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APiRQU DU GUIDE 



Le Reglement de rOntario 170'/03 ¥isaiit les reseaux d'eau potable et pris en application de la 
Loi de 2002 sur la saiubriie de / 'eau potable (LSEP) est entre en vigueur le l'"' j'nin 2003. II 
vient remplacei" les Reglements de TOntario 459/00' et 505/01, et il etend sa portee a d'autres 
reseaux d'eau potable, dont les petits reseaux approvisionnant le public en eau potable. 

But du guide 

Le present guide s'adresse aux proprietaires et exploitants de reseaux d'eau potable 
non-municipaux reglementes et a pour but de les aider a comprendre leurs obligations- lorsqu'il 

s'agit de tbuoiir au public uiie eau potable sure et salubre. 

Les reseaux d'eau potable sont rep.artis en liuit categories reglementees en application du 

Reglement sur les reseaux d'eau potable. Le present guide a ete specialement con^u pour aider 
les proprietaires de reseaux d'eau potable appartenant aux categories suivantes : 



♦ Gros reseaux non-residentiels non-municipaux 

♦ Petits reseaux non-residentiels non-municipaux 

♦ Reseaux residentiels saisonniers non-municipaux 

♦ Reseaux residentiels toutes saisons non-m_unidpaux 



Lo guide n'est fourni qu'a titte inlbrmatif. [1 pvescnlc un survol du Reglement sur les reseaux 
(fcau polable (Regl. dc TOm. 170 03 ). On deconscille aux proprietaires de reseaux d'eau potable 
et a loute pcrsonne visee par le Reglement sur les reseaux d'eau potable d\i1iljser le present 
docunieni .i des tins de conformite. 11 taut tuujours se rcterer au lexte du Reglemeiu et dc la Loi 
sur la salubrite de I 'eau potable pour etablir si un rcscau est conlbrme au Reglement. Oji peui 
obtenir un exejnplaire dc la Loi sur la salubrite dc I 'eau potable e! des reglements pris en 
application de celle-ci au site \^'eb des lois de TOntario a Tadresse >v\L>v,K.^!2i<"Dr 
ligne.gouv.on.ca . 

Regleiiieiits et procedures a rappui 

Huit reglementis administratiis appuyant le Reglement sur les reseaux d'eau potable son! aussi 
entres en vigueur le 1" Juin 2003, soil quatre reglements pris en appiication de la Loi sur la 

salubrite de I 'eau potable et quatre reglements pris en application de la Loi sur les ressources en 
eaii de I 'Ontario (LREO). 
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On peut obtenir le Reglement sur les reseaux d'eau potable (Regl. de 

rOnt. 170/03) et les reglements administratifs a Fappui en se rendant 

au site www.k)is-en-Iigiie.gouv.c)n.ca 



Reglements pris en application de la Loi sur la salubriti de Peau potable 

Reglement de I'Ontario 169/03 - Normes sur la qualite de Teau potable en Ontario 

Ce reglement enonce les normes de qualile de Peau potable qui sont applicables en veitu de la 
Loi sur la satubrite dc Veau potable (LSEP). Conformement a Tarticle 10 de la LSEP, Texigence 
portant que I'eau soit « potable » dans unc loi. un reglement, une ordonnance rendue ou un 
reglement municipal est reputee une exigence portant qifelle satisfasse, au minimum, aux 
exigences des normes prescrites en matiere de qualite de Teau potable. Le paragraphe 1 1(1) de la 
LSEP somme les proprietaires de reseaux d'eau potable municipaiLx et de reseaux 
non-municipaux reglementes de foumir une eau qui satisfait aux normes de qualite de Teau 
potable jusqu'au point ou le reseau est relie a Linstallation de plomberie d'un usager. 

Reglement de I'Ontario 171/03 - Definitions de termes et expressions utilises dans la Loi 

Ce reglement defmit les termes et expressions en usage dans la LSEP qui etaient laisses aux 
reglements pris en application de la Loi, tels que le terme « residence privee ». Ce reglement 
present egalement les categories de reseaux d'eau potable non-municipaux qui sont reglementees 
pour les besoins des diverses dispositions de la Loi, la ou apparait le terme « reseau d 'eau 
potable non-municipal reglemente ». 

Reglement de rOntario 172/03 - Definition de « defaillance » et de € riseau mtiuicipal 
d'eau potable » 

Ce reglement ministeriel a pour but de defmir ce qu'est une defaillance en parlant d'un reseau 
d'eau potable. II stipule egalement que certains reseaux non-municipaux d'eau potable sont 
consideres comme des reseaux municipaux d'eau potable pQur I'applicatioii de la LSEP. 

Reglement de rOntario 173/03 - Ecoles, 6coles privees et garderies 

Ce reglement etablit les exigences a respecter pour le nettoyage a grande eau des conduites des 
ecoles, ecoles privees et garderies. Priere de se reporter au chapitre 4 pour deplus ampies 
renseignements . 

Reglements pris en application de la Loi sur les ressources en eau de P Ontario 

Reglement de rOntario 174/03 - modifiant le Reglement de I'Ontario 525/98 

Ce reglement soustrait tout ouvrage d'eau qui sert de reseau d'eau potable en vertu de la LSEP a 
robligation d'obtenir une autorisation en vertu de rartiele 52 de la LREO. 
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Reglemeiit de F Ontario 175/03 - revoqiiaiit le Regleinemt de F Ontario 459/00 

Le Reglement de 1' Ontario 459/00 (Reglement sur la protection de Feau potable = grands 
ouvrages d'eau) visait les proprietaires de reseaux municipaiix et non-municipaux qui 
foumissaient 50 000 litres d'eau par jour et qui etaient en mesure de produire 250 000 litres par 
jour ou qui desservaient plus de cinq residences privies. Ce reglement revoque egalement les 
reglements connexes, soit les Reglements de F Ontario 506/01 et 213/02, 

Reglement de FOntario 176/03 - revoquant le Regleinent de FOntario 505/01 

Le Reglement de FOntario 505/01 (Reglement sur la protection de Feau potable - petits 
ouvrages d'eau desservant des installations designees) visait les reseaux desservant un 
etablissement designe. 

Reglement de FOntario 177/03 - modifflant le Reglement de FOntario 435/93 

Ce reglement veille a ce que le Reglement 435/93 continue de s'appliquer aux reseaux qui 
doivent embaucher un exploitant agree en vertu du Reglement sur les reseaux d'eau potable. 

Procedures mentionnees dans k Reglement snr les reseaux d'eau potable 

Le Reglement sur les riseaux d'eau potable fait reference a deux procedures, II sera question de 
ces deux procedures daos le present guide et on peul en obtenir des copies au site Web du 
niinistere de FEnvironeement a Fadressc w^vw .e ne.^^jwon.ca iiui cx-JV.hun . 

♦ Les mesures correctives a prendre pour les reseaux n 'utilisaut pas de chlore (Procedure For 
Corrective Action for Systems Not Currently Using Chlorine) sont abordees aux chapitres 2 
et3. 

♦ La procedure de desinfection de i 'eau potable en Ontario (Procedure for Disinfection of 
Driniang Water in Ontario) est aussi abordee aux chapitres 2 et 3. 

Mode d^ntilisation du guide 

Le present guide a ete con^u specialement pour aider les proprietaires et exploitants de reseaux 
d'eau potable non-municipaux reglementes a se confomier aux exigences du nouveau Reglement 
sur les reseaux d'eau potable. Pour vous aider a mieux comprendre vos obligations en tant que 
proprietaire de reseau d'eau potable, trois chapitres du guide ont ete consacres a la description 
des exigences propres a chaque categorie de reseau d'eau potable. 

Le chapitre 2 porte sur les gros reseaux non-residentiels et non-municipaux, et sur les 
reseaux residentiels toutes saisons non-municipaux. 

Le chapitre 3 porte sur les reseaux residentiels saisonniers non-municipaux et sur les petits 

reseaux non-residentiels et non-municipaux. 

Le chapitre 4 porte sur les reseaux non-municipaux desservant des etablissements designes. 
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Les autres chapitres donnent plus de details sur les exigences s'appliquant a tons les reseaux 
non-municipaux et des renseignements generaux. 



Le chapitre 5 



Le chapitre 6 

Le chapitre 7 

Le chapitre 8 
Le chapitre 9 

Le chapitre 10 

Le chapitre 1 1 

Le chapitre 12 
Le chapitre 13 

Le chapitre 14 

Le chapitre 15 

Le chapitre 1 6 

Le chapitre 1 7 

Le chapitre 18 



explique comment demander ime dispense de I'obligation de foumir le 
materiel de traitement, dans le cas ou vous decideriez de demander une telle 
dispense, et ce que vous devrez inclure dans la demande presentee au 
ministere de rEnvironnement. 

donne des precisions sur les circonstances ou il vous faut afficher un 
avertissement relatif a des problemes eventuels et sur la forme que doivent 
prendre ces affiches. 

foumit des renseignements sur les reseaux specifiques qui beneficient 
d' exemptions du Reglement. 

foumit un modele pour la preparation du rapport annuel. 

foumit un aper^u general de la methode de prelevement des echantillons 
d'eau, 

presente un calendrier de reference de consultation facile pour vous rappeler 
la frequence a laquelle vous devez verifier la qualite de Teau et preparer vos 
dossiers et rapports. 

explique comment remplir les formules exigees en application du Reglement 
sur les reseaux d'eau potable. 

explique comment acceder a la liste des laboratoires accredites de 1' Ontario. 

donne la liste des bureaux de sante publique en Ontario, y compris les 
coordonnees des personnes-ressources. 

foumit des renseignements sur la formation exigee pour les exploitants et les 
cours offerts. 

foumit les adresses Web du ministere pour qui veut de plus amples 
renseignements sur la protection de I'eau potable et d'autres questions. 

donne la liste des adresses importantes du ministere de TEnviromiement et des 
autorites competentes. 

presente un survol de tous les articles du Reglement sur les reseaux d'eau 
potable. 

foumit un glossaire qui facilite la comprehension des termes utilises dans le 
Reglement sur les reseaux d'eau potable. 
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Comment etablir a quelle categorie appartient un reseaii d'eau potable non-munkipal 

Le Reglement sur les reseaux d'eaii potable impose ses exigences reglementaires par 
retablissement de huit categories de reseaux d'eaii potable : quatre categories de reseaux 
municipaux et quatre categories de reseaux non-municipaux. II est done tres important de 
comprendre a quelle categorie appartient son reseau d'eau potable non-municipal. Pour faciliter 
autant que possible ce processus, on vous demande de repondre ici a une serie de questions (voir 
aussi le diagramme 1) qui vous aideront a etablir a quelle categorie appartient votre reseau. 

1) Votre reseau d^eau potable non-municipal dessert-il au moius six resldeuces privies^ ou 
un terrain de camping ou un pare a roulottes dote d'au moins six branchements d'eau ? 

Dans r'affimiative, votre reseau pourrait appartenir a Tune des deux categories suivantes : 

♦ Reseau residentiel toutes saisons 

♦ Reseau residentiel saisonnier 

Dans la negative, votre reseau pourrait appartenir a Fune des deux categories suivantes : 

♦ Gros reseau non~residentiel 

♦ Petit reseau non-residentiel 

2) Si vous avez repondu oui a la question 1, votre reseau eit-il exploite sur une base 
saisonniere ? 

♦ Dans r affirmative, vous exploitez un reseau residentiel saisonnier 

♦ Dans la negative, vous exploitez un reseau residentiel toutes saisons 

3) Si vous avez ripondu non a la question 1, votre reseau est-il en mesure de fournir de 
I'eau potable a un debit de 2,9 litres par seconde ? (Veuillez consulter la page 8, 

« Comment etablir si un reseau d'eau potable non-residentiel est de petite ou de grande 
capaclte » pour etablir la capacite de votre reseau.) 

♦ Dans r affirmative, il se pent que vous exploitiez un gros reseau non-residentiel 

♦ Dans la negative, il se peut que vous exploitiez un petit reseau non-residentiel 

4) Si vous avez repondu non a la question 3, desservez-vous un etablissement disigne ou 
une installation publique (veuillez voir a la page suivante la definition de ces termes) ? 

♦ Dans r affirmative, vous exploitez un petit reseau non-residentiel 

♦ Dans la negative, vous exploitez un reseau qui n'est pas vise par le Reglement 



Le temie « residence privee » est dclmi dans le Reglement de TOntario 171 0.1 (voir le glossairc a la tin du present guide). 

" Tout « reseau saisonnier » te! que defini dans le Keglemenl de i'Oniario 170.03 est tout reseau qui 1 ) n'est pas exploite pendant 
au moins 60 jours consecutifs par anrice ci\ ile, ou qui 2) n'est pas exploite pendant au moins 60 jours consecutifs cntre le l"avnl 
de Tannee et le 3 i mars de Tannee suivante. 



Guide a fintention des proprietaires de reseaux d'eaM potable non-municipaux reglementes 
(Reglement de ['Ontario 170/03 - Reseaux d'eau potable) 



Le Reglement 170/03 definit um installation publique comme suit i 

♦ les depots alimentaires au sens de la Loi sur la protection et la promotion de la sante; 

♦ les endroits exploites principalement afm d'offrir un hebergement de nuit aux voyageurs; 

♦ les pares a roulottes et les terrains de camping; 

♦ les marinas 

♦ les eglises, mosquees, synagogues, temples et autres lieux de culte; 

♦ les camps de loisirs; 

♦ les centres recreatifs ou complexes sportifs; 

♦ les endroits, sauf les residences privees, ou un club pMlanthropique ou une societe d'aide 
mutuelle se reunit de fa9on reguliere; 

♦ tout endroit ou le grand public a acces a des toilettes, a une fontaine d'eau potable ou a une 
douche. 

Le Reglement 1 70/03 definit un etablissement designe comme suit : 

♦ un camp de vacances pour enfants; 

♦ un etablissement de prestation de services; 

♦ un etabiissement de soins de sante; 

♦ une ecoie, y compris une ecole privee; 

♦ un etablissement de services sociaux; 

♦ une universite, un college d'arts appliques et de technologie ou un autre etablissement 
habilite a decemer des diplomes. 
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DIAGRiiMME 1. APERC^U DES CATEGOMES DE .RESEAUX D'^EAU POTABLE 
NON-MUNICIPAUX REGLEMENTES 




Mon reseau d'eau 
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■ Ues chalets sont normatement definis comme des residences pnvees pour fipplicatron dit 
Reglemen! a moms su'ils ne fervent prfncipatemenl a des fms de location auK voyageurs 

■ Un branchemeni d'eau comprend un raecofdement qui permet a uit« loulotte ou a tot't autre 
vehicule de se brancher au r^s.eau a'eau potable d'un terrain de cufiiping ou don pare o roulottes 

■ Un reseau saisonnier eat un reseau qyi n'est pas expioste pendant au moms SO |©urs durant i'annee, 

■ Un debit de 2,& litres par seconde equivaut a 2Sn 000 litres par jour 

■ L'eau utifisee A des ftns d'approvssionnemeni en eau polabie ne comprend pas Teau qur =.eii a 
des fins agncotes, d'amenagemsnt pay&aqei. sridustrjelles ou manufadurteres <y fonipfs l;^ 
fabricalion ou la transformation d'alfments) et d'entrelten de ptscines et de patmcures. 

<• La liste des etablrssements designfes et des mstailatnons publK|ues est donnee dans le Reglcmi-ril 

■ Le$ reseaux appartenant 4 um: des eategorres de reseatix non muflioMux p-eu'^ent dessejvfr 
un 6taWissement d&signe ou une mstatlatton pubiiqye 
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Comment Itablir si un reseau d'eau potable non-residentiel est cje grande qu de petite 
capacite 

Pour etablir si votre reseau appartient a la calegorie des gros reseaux non-residentiels ou a celle 
des petits reseaux non-residentiels, vous devcz savoir si sa capacite d' alimentation en eau potable 
est superieure a 2,9 litres par seconde (soil 250 000 litres par jour). 

Eau non destinee a la consommation humaine 

Si votre reseau foumit de Teau par des canalisations de distribution reser\^ees aux operations 
suivantes et si ces canalisations foumissent de Teau destinee exclusivenient a de telles 
operations, il n'est pas necessaire d'inclure Teau utilisee pour ces operations dans le calcul de la 
capacite d' alimentation du reseau. Ainsi, quand on parle d'un reseau dessen-ant un terrain de 
golf ou I'eau est destinee au chalet, a Tamenagement paysager et a plusieurs fontaines d'eau 
potable, le calcul de la capacite d' alimentation du reseau ne doit pas inclure I'eau foumie par des 
canalisations de distribution reservees exclusivement a ramenagement paysager. Ce calcul se 
ferait a partir du branchement aux canalisations ou Teau est utilisee a des fins communes. 

♦ operations agricoles; 

♦ operations d'amenagement paysager; 

♦ operations industrielles ou manufacturieres, y compris les operations de fabrication ou de 
traitement de produits alimentaires; 

♦ operations d'entretien de piscines ou de patinoires. 

Si votre reseau foumit de I'eau destinee a ces operations et que vous ne voulez pas que cette eau 
soit utilisee dans la determination de la categorie de votre reseauj vous devez calculer la somme 
des capacites d' alimentation moyennes, exprimees en litres par seconde, du reseau pendant 
I'annee civile precedente par le biais des canalisations de distribution qui alimentent seulement 
de telles operations. Pour ce faire, vous pouvez utiliser le debit d' alimentation me sure, les calculs 
d'ingenierie ou d'autres methodes d'estimation. Si vous avez un nouveau reseau qui n'a pas 
encore ete exploite pendant une annee entiere, vous pouvez foumir une estimation raisonnable du 
risultat plutot qu'un chiffre ou un calcul reel. 

Etablissement des categories de reseaux sans recourir aux calculs d^ingenierie 

Une fois que vous avez tenu compte de Teau qui s'ecoule dans les canalisations reserv^ees a ces 
operations ne necessitant pas une eau potable, le debit maximal, exprime en litres par seconde, 
auquel votre reseau peut fournir de Teau potable pent etre etabli grace aux calculs d'ingenierie 
decrits dans Tencart 1. Ces calculs ne sont peut-etre pas necessaires si vous suivez les etapes 
suivantes : 

Etape 1 Etablir le debit de pompe nominal a partir de la plaque de la pompe ou de la 
documentation se rapportant a celle-ci 

♦ engager un entrepreneur en forage de puits agree ou un plombier agree, au besoin 
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Etape 2 Si la capacitc d 'alimentation nominalc dc la pompe est inlerieure ou egale a 2,9 litres 
par seconde, voire rcseau appaitient a la calegorie dcs pctits reseaux non-resideiitieis. 

Etape 3 Si la capacite d' alimentation nominale de la pompe est superieure a 2,9 litres par 

seconde, mais que la capacite d' alimentation de ia pompe, mollis le debit moyen d© 
reau qui s'ecoule par les canalisations reservees a des usages autres que la 
consommation humame, est inferieure a 2,9 litres par seconde, votre reseau appartient 
a la categorie des petits reseaux non-residentiels. 

Etape 4 Si la capacite d' alimentation nominale de la pompe, moins les debits moyens de Feau 
qui s-ecoule par les canalisations reservees a des usages autres que la consommation 
humaine, est superieure ou egale a 2,9 litres par seconde, votre reseau est considers 
comme appartenant a la categorie des gros reseaux non-residentiels, a moins que les 
calculs d'ingenierie decrits dans reneart 1 ne soient effectues et qu'ils arrivent a une 
autre conclusion. 



ENCART 1, ET'ABLISSEMENT DE LA CAPACITE D'ALIMENTATION .MAXIMALE 
D'UN RESEAU D'^EAU POTABLE - CALCULS D'^INGENIERIE 

La capacitc d'alimentalion inaximalc d'un ouvrage d'eau correspond au debit instantane 
maximal qui pent etre obtenu dans des conditions d" exploitation nomiales a n'importe quel 
point du reseau d"cau potable (appro\'isionncmcnt en eau et reseau de distribution). Ce debit ne 
correspond pas necessairenient a la capacite d' alimentation de la pompe de puits; si le reseau 
comprcnd mi leservoir soutcrrain et une ou plusieurs pompes a haute pression, c'est la capacite 
d'alimentation (combinec) dcs pompes a haute pression. 

La capacite d'alimentation nominale de la pompe (qui figure habituellement sur la plaque de la 
ponipc) ne correspond pas a la capacite dc la pompe installee a rinterieur du reseau d'eau 
potable. Pour les besoins du calcui de la capacite d'ahmentation maximale d'un reseau d'eau 
potable, le debit de pompe doit tenir compte de Factionneur contre lequel la pompe doit 
fonctionncr. 

II est precise dans les ligncs directrices de conception du ministere de rEnvironnement que la 
pression dc distribution minimale du reseau d'eau devrait etre de 40 livres par pouce carre, sauf 
dans les conditions de debit necessaircs a la lutte contre rincendie, lorsqu'elle peut chuter a 
20 livres par pouce carre. 

Lorsqu'on cffectuc une verification sur place du debit d'une pompe centriftige (par ex., une 
pompe ci haute pression dans un resen'oir), la \'erilication devrait etre effectuee dans des 
conditions d'« aspiration noyec » (c"est-a-dire que le niveau d'eau du cote aspirant de la pompe 
devrait monter au moins jusqu'a la ligne du centre de la turbine de pompe). Les pompes 
centrifuges ne fonclionnent pas en bas de ce niveau. 

Pour les verifications sur place du debit des pompes de puits submersibles, la pression 
minimum de 40 livres par pouce carre de I'actiomieur doit etre mesuree a paitir de la conduite 
d' evacuation ou du coUecteur dans le poste de pompage du puits (et non au niveau statique de 
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I'eau dans le puits). 

Si la verification est effectuee au moyen d'un debitmetre et d'un manometre, ces dispositifs 
devraient etre etalonnes avant la verification. Les debitmetres doivent etre etalonnes a 
intervalles reguliers d'une annee tout au plus, pour garantir que le degre de precision est de plus 
ou moins 5 % du debit reel a I'interieur de la plage de 10 "b a 1 00 % de la valeur en grandeur 
reelle lue sur le dispositif de mesure. 



NOTA : La capacite d'alirnentation du reseau doit etre exprimee sous forme de debit maximal, 
en litres par seconde. Le total des capacites d' alimentation moyennes, egalement 
exprimees en litres par seconde, du reseau pendant fannee civile precedenle par le 
biais des canalisations de distribution qui alimentent seulement les operations autres 
que la consommation humaine (tel qu'il a ete decrit) devrait etre soustrait de la capacite 
d' alimentation maximale globale du reseau, pour pouvoir etablir si le reseau est un 
« grand » ou « petit » reseau non-residentiel aux fins du Reglement. 

Comment etablir si un reseau alimente par une source d^approvisionnement constituee 
d'eaux souterraines est soumis sous I'influeuce directe des eaux de surface 

Les exigences reglementaires auxquelies vous devez satisfaire sont fonction de votre source 
d'eau. Le Reglement estime que certains types de reseaux d'eaux souterraines ont un 
approvisionnement en eau brute qui est soumis a 1' influence directe des eaux de surface. Le 
Reglement traite un reseau alimente par une source d' approvisionnement en eau brute constituee 
d'eaux souterraines qui sont sous 1' influence directe des eaux de surface comme un reseau 
alimente par une source d' approvisionnement en eau brute constituee d'eaux de surface, ce qui 
veut dire que ces reseaux sont assujettis aux memes exigences que les reseaux alimentes par une 
source d' approvisionnement en eau brute constituee d'eaux de surface. 

Dans le doute, veuillez consulter le tableau ci-dessous. 

Si votre reseau est considere etre un reseau soumis a L influence directe des eaux de surface en 
vertu du Reglement, respectez les exigences reglementaires applicables aux reseaux d'eau 
potable alimentes par une source d'approvisiormement constituee d'eaux de surface. Si votre 
reseau n'est pas considere comme un reseau soumis a 1' influence directe des eaux de surface, 
respectez les exigences reglementaires applicables aux reseaux alimentes par une source 
d' approvisionnement constituee d'eaux souterraines. 



Reseaux d'eau potable dont la source d'approvisionnemeiit en eau brute est constituee 

d'eaux souterraines soumises sous Pinfluence directe des eaux de surface 

(Article 2 du Reglement sur les reseaux d^eau potable) 

1 . Un reseau qui est alimente par un puits autre qu'un puits fore a la sondeuse ou par un puits 
qui n'est pas muni d'un tubage etanche jusqu'a une profondeur d'au moins 6 metres sous le 
niveau du sol. 

2. Un reseau qui est alimente par une galerie d' infiltration. 

3. Un reseau dont la capacite d' alimentation maximale d^passe 0,58 litre par seconde et qui est 
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Reseaiix d'eaii potable dont la source d'approvisioiineiiieiit en eau brute est constitiiee 

d'eaux souterraines souinises sous I'mfluence directe des eaux de surface 

(Article 2 du Reglemeiit sur les reseaux d'eaii potable) 

alimente par un puits dont une partie quelconque se trouve daiis un rayon de 1 5 metres 

d'eaux de surface. 

4. Un reseau dont la capacite d' alimentation maximale depasse 0,58 litre par seconde et qui est 
alimente par un puits creuse dans le niort-teiTain et dont une partie quelconque se trouve 
dans un rayon de 100 metres d'eaux de surface. 

5. Un reseau dont la capacite d' alimentation maximale depasse 0,58 litre par seconde et qui est 
alimente par un puits creuse dans la roche-mere et dont une partie quelconque se trouve 
dans un rayon de 500 metres d'eaux de surface. 

6. Un reseau qui presente des signes de contamination par des eaux de surface. 

7. Un reseau a regard duquel un ingenieur ou un hydrogeologue a prepare un rapport ecrit 
concluant, motifs a rappui, que sa source d' appro visionnement en eau brute est constituee 
d'eaux souterraines qui sont sous rinfluence directe des eaux de surface. 

NOT A : Si un rapport ecrit a ete prepare par un ingenieur ou un hydrogeologue concluant, 

motifs a Tappui, que la source d'approvisionnement en eau brute n'est pas constituee 
d'eaux souterraines sous rinfluence directe des eaux de surface, les regies 
determinatives ci-dessus ne s'appliquent pas a votre reseau. 



II est a esperer que vous avez maintenant une meilleure idee de la categorie a laquelle appartient 
votre reseau d'eau potable. Pour clarifier encore davantage le classement, le tableau suivant 
decrit les quatre categories de reseaux d'eau potable non-municipaux, avec exemples a Tappui. 



TABLEAU 1 : RESUME BES QUATRE CATEGO',RIES BE RESEAUX D'EAU 
PO'T,ABLE NON-MUNICIPAUX RE^GLEMENTES 



CArK(X>RIK l>i: RKSEAll 


DESCRIPTION 

^. . ... "t 


Petit reseau 
non-residentiel 


♦ Defini dans le Reglement comme un reseau d'eau potable dont la 
capacite d' alimentation maximale ne depasse pas 2,9 litres par 
seconde et qui ne dessert pas au moins six residences privees, 
mais qui dessert par exemple un hotel, un centre de villegiature, 
un restaurant, une station-service, une eglise, un terrain de 
camping, un etablissement designe ou une autre installation 
publique. 
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Categorie de reseau 


Description 


Gros reseau 
non-residentiel 


♦ Defini dans Ic Rcglement comme un reseau d'eau potable dont J a 
capacite d'alimenlation maximale depasse 2.9 litres par seconde 
et qui ne dessert pas au moins six residences privees. mais qui 
dessert par exemple une installation industrielle, un hotel, un 
centre de viliegiature. un pare a rouloltes ou un teiTain de camping 
dote de cmq branchenients d'eau et moins, ou encore un grand 
etablissement designe. 


Reseau residentiel 
toutes saisons 


♦ Defuii dans le Rcglement comme un reseau d'eau potable qui 
n'cst pas saisonnier et qui dessert au moins six residences pri\'ees 
ou un pare a roulottes ou encore, un terrain de camping dote d"au 
moins six branchements d'eau. Ainsi, un reseau de cette categorie 
peut dcsscr\ ir un appartement, un lotissement privc. un 
condominium ou un ensemble de maisons en rangee, un pare pour 
maisons mobiles, un ensemble de chalets ou verts a i'annee ou un 
pare a roulottes ou un terrain de camping ouvert a Tannee et dote 
d'au moins six branchements d'eau. 


Reseau residentiel 
saisonnier 


♦ Defmi dans le Reglement comme un reseau d'eau potable qui est 
saisonnier et qui dessert au moins six residences privees ou un 
pare a roulottes ou un terrain de camping dote d'au moins six 
branchements d'eau. Ainsi, un reseau de cette categoric scrait 
fernie en hi\ er et pourrait desservir un ensemble de chalets ou un 
pare a roulottes ou un terrain de camping dote d'au moins six 
branchements d'eau. 



REMARQUES : 

♦ Les chalets sont normalement detmis comme des residences privees pour Papplication du 
Reglement a moins qu'ils ne serxent principalement a des fms de location aux voyageurs. 

♦ L'exploitation saisonniere est defmie dans le Rcglement. 

♦ Une capacite d' alimentation de 2,9 litres par seconde equivaut a 250 000 litres par jour. 

♦ L'eau utilisee a des fms d'approvisionnement en eau potable ne comprend pas Peau qui seit a 
des fms agricoles, d'amenagement paysager, industrielles ou manufacturieres (y compris la 
fabrication ou le traitement de produits alimentaires) et d'entretien de piscines et dc 
patinoires. 

♦ La liste des etablissements designes et des installations publiques est donnee dans le 
Reglement. Les reseaux appartenant a une des categories de reseaux non-municipaux peuvent 
desservir un etablissement designe ou une installation publique. 



GMlde a rimtentioii des proprietaires de reseaiis d^eaM potatoie noii-muiiicipaiix reglememtes 
(Reglement de FOiitario 170/03 - Reseaux d'eau potable) 



12 



■ -vf ; A ■ " 



2 



EXIGENCES PROPRES AUX RESEAUX RESIDENTIELS 
NON-MUNICIPAUX ET AUX GROS RESEAUX 
NON-RESIDENTIELS 



II y a UE certaiii EOiiibre d' exigences auxquelles vous devez satisfaire pour vous conformer au 
Reglement. Pour vous aider a comprendre toute la gaiiime des obligations qui vous incombent a 

titre de proprietaire de reseau d'eau potable, vous trouverez dans cette section du guide uee 

explication de chacune des exigences reglementaires s'appliquant a votre cas, 

NOTA : La presente section se veut uniquement un guide . Pour bien comprendre toutes vos 

obligations en tan! que proprietaire de reseau d'eau potable, vous devez vous reporter 

directem,ent au Reglement, 

Vous trouverez ci-dessous un resume des exigences propres a un reseau residentiel et a un gros 
reseau d'eau potable non-residenticl: cclles-ci seront cxpliquces dans le present chapilre. 



^K\l(.t^ti■:^ 


:i:||pSipi|;|::|| 


"■ — ~ — -~ ~ ■ •.•■'SI 

ARTICLECS) DiJ ,-, 


A. Rapport d" evaluation technique ct avis ecrit 


14 


Araiexell 


B. Exploitaiit agree 


16 


Article 1, annexes 2, 6 et 8 


C. O'bliigattoii de fO'Urnir le materiel de 
traitement 


17 


Annexe 2 \ 


D. Veriflcations de fonctioiinement, 
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'(Reglement de f''Oiitario 170/03 - Reseaux d'eau potable) 



A. Rapport D'tvALUATiON technique et avis ecrit (annexe 21 du Reglement) 

En tant que proprietaire de reseau d'eau potable residentiel ou de gros reseau non-residentiel, 
vous devez confier a un ingenieur la preparation d'un rapport d'evaliiatioii tecliiiique qui vous 
sera reniis. L'uigenieur doit egalement soumettre un avis au directeur une fois que ce rapport est 
temiine. II doit etre certifie dans ce rapport que ringenieur a visite le reseau d*eau potable. Le 
rapport doit egalement comprendre une declaration de I'ingenieur attestant que tout le materiel 
necessaire a la confonnite aux exigences de traitement (amiexe 2) est foumi, tout comme le 
materiel necessaire aux verifications de fonctionnement (annexes 6 et 8). L' ingenieur doit par 
ailleurs annexer a I'avis qull remet au directeur une copie de sa declaration a I'effet que le 
materiel necessaire a ete foumi. Ces exigences viennent remplacer les exigences prescrites en 
vertu de laLoi sur les ressources en eau de V Ontario pour robtention d'lm certiflcat 
d'autorisation. 

(1) Rapport d'evaluatiom techMique 

Vous devez verifier que 1' ingenieur charge de preparer le rapport d'evaluiation technique 
possede de F experience en genie sanitaire. 



Centenu des rapports d^evaluatioii teclmiqiie 

Pour etre conforme a 1' annexe 21 du Reglement, chaque rapport doit au minimum : 

1 . preciser la categoric du reseau d'eau potable pour I'application du Reglement; 

2. inclure la declaration de ringenieur a reffet que tout le materiel necessaire est foumi, 
conformement aux annexes 2, 6 et 8; 

3. donner les motifs qui ont amene 1' ingenieur a sa conclusion, ainsi que les renseignements 
techniques et autres sur lesquels sa declaration est fondee; 

4. inclure un calendrier d'entretien, ou sont enoncees les exigences quant a la frequence 
d' inspection, d'essai et de remplacement du materiel. 

Voici un exemple de calendrier d'entretien pour un reseau dote de materiel de desinfection a 
rayonnement ultraviolet : 

Exemple de calendrier d'entretien dn materiel de desinfection aux UV 





FRJ^QUENCE 


Inspection du lest 


A tous les 3 a 6 mois 


Remplacement du lest 


Tous les 5 ans 


Nettoyage ehimiqne 


A tous les mois 


Remplacement des lampes 


Au bout de 5 000 heures (7 mois) a 8 000 heures 
(1 1 mois) 
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Tkcm: 


FRitQtrENCE 


Entretien dei racleurs mecaniques 


Une fois par aimee 


Etaloiiiiage des sondes 


De fa90n hebdomadaire a mensuelle 




Remplacemeiit des sondes 


Une fois par annee 


Inspection des manchons 


Une fois par annee 


Remplacement des manciions 


A tous les 3 a 5 ans 



Quand doit-on remettre son rapport d^evaluation tecliniqne ? 

Si fexploitation de votre reseau d'eau potable a debute le ler juin 2003 ou apres cette date, 
vous devez demander a im ingenieur de vous preparer un rapport d'evaluation teclmiqEe dans 
les 30 jours qui suivent la mise en exploitation de votre reseau d'eau potable. 

Si rexploitation de votre reseau d'eau potable a debute avant le ler juin 2003, vous devez 
demander a un ingenieur de vous preparer un rapport d'evaluation technique dans les 30 joiirs 
qui suivent la date a laquelle vous etes dans 1' obligation de foumir le materiel de traitement 
(annexe 2 du Reglement) pour votre reseau d'eau potable. 

Si vous transformez votre reseau d'eau potable (le terme « transfonnation » est defini dans la 
Loi sur la salubrite de Feau potable et ne comprend pas les travaux de reparation), vous devez 
demander a un ingenieur de vous preparer un rapport d'evaluation technique dans les 30 jours 
qui suivent la mise en exploitation du reseau transforme. 



(2) Avis ecrit 

Dans les sept (7) jours suivant la date a laquelle ie rapport d'evaluation technique doit itre prSt, 
vous devez remettre un avis ecrit au directeur (MEO) en vous servant de la formule approuvee 
(voir le chapitre 11) se rapportant au rapport d'evaluation technique et y annexer une copie de la 
declaration de F ingenieur sur le degre de confonnite de votre reseau. 

Exemptions 

f Si vous avez deja prepare un rapport d'evaluation technique que vous avez remis au directeur 
(MEO) aux fins du Reglement 505/01, vous n'avez pas a preparer de rapport d'evaluation 
technique ni a remettre un avis ecrit au directeur (MEO). 

♦ Si vous avez obtenu une autorisation apres le I" aout 2000, en vertu de 1' article 52 de la Loi 
sur les ressources en eau de I 'Ontario (certificat d' autorisation), vous n'avez pas a preparer 
de rapport d'evaluation technique ni a remettre un avis ecrit au directeur (MEO). 
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♦ Cependant, si vous avez obtenu une autorisation en vertu de la Loi sur les ressources en eau 
de I 'Ontario apres le T'^aout 2000, vous devez demander a un ingenieur de preparer une 
declaration attestant qu'il a passe en revue le reseau et que le materiel necessaire a la 
conformite aux annexes 2, 6 et 8 du Reglement est foumi (voir Tannexe 21 pour plus de 
details). Le Reglement prevoit la revocation de 1' autorisation accordee en veitu de la Loi sur 
les ressources en eau de I 'Ontario a la date ou le proprietaire du reseau remet cette 
declaration au directeur, ce qui veul dire que le reseau d'eau potable ne sera plus assujetti aux 
exigences prescrites dans I'autorisation accordee en vertu de la Loi sur les ressources en eau 
de I 'Ontario - mais sera dorenavant regi par le Reglement sur les reseaux d'eau potable pris 
en application de la Loi sur la salubrite de I 'eau potable. 

Dispense de F obligation de fournir le materiel de traitement 

♦ Si vous avez obtenu du directeur (MEO) une dispense en vertu du Reglement de T Ontario 
170/03 de toute obligation de foumir le materiel de traitement, vous n'avez pas a preparer de 
rapport d' evaluation technique ni a remettre un avis ecrit au directeur (MEO). 



Frequeiice des rapports d'evaluation technique subsequents 

En tant que proprietaire d'un reseau d'eau potable, vous devez demander a un ingenieur de 
preparer et de vous remettre des rapports d' evaluation technique au plus tard : 

♦ 5 aus a compter de la date de preparation ou de la date limite de remise de votre demier 
rapport d' evaluation technique (soit, la date la plus rapprochee des deux) si votre reseau 
d'eau potable est alimente par des eaux de surface . 

♦ 10 ans a compter de la date de preparation ou de la date limite de remise de votre demier 
rapport d' evaluation technique (soit, la date la plus rapprochee des deux) si votre reseau 
d'eau potable est alimente par des eaux souterraines . 

Les avis doivent egalement etre remis au ministere a ces dates. 



B. EXPLOITANT AGREE (ARTICLE 1 E T ANNEXES 2, 6 ET 8 DU REGLEMENT) 

Un « exploitaut agree » doit s'acquitter des activites obligatoires suivantes : 

♦ ajuster au besoin le materiel de traitement de feau; 

♦ effectuer toute s les verifications de fonctionnement exigees. 

Le Reglement sur les reseaux d'eau potable defmit V« exploitant agree » comme suit : 

a) le titulaire d'un permis d'exploitant stagiaire ou de toute categorie de permis d'exploitant 

d' installations de traitement ou de distribution de Feau delivre en application de I'article 6 ou 
8 du Reglement de rOntario 435/93 (ouvrages d'eau et d'egout), 

b) le titulaire d'un permis conditionnel d'exploitant d' installations de traitement ou de 
distribution de I'eau delivre en application de F article 6.1 du Reglement de F Ontario 435/93, 
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c) toute personne possedant une qualification equivalente, de Favis du directeur, a celle exigee 
pour I'obtention d'un pemiis vise a Falinea a). 

NOTA : L' obligation d'embaucher un exploitant agree entre en vigueur une fois que le reseau 
d'eau potable est confomie aux exigences en matiere de materiel de traitement. On peut 
egaiement faire appel a un aiialyste de la quelite de reaii pour effectuer certaines des 
verifications de fonctionnenient exigees. 

On trouvera de plus amples renseignements sur les exigences relatives a I'agrement dans le guide 
de FOntario Environmental Training Consortium a Fadresse wu"ft-'.oetc.on.ca. ou en appelant 
1 ' Operator Certification Office au 905-796-2 8 5 1 . 

C. OB.LIGATION DE FO'URNIR LE MATERIEL DE TRAITEMENT (ANNEXE 2 DU REGLEMENT) 

En taut que proprietaire d'un reseau d'eau potable, vous devez traiter votre eau avant la date 
prescrite dans le Reglement pour votre categorie de reseau, a moins que vous ne soyez 
admissible a une dispense de I'obligation de foumir le materiel de traitement. Pour satisfaire aux 
exigences de traitement prescrites par le Regiement sui" les reseaux d'eau potable, vous devez 
certainement veiller a ce que : 

♦ les puits soient constmits et entretenus de maniere a empecher les eaux de surface et autres 
matieres etrangeres d'y entrer; 

♦ le materiel de traitement de Feau necessaire soit foumi; 

♦ le materiel de traitement de Feau soit active durant 1' alimentation en eau; 

♦ s'il est necessaire d 'effectuer une desinfection secondaire, le materiel de traitement de Feau 
soit utilise de sorte que, a tout moment dans le reseau de distribution : 

• la concentration de chlore residuel libre ne soit jamais inferieure a 0,05 milligramme par 
litre, si votre reseau d'eau potable assure la chloration; ou 

• la concentration de cMore residuel combine ne soit jamais inferieure a 0,25 milligramme 
par litre, si votre reseau d'eau potable assure la chloramination; 

♦ le materiel de traitement de Feau soit utilise conformement a Istprocedure de dismfection de 
i 'eau potable en Ontario du ministere; 

♦ le materiel de traitement de Feau soit utilise de maniere a respecter la capacite prevue; 

♦ le materiel de traitement de Feau soit entretenu de maniere appropriee; 

♦ la notice technique du materiel de traitement de Feau soit gardee pres du materiel; 

♦ des reserves adequates de produits chimiques (ou d' autres produits necessaires a 
Fexploitation du materiel de traitement de Feau) soient : 

a) clairement identifiees; 

b) gardees a proximite du materiel; 

c) separees des autres produits chimiques et matieres qui ne servent pas au traitement de 
Feau ou au reseau de distribution; 
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♦ des pieces de rechange (pour les pieces du materiel de traitement de Teau qui doivent etre 
remplacees periodiquement) soient gardees a proximite. 

Source constituee d'eaux souterraines 

Desinfection prima ire 

Si votre reseau d'eau potable est alimente par une source d' appro visiomiement en eau brute 
constituee d'eaux souterraineSj vous devez veiller a foumir du materiel de traitement de Feau 
qui : 

• est con^u pour effectuer en tout temps une desinfection primaire conformement a la 
procedure de desinfection de V eau potable en Ontario recommandee par le ministere, 
y compris I'elimination ou rinactivation d'au moins 99 % des virus. 

Source constituee d'eaui^ de surface 

Filtration et desinfection primaire 

Si votre reseau d'eau potable est alimente par ime source d'approvisionnement en eau brute 
constituee d'eaux de surface (ou par une source constituee d'eaux souterraines qui sont sous 
r influence directe des eaux de surface), vous devez veiller a foumir du materiel de traitement 
de I'eau qui : 

• est con^u pour effectuer en tout temps une filtration et une desinfection primaire 
conformement a \3l procedure de desinfection de l' eau potable en Ontario recommandee 
par le ministere, y compris relimination ou Tinactivation d'au moins 99 % des oocystes 
de Cryptosporidium, 99,9 % des kystes de Giardia et 99,99 % des vims. 

Si vous utilisez des rayons UV ou une autre methode de desinfection primaire qui ne fait pas 
appel a la chloration, vous devez vous assurer que le materiel est pourvu d'un dispositif qui 
declenche une sonnerie d'alarme dans le batiment ou se trouve le materiel de desinfection, a un 
endroit ou une personne est presente, s'il n'y a pas toujours une presence dans le batiment ou se 
trouve le materiel de desinfection et si le reseau d'eau potable dessert des etablissements 
designes, quand : 

♦ le materiel fait defaut; 

♦ le materiel tombe en panne; 

♦ le materiel de desmfection n'est plus en mesure d'assurer un niveau adequat de desinfection. 

Si ralarme sonne, un « expleitant agree » doit etre depeche pour prendre les niesures qui 
s'imposent; il doit arriver le plus tot possible au batiment oii se trouve le materiel de 
ilesinfection. 
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Deslnfection secondaire 

A mo ins que la note ci-dessous ne s' applique k votre reseau, vous devez veiller k foumir du 
materiel de traitement de Teau qui : 

♦ est conQU pour effectuer une desinfection secondaire par chloration ou par chloramination 
confomiement a la procedure de desmfection de I 'eau potable en Ontario recommandee 
par ie ministere: 

♦ est conQu pour produire a tous les points du reseau de distribution : 

• une concentration dc chlore residue! iibre dc 0.2 miUigramme par litre (si la 
chloration est assuree) 

• une concentration de chlore residuel combini de 1 milligramme par litre (si la 
chloramination est assuree) 

NOTA : Si vous assurez la desinfection primaire (des eaux souterraines) ou la filtration 
et la desinfection primaire (des eaux de surface) et que votre reseau de 
distribution entier ou votre de plomberie apres traitement sont confines dans un 
batiment ou une structure protectrice, vous n'avez pas a effectuer de 
desinfection secondaire. 



Unites de traitement au point d'entree (gros reseaux non-residentiels seulement) 

H vous est possible d'utiliser des unites de traitement au point d' entree pour satisfaire aux 
exigences de traitement du Reglement. Si vous songez a utiliser une methode de traitement au 
point d' entree pour la desinfection de votre reseau d'eau potable, veuillez vous fonder sur les 
exigences particulieres du Reglement concemant 1' utilisation d' unites de traitement au point 
d' entree. Les reseaux ou sont utilises des unites de traitement au point d" entree conformement aux 
dispositions du Regiement ne sont pas tenus d 'assurer la desinfection secondaire. 



Materiel approprie de traitenient de I'eau 

Vous avez la possibilitc de choisir n'importc quelle technique de traitement qui salisfait aux 
critcrcs de rendement enonces a Tannexe 2 du Reglement sur les reseaux d'eau potable. T.a 
desinfection primane de Teau d'un reseau d'eau potable se fail ordinairement par chloration, 
mais d'autres methodcs de desinfection, tellcs que le rayonncment aux ultraviolets ou 
Tozonation, pcuvent aussi ctre acceptables si ellcs satisfont aux critcres de rendement. 

Avis ecrit de vos intentions concernant le materiel de traitement (annexe 2) 

A moins que la note ci-dessous ne s' applique a votre reseau, vous devez remettre un avis ecrit au 
directeur (MEO) sur une fbrmule approuvee (voir le clapitre 11) d'ici au l**" juillet 2004, 
laquelle doit contenir une des mentions suivantes : 

1 . Vous entendez vous confomier aux exigences relatives au materiel de traitement de I'eau 
d'ici a la date limite precisee 

O'U 
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2. Vous entendez presenter une demande de dispense de eertaines des obligations ou de toutes 
les obligations de foumir le materiel de traitement 

OU 

3. Vous entendez afficher des avertisseineirts et prendre les autfes mesures necessaires pour 
obtenir 1' exemption prevue a 1' article 8 du Reglement. Un gros reseau non-residentiel ou un 
reseau r^sidentiel toutes saisons ne peut afficher des avertissements en application de 
I'article 8 que s'il n'utilise pas d'electricite et s'il ne dessert aucun batiment ni aucune autre 
construction qui utilise de relectricite (voir le chapitre 7 pour plus de details). 

NOTA : Si vous avez dija avise le MEO de rachevement du rapport d'evaluation technique ou 
si vous avez presente une demande de dispense de 1' obligation de foumir le materiel de 
traitement avant le l^'^ juillet 2004, vous n'avez pas a soumettre cet avis. L' obligation 
de soumettre un avis ecrit d' intention ne s' applique pas non plus aux reseaux 
desservant des etablissements designes. Ces reseaux doivent avoir deja mis en place le 
materiel de traitement requis a la date ou les avis doivent etre remis. 

Dispense de Fobllgation de fournir le materiel de traitement 

Si votre reseau d'eau potable est alimente par une source d'approvisionnement en eau brute 
constituee exclusivement d'eaux souterraines, vous pouvez demanderune dispense de toutes les 
obligations de traitement. Vous trouverez au chapitre 5 plus de details sur les exigences 
reglementaires et des renseignements sur la marche a suivre pour demander une dispense de 
toutes les obligations de traitement, 

NOTA : Si vous n'obtenez pas de dispense du directeiir, vous devez vous acquitter de 
r obligation de foumir le materiel de traitement d'ici a la date limite stipulee. 



Dates limites pour la fourniture de materiel de traitement 





Dviies liMiiKS 


Si votre reseau d'eau potable etait exploite 
avant 1' entree en vigueur du Reglement (le 
l"'juin2003) 


♦ Le l*"" jnUlet 2004 (si votre reseau est alimente 
par une source d'approvisionnement en eau 
brute constituee d'eaux de surface) 

♦ Le 31 decembre 2005 (si votre reseau est 
alimente par une source d'approvisionnement 
en eau brute constituee d'eaux souterraines) 


Si votre reseau dessert un etablissement 
designe qui n'est pas une ecole 


Ler'jiitllet2003 


Si votre reseau dessert un etablissement 
designe (un camp de vacances pour enfants 
ou une residence non commerciale pour 
personnes agees) 


Lel"'jiiillet2004 
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NOT A : Les dates de conformite donnees dans des certificats d'autorisation ou des arretes 
delivres en vertu de la LREO concemant une obligation d' installer du materiel de 
traitement ont preseance sur les dates de confonnite stipulees dans le Reglement. 



E.XEMPTIONS RELATIVES AU TRAITEMENT, AUX ANALYSES, ETC. (article 8) 

Si votre reseau d'eau potable n'utilise pas d'electricite , vous pourriez ne pas avoii' a remplir les 
exigences reglementaires conformement a 1" article 8, a condition : 

1 . que vous affichiez les avertissements appropries; 

2. que vous verifiez les avertissements une fois par semaine pour vous assurer qu'ils sont 
confomies au Reglement de 1' Ontario 170/03; 

3. que vous rendiez inoperantes toutes les fontaines d'eau potable raccordees a votre reseau; 

4. que vous foumissiez un avis ecrit au directeur sur une formule approuvee (voir le 
cliapitre 11) dans laquelle vous declarez que les mesures decrites ci-dessus ont bel et bien 

ete prises.. 

Pour de plus amples renseignements sur les exemptions stipulees a I'article 8, consultez le 
chapitre 7. 



AUTRES EXEMPTIONS 

Exemptions appIicaUei aux reseaux risideiitiels (article 5) 

Si vous etes proprietaire d'un reseau residentiel qui est alimente en eau entierement par un 
reseau d'eau potable auquel s' applique le Reglement de !' Ontario 170/03 et qui assure la 
desinfection secondaire conformement au Reglement, et que le proprietaire du reseau d'ou 
provient Teau a convenu par ecrit de 1) veiller a ce que le materiel de traitement qui assure la 
desinfection secondaire soit utilise de sorte que soit maintenue, a tout moment et n'importe ou 
au sein du reseau de distribution du reseau qui est alimente en eau, la concentration requise de 
chlore residuel libre ou de chlore residue! combine (selon celle qui s'applique), et de 2) prelever 
des echantillons d'eau du reseau de distribution du reseau qui est alimente comme si I'eau 
faisait partie du reseau de distribution du reseau d'ou elle provient et d'en effectuer Fanalyse, 
vous n'avez pas a remplir la plupart des exigences du Reglement de I'Ontario 170/03. Si vous 
n'avez pas conclu une telle entente, certaines activites de prelevement et de surveillance de 
Feau de votre reseau de distribution continuent de s'appliquer a vous en tant que proprietaire de 
ce reseau. Veuillez consulter F article 5 du Reglement pour plus de renseignements sur ces 
exigences. 

Exemptions appUcables aux reseaux non-residentiels (article 6) 

Si vous etes proprietaire d'un reseau non-residentiel qui est raccorde a un autre reseau d'eau 
potable auquel s' applique le Reglement de F Ontario 170/03 et qui est alimente en eau potable 
entierement par ceiui-ci, et que le reseau d'ou provient Feau potable assure la desinfection 
secondaire conforaiement au Reglement, et que le proprietaire du reseau d'ou provient Feau a 
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AUTRES EXEMFTIONS 

convenu par ecrit 1) de veiller a ce que le materiel de traitement qui assure la desinfection 
secondaire soit utilise de sorte que soit maintenue, a tout moment et n'importe ou au sein du 
reseau de distribution du reseau qui est alimente en eau, la concentration requise de chlore 
residuel libre ou de chlore residuel combine (selon celle qui s' applique), et 2) de preiever des 
echantillons d'eau du reseau de distribution du reseau qui est alimente comme si I'eau faisait 
partie du reseau de distribution du reseau d'ou elle provient et d'en effectuer I'analyse, vous 
n'avez pas a remplir la plupart des exigences du Reglement de 1' Ontario 170/03. Veuillez 
consulter I'article 6 du Reglement pour plus de renseignements sur ces exigences. 

NOT A : Un reseau de conduites qui est situe sur une seule propriete et qui est raccorde a un 

reseau d'eau potable reglemente n'est pas repute etre un reseau d'eau potable vise par 
le Reglement de TOntario 170/03. Pour qu'un tel reseau de conduites recevant de 
Teau d'un reseau reglemente soit repute etre raccorde a un reseau d'eau potable 
pouvant etre exempte des exigences reglementaires prevues a Tarticle 5 ou 6, il 
faudrait qu'il soit situe sur plus d'une propriete. 

Exemptions applicables aux reseaux non-residentiels recevant de Teau transportee 

(article 7) 

Si vous etes proprietaire d'un reseau residentiel qui revolt de I'eau transportee d'un reseau 
d'eau potable vise par le Reglement de rOntario 1 70/03 et qui assure !a desinfection secondaire 
conformement au Reglement, vous n'avez pas a remplir la plupart des exigences du Reglement, 
mais vous devez quand meme mesurer la concentration de chlore residuel dans votre reseau 
tons les jours ou une installation publique ou un etablissement designe sont ouverts. Veuillez 
noter que si voire reseau fournit du materiel de desinfection pour une desinfection primaire 
n'ayant pas recours a la chloration ni a la chloramination, vous n'avez pas a mesurer la 
concentration de chlore residuel si votre materiel de desinfection est dument dote d'un 
dispositif d'alarme. Veuillez consuher I'article 7 du Reglement pour plus de details sur ces 
exigences. 



D. Verifications de fonctionnement, echantillonnage et analyse - dispositions 

QENERALES (ANNEXES 6 A 15 DU MEGLEMENT) 

Verifications de fonctionnement (annexe 8) 

♦ Vous devez veiller a ce qu'un exploitant agree verifie periodiquement votre materiel de 
traitement pour s'assurer qu'il fonctionne comme il faut (tel quMl est precise dans le 
calendrier d'entretien du rapport d'evaluation technique - voir la section ci-dessous 
intitulee « Exemple de calendrier d'entretien du materiel de desinfection aux U\' »). 

♦ Vous devez consigner la date et Theure de la verification, le nom de la personne qui Pa 
effectuee et les resultats de cette verification. 

♦ Vous devez vous assurer qu'un exploitant agree ou un analyste de la qualite de Peau 
effectue le prelevement et I'analyse des echantillons d'eau pour en mesurer la turbidite et les 
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coiiceiitrations de chlore residuel libre ou combine, s'il y a lieu. On trouvera plus de details 
un peu plus loin. 

♦ Les mesures de la turbidite et de la concentration de chlore residuel doivent etre faites sur 
place, Les echantlllons destines a ces analyses ne peuvent etre envoyes a un laboratoire a 
moins que ce laboratoire soit situe tout pres. 

• Pour la mesure du chlore residuel, il faut utiliser un analyseur de chlore coiorimetrique ou 
amperometrique a lecture electronique directe ou un autre dispositif que I'ingenieur a 
certifie par ecrit etre equivalent ou superieui' a ces appareilSj compte tenu de la precision 
de rappareil, de sa fiabilite et de sa facilite d' utilisation. Voir Tannexe 6 du Regiement. 

• Lorsqu'un echantillon est preleve et analyse dans le cadre d'une verification de 
fonctionnement effectuee conformement a 1' annexe 8, la personne qui preleve 
rechantillon doit consigner la date et i'heure du prelevement, I'endroit du prelevement et 
son nom. Doivent egalement etre consignes dans le rapport de verification la date et 
I'heure de Tanalyse de rechantillon, ainsi que les resultats d'analyse (et le nom de ia 
personne qui a effectue 1' analyse, si elle differs de celle qui a preleve rechantillon). Voir 
Fannexe 6 du Regiement. 

N'OTA : Vous pouvez egalement faire appel a un analysle de la quaUte de Peau pO'Ur' effectuer 
certaines verifications de fonctionnement exigees. Une personne autre qu'un 
exploitant agree ou un analyste de la qualite de I'eau est autorisee a effectuer ces 
verifications jusqu' a ce que le materiel requis pour garantir la conformite a Fannexe 2 
du Regiement soit mis en service. 

NOTA I Si votre reseau d'eau potable n'est pas exploite pendant au moins 60 jours consecutifs 
ou si votre reseau ne foumit de Feau durant une telle periode qu'aux residences privees 
qu'occupent le proprietaire du reseau, les membres de sa famille, ses employes ou 
agents et leur famille, vous n'avez pas a effectuer de verification de fonctionnement 
durant cette periode. 

Exemple de calendrier d'entretien du materiel de desinfection aux UV 



TACHE 


l^'RKQUENCE 


Inspection du lest 


A tous les 3 a 6 mois 


Remplacement du lest 


Tous les 5 ans 


Nettoyage chimique 


A tous les mois 


Remplacement des lampes 


Au bout de 5 000 heures (7 mois) a 8 000 heures (11 mois) 


Entretien des racleurs mecaniques 


Une fois par annee 


Etalomiage des sondes 


De fa^on hebdomadaire a mensuelle 


Remplacement des sondes 


Une fois par annee 
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Tachf 


Frequence 


Inspection des manchons 


Une fois par annee 


Remplacement des manchons 


A tous les 3 a 5 ans 



Mesure de la turbidltl 

Traitement des eaux de surface par filtration 

Si vous devez doter votre materiel de filtration de dispositifs de surveillance continue pour 
vous conformer aux exigences de rendement enoncees a F annexe 2, vous devez voir a ce que 
le prelevement et Tanalyse des echantillons d'eau destines a la mesure de la turbidite soient 
effectues au moyen d'un dispositif de surveillance continue sur chaque conduite d'effluent du 
filtre. 

S'il n'est pas necessaire d'avoir un dispositif de surveillance continue, vous devez voir a ce 
qu'un echantillon d'eau soit preleve chaque jour sur chaque conduite d'effluent du filtre et 
que son indice de turbidite soit mesure. 

Autres methodes 

Vous devez veiller a ce qu'au moins un echantillon d'eau soit preleve chaque mois et que son 
indice de turbidite soit mesure avant que les eaux brutes entrent dans le systeme de 
traitement. 

Pour mesurer la turbidite, vous devez utiliser un turbidimetre qui donne ses resultats en 
unites de turbidite nephelemetrique (uTN). Voir 1' annexe 6 du Reglement, 

Mesiire dii clitore rlsiduel 

Desinfection primaire - Chloration 

Vous devez prelever des echantillons au moins une fois par jour en vue d'en mesurer la 
concentration de cMore residuel libre dans le processus de traitement a la fin du temps de 
contact, tel qu'il est exige dans la. procedure de desinfection de Veau potable en Ontario du 
ministere. 

Desinfection secondaire - Chlor ation ou chloramination 

Lorsque le r^seau est raccorde a pks d'un batiment et qu'il foumit une desinfection 
secondaire, vous devez prelever des echantillons du reseau de distribution au moins une fois 
par jour, en vue d'en mesurer la concentration de cUore residuel libre ou de chlore residuel 
combine. 
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NOTA : Cliaque fois qu'un echantillon d'eau est preleve a des fins d'analyse microbiologiqiie, 
il faut qu'une mesure de la concentration de chlore residue! libre (quand 11 y a 
chloration) ou de chlore residuel combine (quand il y a chloramlnation) soil effectuee 
en meme temps et au menie endroit. Cette mesure de la concentration de chlore 
residuel effectuee sur un echantillon microbiologique peut satisfaire a 1' obligation 
d'effectuer une mesure quotidienne du chlore residuel en vertu du Reglement. 



Exception s'^appliquant aux gros reseaux non-residentiels 

Les exploitants de gros reseaux non-residentiels ne sont pas tenus d'effectuer des verifications de 
fonctionnement les jours ou tous les etablissements designes et toutes les installations publiques 
raccordes au reseau d'eau potable sont fermes. 

II est stipule a rarticle 3 du Reglement sur les reseaux d'eau potable : 

♦ qu'une ecole, y compris une ecole privee, est ouverte chaque jour ou, a n'importe quel 
moment de la joumee, des programmes y sont offerts a T intention des jeunes de moins de 
1 8 ans. 

♦ qu'un etablissement designe, sauf une ecole, y compris une ecole priv6e, est ouvert chaque 
jour ou, a n'importe quel moment de la joumee, n'importe laquelle des personnes que 

1' etablissement dessert ou auxquelles il assure des soins ou offre des programmes y est 
presente. 

♦ qu'une installation publique est ouverte chaque jour oii les personnes qu'elle dessert y ont 
acces pendant toute la joumee. 

f qu'un endroit qui est a la fois un etablissement designe et une installation publique est ouvert 
chaque jour si run ou rautre est ouvert. 

Prelfevement des ichantilloiis destiiies aux analyses cMmiqiies et microbiologiques 

♦ Vous n'avez pas a embaucher un exploitant agree a votre reseau d'eau potable pour faire le 
prelevement des echantillons d'eau destines aux analyses microbiologiques et cMmiques. 

♦ Vous devez cependant consigner la date et rheure du prelevement, T endroit ou F echantillon 
a ete preleve et le nom de la persorme qui a fait le prelevement. Voir T annexe 6 du 
Reglement. 

♦ Vous devez confier a un laboratoire accredite Tanalyse des parametres microbiologiques et 
chimiques. La frequence de prelevement des echantillons et les points de prelevement sont 
fonction de Tanalyse qui doit etre effectuee. Le personnel des laboratoires vous conseillera 
sur les bonnes methodes de prelevement, d'entreposage et de conser\ ation des echantillons; 
il fournil aussi parfois les recipients appropries. Vous devez refrigerer les echantillons 
destines aux analyses microbiologiques ou, du moins, les conserver au frais jusqu'a ce qu'ils 
soient livres au laboratoire. 

Les tableaux la et lb donnent un aper^u des exigences en matiere d'echantillonnage et 
d'analyse qu'en tant que proprietaire de reseau d'eau potable, vous devez veiller a satisfaire. 
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Pour plus de details, veuillez vous reporter aux annexes 1 1 et 13 du Reglement sur les reseaux 
d'eau potable. 



NOTA 



Les exploitants de camps de vacances pour enfants sont tenus d' avoir commence 
I'analyse des parametres microbiologiques d'ici au T"^ juin 2003 (selon la frequence 
prescrite dans le Reglement); ils doivent egalement prelever des echantillons chimiques 
destines a I'analyse de la teneur en nitrates et nitrites, et en trihalomethanes, d'ici au 
1^*^ septembre 2003, et tous les autres echantillons chimiques, d'ici au 1" juin 2004. 



Lafagon dont vous prelevez vqs echantillons d'eaupeut avoir des 
repercussions sur la precision des resultats d 'analyse I 

Vous trouverez au chapitre 9 du present guide une description, etape 
par etape, de la bonne fagon de prelever des echantillons d'eau. 



TABLEAU la. ECHANTILLONNAGES ET ANALYSES MICROBIOLOGIQUES- 
EXIGENCES PROPRES AUX RESEAUX RESIDENTIELS ET AUX GROS RESEAUX 
NON-RESIDENTIELS (ANNEXE U) 





Parametres MicROBiOLocaQUEs 


Friqiience (minimale) 
d'echantilloiinage 


Pour ce qui est des echantillons de distribution : 

♦ Deux fois par semaine si ni la chloration' ni la 
chloramination n'est assuree 

♦ Une fois par semaine si la chloration' ou la chloramination 
est assuree 

ET 

Pour ce qui est des echantillons d'eau brute : 

♦ Une fois par mois 



' Si. pendant une periode de 24 mois eonsecutifs, on a confirmc la presence d T. coU, de coliformes fccaux ou de 
colifomies totaux dans les echantillons d'eau potable a pas plus d'une seulc occasion {tcl qu'il esl decnt a Fannexe 1 
du Reglement de POntario 169'03 se rapportant a la qualite de Tcau potable), la frequence d'echantillonnage pourra 
alors etre reduilc a une fois par semaine si le reseau n'assure ni la chloration ni la chloramination, ou a une fois par 
deux semaincs s'il assure la chloration ou la chloramination. Cependant , si on contlrmc dans les echantillons d'eau 
potable la presence d'£. coli. de colifonncs fccaux ou de coliformes totaux a deux reprises ou plus dans une periode 
de 24 mois (voir Pannexe 1 du Reglement de TOntario 16903 sc rapportanl a la qualite de Tcau potable), vous 
devez immediatement revenir a la frequence d'echantillonnage dc depart qui est decritc au tableau ci-dessu;>. Un avis 
ccrit de Tintcntion dc rcduirc la frequence des analyses doit egalement avoir ete remis au dircctcur au moins 7 jours 
avant fcntrce en vigueur de cette reduction (veuillez \'ous rcndrc sur Ic site Web du ministere a Tadressc 
':>. '"• '-''' xut/ALO'' .<>? i.ca ;iiu;c- .-ir.hun pour obtcnir la fbimulc approu\ee). 
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PaR\MF: TRLS MK KOBIOLOGIQUES 


Parametres specifliqiies a 
mesurer 


♦ Coliformes totaux 

♦ E. cali oil coliformes fecaux 

♦ Numeration sur plaque des colonies heterotrophes 
(seulement dans les echantillons d'eauprovenaiit d'un 
reseau de distribution) 


Point de prelevement des 
echantillciiis 


Pour ce qui est des echantillons de distribution : 

♦ dans le reseau de distribution de I'eau ou rinstallation de 
plomberie 

ET 

Pour ce qui est des echantillons d'eau brute : i 

♦ dans la source d'approvisionnement en eau brute (et si Feau 
est puisee dans des eaux souterraines, dans chaque puits) 


Qui doit effectuer F analyse 
des paramitres ? 


♦ Un laboratoire accredite pour F analyse du parametre en 
question 


Avant qiieUe date les 
premiers echantillons 
doivent-ils avoir ete 
preleves ? 


♦ Lel"^juin2003 

♦ Dans la semaine qui suit la raise en exploitation d'un 
nouveau reseau lorsque celui-ci n'assure pas la chloration. 

♦ Dans les deux semaines qui suivent la mise en exploitation 
d'un nouveau reseau quand celui-ci assure la cMoration. 



NOT A : Si le reseau n'est pas exploite pendant une periode de 7 jours et plus ou si pendant une 
telle periode, le reseau n'approvisiomie en eau que des residences privees occupees par 
le proprietaire du reseau, les membres de sa famille, ses employes ou representants et 
des membres de leur famille, vous n'avez pas a effectuer d'echantillonnages ni 
d'analyses microbiologiques pendant cette periode. Cependant, au moment de remettre 
le reseau en exploitation, vous devez prelever des echantillons et obtenir les resultats 
d' analyse avant d'acheniiner de Feau potable aux usagers du reseau. 

NOT A : Si vous avez fait installer du materiel qui n'est pas encore confonne aux exigences en 
la matiere prescrites par le Reglement, vous devez prelever des echantillons destines a 
une analyse microbiologique deux fois par semaine. 
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TABLEAU lb. ECHANTILLO'NNAGES ET ANALYSES CHIMIQUES - EXIGEIHCES 
PROPRES AUX RESEAUX RESIBENTIELS ET AUX GROS RESEAUX 

NON-RESIDENTIELS (ANNEXE 13) 





P VRAMLl RES CHIMIQUES 


Frequence (minimale) 
d'echantiUoiiiiage 


La frequence vme en fonction dii parLimetre a mesurer. Voir 
r annexe 13. 




Nitrates et nitrites : 




♦ Une fois tous les 3 mois 

1 


■ 


Trihalometliaiies (seulement dans les reseaiix qui assurent la 
ou la chloramination) 




1 
♦ Una fois tous les 3 mois 




Sodium et fluoriire : 




♦ Tous les 60 mois 




Pldmb : 




♦ Tous les 12 mois 


1 

{ 


Tous les parametres organiques et inorganiques figurant 
aux aunexes 23 et 24 du Regiement sur les reseaux d'eau 
potable'* 




♦ Une fois tous les 36 mois (si la source d' appro visiomiement 
en eau brute est constituee d'eaux souterraines) 


1 
II 


♦ Une fois tous les 12 mois (si la source d'approvisionnement 
en eau brute est constituee d'eaux de surface) 


Parainetres speci^ques a 


♦ Voir la liste ci-dessus 


mesurer 





Si un resultat d'analyse chimique depasse la moitie de la concenlration maximale admissible (CMA) pour un parametre donne 
a I'annexe 2 du Regiement de I'Ontario 169/03 se rapportant a la qualite de Tcau potable, voiis devez augmenter la frequence 
d'echantilloimage pour le parametre en question a une fois tous les 3 mois. Si les concentrations observees par la suite sont 
inferieures a la moitie de la concentration maximale admissible pendant 4 trimestres consecutifs (pour des eaux de surface) 
ou 2 trimestres consecutifs (pour des eaux souterraines), vous pourrez revenir a la frequence d'echantillonnage de depart. 
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pARAMfcTRrs C'HrMlQUKS 


Point de prelevement des 
ecliaiitiloiis 


♦ Point ou I'eau entre dans le reseau de distribution ou 
r installation de plomberie, exception faite des parainetres 
suivants : 

• Trihalonilttiaiies i I'ichantillon doit etre preleve a im 
point donne du reseau de distribution qui revelera 
vraisemblablement une forte possibilite de formation de 
trihalomethanes 

• Plomb I rechantillon doit etre preleve a partir d'un 
point donne du reseau de distribution qui revelera 
vraisemblablement une concentration elevee plomb 


Qui doit effectuer I'aiialyse 
des parainetres ? 


Un laboratoire accredite pour 1' analyse du parametre en 
question 


Avant quelle date les 
premiers echaiitilloiis 
doiveiit-ils avoir Hi 
preleves ? 


♦ Dans le delai enonci dans le Reglement apres la date du 
dernier prelevement si les analyses etaient faites auparavant 
en application des Reglements 459/00 ou 505/01 ou en vertu 
d'une approbation ou d'une ordonnance visee par la LREO; 

♦ Pour les nouveaux reseaux qui n'ont pas encore effectue les 
analyses chimiques decrites au point precedent, durant le 
delai enonce dans le Reglement ou dans les 12 mois qui 
viennent, selon la plus courte de ces periodes. 



NOTA t Si le reseau n'est pas exploite pendant une periode d'au moins 60 jours consacutifs ou 
si pendant une telle periode, il n'approvisionne en eau que des residences privees 
occupees par !e proprietaire du reseau, les membres de sa famille, ses employes, ses 
representants ou leur famille, vous n'avez pas a effectuer d'echantillomiage ni 
d' analyse de la concentration de trihalomethanes, et de la concentration de nitrates et 
de nitrites pendant cette periode. 

E. CHOK D'UN laboratoire pour L' analyse des ECHANTILLONS D'EAU POTAILE 

(ANNEXE 6 DO REGLEMENT) 

Quand vous faites analyser votre echantillon d'eau au laboratoire, il y a certaines conditions qui 
doivent etre respectees par vous comme par le laboratoire. II vous incombe cependant de veiller 
aux aspects suivants : 

♦ Le laboratoire est accredite pour Fanalyse du parametre a mesurer. Ce ne sont pas tous les 
laboratoires qui sont accredites pour Tanalyse de tous les parametres. Verifiez que le 
laboratoire est accredite pour chacun des parametres a mesurer en demandant au personnel de 
vous foumir le certificat d' accreditation du Conseil canadien des normes (CCN). Si le 
laboratoire propose de donner en sous-traitance les analyses pour lesquelles il n'est pas 
accredite, il doit obtenir votre consentement au prealable. 



Guide a 1" iiiteiition des proprietaires de reseaiiiL d^eau potable non-iimnicipaiix reglemeiites 



(Reglement de rOntario 170/03 -RIseaux d'eau potabk) 



29 



♦ A compter du T"^ octobre 2003, si le laboratoire charge de 1' analyse est situe en dehors de la 
province, vous devez vous assurer qu'il figure sur la liste des laboratoires de rexterieur de la 
province admissibles (verifiez aupres du ministere de rEnvironnement en vous adressant au 
Service de depamnage du MEO, au 1-866-494-6663). 

♦ Vous devez remettre un avis ecrit au ministere de rEnvironnement dans lequel sont identifies 
le ou les laboratoires qui effectueront les analyses avaet d'y envoyer des echantillons pour la 
premiere fois. Vous devez vous servir de la formule approuvee par le directeur (MEO). Une 
fois que vous aurez soumis la formule intitulee Laboratory^ Services Notification, vous 
n'aurez plus a la soumettre a moins de vouloir changer de laboratoire ou d' analyses a 
effectuer. 

♦ C'est au laboratoire de veiller a ce qu'un rapport de tous les resultats d' analyse vous soit 
envoye ou soit envoye a I'exploitant du reseau d'eau potable (et au MEO) dans les 28 jours 
qui suivent f analyse des echantillons d'eau potable. 



ENCART 2a. RESULTATS D' ANALYSE INSATISFAISANTS ET AUTRES 
PROBLEMES 



Vous devez signaler immediatement au Centre d' intervention en cas de deversement du 
ministere de rEnvironnement, ainsi qu'au medecin-hygieniste, les resultats insatisfaisants 
suivants, conformement a F article 18 de laZoi sur la salubrite de Veau potable : 

♦ tout resultat d'analyse qui depasse n'importe laquelle des normes enoncees aux annexes 1, 2 
et 3 du reglement relatif aux normes de qualite de Teau potable en Ontario 

♦ tout resultat denotant la presence des especes Aeromonas, Pseudomonas aeruginosa. 
Staphylococcus aureus et Clostridium ou de streptocoques fecaux dans im echantillon d'eau 
potable 

♦ tout resultat denotant la presence d'un pesticide non mentionne a Fannexe 2 du reglement 
relatif aux normes de qualite de Feau potable en Ontario dans un echantillon d'eau potable 

♦ si le reseau est desinfecte au chlore, tout resultat signalant que la concentration de chlore 
residuel libre est inferieure a 0,05 milligramme par litre dans un echantillon de distribution 

♦ si le reseau est desinfecte aux chloramines, tout resultat signalant que la concentration de 
chlore residuel combine est inferieure a 0,25 milligramme par litre dans un echantillon de 
distribution 

♦ tout resultat d'analyse depassant la concentration maximale d*un parametre identifie dans 
une approbation ou une ordonnance comme 6tant un parametre lie a la sante 

♦ si le reseau necessite une filtration, tout resultat denotant que Findice de turbidite est 
superieur a 1,0 uTN dans F effluent du filtre si un echantillonnage ponctuel est effectue ou 
s'il y a surveillance continue, plus de 1,0 uTN dans deux echantillons consecutifs de 
Feffluent du filtre pris a 15 minutes d'intervalle (a ne signaler qu'une fois par 24 heures) 

♦ tout resultat denotant une concentration de sodium superieure a 20 milligrammes par litre 
dans un echantillon d'eau potable (a ne signaler qu'une fois tous les 5 ans) 
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♦ tout resultat denotant uiie concentration de fluorure superieure a 1,5 milligramme par litre 
dans un ecliantillon d'eau potable (a ne signaler qu'une fois tous les 5 ans) 

Vous devez egalement signaler sur-le-cliamp les observatioiis suivantes au Centre dlntervention 
en cas de deversement dii ministere de T'Enviromiement, ainsi qu'au medecin-hygieniste, 
conformement a 1' article 18 de la Loi sur la salubrite de I 'eau potable : 

♦ toute observation denotant qu'un reseau d'eau potable assurant ou cense assurer une 
desinfection achemine vers les usagers une eau qui n'a pas ete correctement desinfectee 



F. Rapport des resultats d'analyse insatisfaisants et d'autres peoblemes 
(annexe 16 du Reglement) 

Des que vous ites mis au courant d'un resultat insatisfaisant ou si vous constatez que votre 
reseau d'eau potable ne desinfecte pas correctenient reau qui est aclieminee vers les usagers 
(voir reiicart 2a ci-dessus), vous devez : 

1 . le signaler inimediatement aux autoiites suivantes t 

• le medecin-hygieniste local. Vous devez parler de vive voix avec quelqu'un, en personne 
ou au telephone, au bureau de sante publique le plus proche (vous trouverez au 
chapitre 13 du present guide une liste des bureaux de sante publique); 

• au ministere de FEnviromiement (MEO). Vous devez parler de vive voix avec quelqu'un, 
en personne ou au telephone, au Centre d' intervention en cas de deversement 

(tel. : 1-800=268-6060 - von le chapitre 11). 

Vous devez preciser de quel resultat il s'agit ou en quoi vous avez pu constater que le reseau 
d'eau potable n'a pas desinfecte correctement Teau destinee aux usagers du reseau, et les 
mesures ou mesures correctives qui ont ete prises. 

2. Vous devez signifier un avis ecrit dans les 24 heures suivant I'avis verbal inimediat, en 
remplissant la fomiule approuvee par le directeur (voir le chapitre 11). II doit etre indique 
dans cet avis ecrit le probleme en question et les mesures correctives qui ont ete prises. 
Veuillez faire parvenir cet avis ecrit aux autorites suivantes : 

• le medecin-hygieniste local (voir le chapitre 13 du present guide pour la liste des 
bureaux de sante publique); 

• le Centre d' intervention en cas de deversement (tel. : 1-800-268-6060 - voir le 
chapitre 11). 

3. Vous devez faire parvenir un avis ecril dans les 7 jours qui suivent la resolution du probleme 
qui a donnc lieu au premier avis en remplissant la fonuule approu\ec par le directeur (voir le 
chapitre 11). L'avis ecril de suivi doit resumcr, a Tintention du medecin-hygieniste local et 
du Centre d'interxention en cas de deversement du MEO, les mesures qui ont etc prises et les 
resultats obtenus. 
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G, Mesures correctives (APWEXE 18 DU Reglement) 

Si vous obtenez, pour votre reseau d*eau potable, des resultats insatisfaisants ou si vous constatez 
que le reseau n'assure pas une desinfection efficace de I'eau qui est destinee aux usagers, vous 
devez en aviser les autorites interessees (comme il est decrit plus haut), mais vous devez 
egalement prendre les mesures correctives qui s'imposent pour proteger les usagers. II y a 
differents types de mesures correctives selon le probleme qui a ete releve dans vos echantillons 
d'eau potable. 

L' annexe 18 du Reglement sur les reseaux d'eau potable decrit les differentes mesures 
correctives qui sont exigees pour corriger certains resultats insatisfaisants ou lorsque certains 
problemes ont ete constates. Ces mesures sont resumees au tableau 2a. 
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TABLEAU 2a,. MESURES CO'RRECTIVES A PMENDRE LORSQUE VOUS RECEVEZ DES RESULTATS D'ANALYSE 
INSATISFAISANTS O'U QUE D'AUTRES PROBLtMES SONT CO'NSTATES (AMNEXE IS DU REGLEMENT DE 
L'ONTAMO' 170/03) 



Result, vis d'anal^se insa: 
ET AUTRi. s numi I \trs 




CONSO\TMAr[f>M)*l W 



TjRATTTMr.Nr 



I I'RFI FVKNIENTETANALVsr 



CONSlll.TtZ... 



Unc eaii n'ayant pas ete com en thkriuiif 
desinfectee a ete acheminee vers des 

usigers 



Aviser Teiuemble des 
usagers d'utjliser une autre 
source d'eau potable. 



Reprendre immediatcmcnt la 
desinfection. 



Prclcvemcnt quotidien minimal 
d'echantilloiib ponctucls on simxillance 
continue a\ec signaux d'alarmes. 



le medeciii- 

hygieniste local 



Si une fflltratliO'ii est necesiaire, I'lndice de 
tiirbidite dans reffliient du filtre est 

superiepr a 1,0 uTN 



Aviser F ensemble des 
usagers d'utiliser une autre 
source d'eau potable. 



1 . Verifier les filtres et le 
materiel de coiitrdle de la 

turbidite du reseau. 

2. Revoir les procedes 
operationnels en amont et 

corriger ceux qui font defaut 

3. Suivre les 
recommandations du 
fabricant pour r'entretien ou 
le remplacement des 
cartouches filtrantes, 

4. Effectiier la vidange du 
reseau de distribution et de 
toute installation de 

eric. 



Prelevement quotidien mimmal 
d'echantillons ponctuels ou surveillance 

continue avec signaux d'alamies. 



le medecie- 
hygleniste local 



Si le reseau assure la cHoration, line 
concentratioii de chlore resMuei iibre 

iiifirieure a 0,0'5 mlfflgramme par litre 
dans un Ichaiitiiieii de distributioM 



Aviser rensemble des 
usagers d'utiliser une autre 
source d'eau potable. 



Augmenter la dose de chlore 

et effectiier la vidange du 
reseau de distribution et de 
toute installation de 
plomberie. 



Prelevement quotidien minimal 
d'echantillons ponctuels. 



k' medecin- 
hygieniste local 
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RFsr!Tsr%r>'\NM ^si i\s\nsF.\JsAVjs 

£1 AlIKlsrHOBlFMI-S 


C ONSOMMATl(»N D'E VI 


Traitement 


PRKI F^ FMKM Ki ANAIASE 


CONStLIEZ... 


Presence d'£. colt on de coliformes 
fecanx 


Aviser 1' ensemble des 
usagers d'utiliserune autre 
source d'eau potable. 


Augmenter la dose de chlore 
et effectuer la vidange du 
reseau de distribution et de 
toute installatioe de 
piomberie.^ 


Prelever de nouveaux echantillons et les 
analyser. Poursuivre les mesures correctives 
jusqu'a ce qu'il n'y ait plus d'E. coli ni de 
coliformes fecaux dans 2 series 
consecutives d'echantillons preleves a 
intcrvailcs de 24 a 48 heures. 


le mMecin- 
hygleniste local 


Nombre de coUformes totaux (mai§ pas 
de coliforines fecaux) confirme par iin 
nouYeau prilevement 


Aviser I'ensemble des 
usagers d'utiliser une autre 
source d'eau potable. 


Augmenter la dose de chlore 
et effectuer la vidange du 
reseau de distribution et de 
toute installation de 
plomberie.^ 


Poursuivre les mesures correctives jusqu'a 
ce qu'il n'y ait plus de coliformes totaux 
dans 2 series consecutives d'echantillons 
preleves a mtervalles de 24 a 48 heures. 


le m^decin- 
hygleniste local 


Presence de plus de 200 unites formant 
colonies (UFC) par 100 millilitres (mais 
Das de coliformes fecaui) confirmee par 
numeration des colonies secondaires sur 
les membranes filtrantes destinees an 
denombrement des coliformes totaux, sur 
un nouveau prelevement 


Consulter le medecin- 
hygieniste local concemant 
la consoimtiation d'eau. 


Augmenter la dose de chlore 
et effectuer la vidange du 
reseau de distribution et de 
toute installation de 
plomberie.^ 


Poursuivre les mesures correctives jusqu'a 
ce qu'il y ait moins de 200 UFC par 100 
millilitres dans 2 series consecutives 
d'echantillons preleves a intervalles de 24 a 
48 heures. 


le medecin- 
liygieniste local 


Presence de plus de 500 UFC par 
millltre (mais pas de coliformes ffecaux) 
confirmee par numeration sur plaque des 


Consulter le medccin- 
hygieniste local concemaiit 
la consommation d'eau. 


Augmenter la dose de chlore 
et effectuer la vidange du 
reseau de distribution et de 
toute instaliation de 
plomberie.^ 


Poursuivre les mesures correctives jusqu'a 
ce qu'il y ait moins de 500 UFC par 
millilitre dans 2 series consecutives 
d'echantillons preleves a intervalles de 24 a 
48 heures. 


le medecin- 
hygieniste local 

) 


colonies heterotrophes, sur un nouveau 
prelevement 


Presence d'especes Aemmomas, 
Pseuthnmnm aerugmma^ Staphylococcus 
aureus et Clostridium ou de streptocoques 
fecaux confirmee par un nouveau 
prelevement 


Consulter le medecin- 
hygieniste local concemant 
la consommation d'eau. 


Augmenter la dose de chlore 
et effectuer la vidange du 
reseau de distribution et de 
toute installation de 
plomberie.* 


Foursuivre les mesures correctives jusqu'a 
ce qu'on ne puisse deceler la presence des 
especes Aeromonas, Pseudomonas 
aeruginosa, Siaphylococcus aureus et 
Clostridium ni celle de streptocoques fecaux 
dans 2 series consecutives d'echantillons 
preleves a intervalles de 24 a 48 heures. 


le medecin- 
hygieniste local 



^ Si vous ne traitez pas presentemcEt votre reseau an cMore, prenez les mesures coirectives enoncees dans la procedure du ministere pour les reseaux n'utilisant pas de chlore, qui peut etre 
telecliargee depuis le site Web du ministere a I'adresse wwvv.ene. goy,oiii-c a/indejc-Fr.htiB. 
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HeSLLTATS D'aNVLIiSL I.NSATISI'AISAN'IS 
ET Al IRtS I'ROHLLMLS 


Consommation d'f.aij 


Tr,\iteme\t 


Prelf.vemkntei AN\L\SF. 


CONSULTEZ ... 


Rcsultut cxcedant un des paramctrrs 
chimiques on radiologiques vises mux 
annexes 2 ef 3 du RIgl. de I'Ont. 169/03 
(Nornies sur la qualite de I'ean potable 
en Ontario) 


Consulter le m<#decin- 

hy'gieniste local concemant 
la consommation d'eau. 


Consulter le midecin- 
bygieniste local concemant 
le traitement de I'eau. 


Prelever de nouveaux echantillons et les 
analyser. 


le medecin- 
hygieniste local 

1 


Presence d'un peiticide NE FIGUMANT 
PAS k ['annexe 2 du Regl. de FOnt. 
169/03 (Normes de qnalite de reap 
potable en Ontario) 


Consulter le medecin- 
hygi^niste local concemant 
la consommation d'eau. 


Consulter le medecin- 
hygieniste local concemant 
le traitement de I'eau. 


Prelever de nouveaux echantillons et les 
analyser. 


le mldecin- 
bygleniste local 


Resultat depassint la concentration 
maximale admissible pour un parametre 
sanitaire dans nne approbation, une 

ordonnance ou un arrlte 


Consulter le medecin- 
bygieniste local concemant 
la consommation d'eau. 


Consulter le medecin- 

hygieniste local concemant 
le traitement dc I'eau. 


Prelever de nouveaux echantillons et les 
analyser. 


le medecin- 
bygieniste local 


Concentration de sodium depassant 
20 milligrammes par litre et aucun 
rapport fait an conrs des § annees 
precldentes 


Consulter le medecin- 
hygleniste local concemant 
la consommation d'eau. 


Consulter le medecln- 
bygienlste local concemant 
le traitement de Teau. 


Prelever de nouveaux echantillons et les 
analyser. 


le medecin- 
bygieniste local 



NOT A : L'expressioii « prelever de nouveaiix ecliaiitilloiis et les aiialyser » (telle que defiiiie dans 1' interpretation du Reglement de 1' Ontario 
170/03) en vue d'en mesorer un parametre microbiologique signifie que vous devez prelever et faire analyser une serie d'aii moins 
3 ecliantilloiis d'eau pour ce parametre responsable de la pietre qualite de I'eau. Le premier doit provenir du meme endroit que celui 
qui a donne lieu a la mesure corrective. Le deuxieme doit provenir, dans la mesure du possible, d'un endroit situe a une distance 
considerablement en amont de celui ou a ete preleve rechantillon a I'origine du resultat insatisfaisant, et le troisieme doit provenir, 
dans la mesure du possible, d'un endroit qui est situe a une distance considerablement en aval de rendroit ou a ete preleve 
rechantillon a I'origine du resultat insatisfaisant. 

L'expression « prelever de nouveaux echantillons et les analyser » en vue d'en mesurer un parametre non microbiologique signifie 
que vous devez prelever et faire analyser un echantillon d'eau pour le parametre qui a donne lieu a la mesure corrective. 
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H. AVERTISSEMENTS RELATIFS A DES PROBLEMES EVENTUELS .(ANNEXE 19 DU REGLEMENTJ 

On and est-il necessaire d^affjcher un avertissement ? 

Vous devez afficher un avertissement : 

♦ si votre reseau n'est presentement pas conforme aux exigences des annexes 11 et 12 en 
matiere de prelevement d'echantillons et d'analyse microbiologique; 

♦ si vous n'avez pas pris les mesures correctives qui s'imposaient (tel qu'il est stipule au 
tableau 2a du present guide); et/ou 

♦ si, par mesure corrective, vous devez aviser tous les usagers d'utiliser une autre source d'eau 
potable ou de faire bouillir I'eau agros bouillons au moins une minute avant de rutiliser. 

Qm afiicher cet avertissement 

♦ Affichez 1' avertissement a un endroit bien en vue ou les usagers sont susceptibles d'en 
prendre connaissance. 

♦ Si vous omettez d'afficher un avertissement a i'emplacement du reseau d'eau potable, un 
agent provincial ou un inspecteur de la sante publique pourra le faire a votre place. 

Vous trouverez au chapitre 6 de plus amples renseignements sur Faffichage d'avertissements ou 
sur la fa^on d'obtenir gratuitement des panneaux d' avertissement. 

L Accessibility des renseignements (article 12 du Reglement) 

Vous devez conserver certains rapports et documents a chacun des reseaux d'eau potable, de 
maniere a ce que les personnes interessees puissent en prendre connaissance sur place, sans frais, 
pendant les heures d'ouverture normales. Parmi les documents a conserver sur place, 
mentionnons : 

♦ une copie de chaque resultat d'analyse obtenu (ne remontant pas a plus de deux ans) a I'egard 
d'une analyse exigee en application des Reglements de I'Ontario 170/03 ou 459/00, ou en 
application d'une ordonnance ou d'une approbation; 

♦ une copie de chaque approbation accordee, de chaque ordonnance rendue et de chaque arrete 
pris apres le l*^"^ Janvier 2001 (et ne remontant pas a plus de deux ans) qui s'appliquent au 
reseau et qui sont toujours en vigueur; 

♦ une copie de chaque rapport annuel prepare en application de F article 1 1 du Reglement de 
F Ontario 170/03 ou en application du Reglement de F Ontario 459/00; 

t une copie du Reglement de I'Ontario 170/03 (Reglement sur les reseaux d'eau potable); 

♦ une copie de chaque rapport d'evaluation technique. 
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J. Remise d'un rappoet annuel (article 1 1 du Eeglement) 

Vous devez remettre un rapport aimuel qui aura ete r6dige confomiement a un modele prescrit et 

approuve par le directeur (MEO). Ce rapport portera sur F exploitation de votre reseau d'eau 
potable en fonction des exigences siilvantes : 





iFERIOBE VLSEE .., 


Date limite 
he remise,,. 


' "; ... ...^ » ...... , 

D(.S]fN\lAIHl.S ... 


Reseau 
risidentiel 
toutes saisons 


Du r^ Janvier au 31 
decembre 


Le 28 fevrier de 
chaque amiee 


Ministere de rEnviioiiiiemeiit 

Directeur, Direction de la surveillance 

envi ronnementale 
125, chemin Resources 
Toronto (Ontario) M9P 3V6 

Tel. : 416.235-6300 
Telec. : 416-235-6235 


Gros reseau, 
nO'U-resideiitiel 


Du 1 "' novembre de 

l'a:Diiie precedente 
an 3 1 octobre de 
I'amiee en cours 


Le 3 1 decembre 
de chaque aiuiee 



Voir le chapitre 8 du present guide pour le modele reglementaire du 

rapport armiiel. 



Premiers rapports 

♦ L'exploitant d'un reseau residentiel qui etait tenu de fournir un rapport trimestriel en vertu du 
Reglement de 1' Ontario 459/00 doit remettre son premier rapport au plus tard le 28 fevrier 
2004; ce rapport doit couvrir la periode allant du 1^^ avril 2003 au 31 decembre 2003. 

♦ L'exploitant d'un reseau residentiel qui n'est pas assujetti aux dispositions du Reglement de 
1' Ontario 459/00 doit remettre son premier rapport le 28 fevrier 2004. Ce rapport doit couvrir 
la periode allant du 1" juin 2003 au 31 decembre 2003. 

♦ L'exploitant d'un gros reseau non-residentiel qui etait tenu de remettre un rapport trimestriel 
en vertu du Reglement de L Ontario 459/00 doit remettre son premier rapport d'ici au 3 1 
decembre 2003. Ce rapport doit couvrir la periode allant du T' avril 2003 au 31 

octobre 2003. 

♦ L'exploitant d'un gros reseau non-re sidentiel qui n'etait pas assujetti aux dispositions des 
Reglements de F Ontario 459/00 et 505/01 doit remettre son premier rapport au plus tard le 
3 1 decembre 2003. Ce rapport doit couvrir la periode allant du T"^ juin 2003 au 

31 octobre 2003. 

NOT A i Si votre reseau d'eau potable est raccorde a un autre reseau d'eau potable qui 

I'alimente entierement, le proprietaire du reseau d'oii provient Feau doit veiller a ce 
qif une copie du rapport annuel sur le reseau soit remise au proprietaire du reseau 
alimente. 
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K. Conservation des dossiers (article 13 dl Reglement) 

Les proprietaires de reseaux d'eau potable, les laboratoires et les ecoles et garderies doivent 
conserve!- des copies de certains rapports et documents dans leurs dossiers. 

En tant que proprietaire de reseau d^eau potable, vous devez conserver des copies 

des documents suivants : 



Pendant au 
moins 5 ans ... 



Pendant au 
moins 
15 ans ... 



♦ Chaque dossier ou rapport se rapportant a une analyse de parametres 
microbiologiques ou a une verification de fonctionnement exigee en 
application de rarticle 7, des annexes 6 a 12 ou des articles 18-5 a 18-9 de 
Fannexe 18 du Reglement sur les reseaux d'eau potable (Regl. de I'Ont, 

170/03). 

♦ Chaque rapport annuel prepare en application de rarticle 1 1 du Reglement 
sur les reseaux d'eau potable (Regl. de I'Ont. 170/03). 

♦ Chaque dossier ou rapport se rapportant a une analyse exigee en application 
d'une approbation, d'une ordonnance ou d'un arrete, a moins qu'il ne se 
rapporte a un parametre organique ou inorganique enonce a T annexe 23 ou 
24 du Reglement sur les reseaux d'eau potable (Regl. de I'Ont. 170/03) ou a 
un parametre enonce a 1' annexe 3 du Reglement de T Ontario 169/03 
(Normes de qualite de I'eau potable de 1' Ontario). 

♦ Chaque dossier se rapportant a un nettoyage hebdomadaire a gratide eau 
effectue en application du Reglement de F Ontario 173/03 (Ecoles, ecoles 
privees et garderies) (ecoles et garderies seulement). 

♦ Chaque dossier ou rapport se rapportant a une analyse de parametres 
microbiologiques ayant ete prepare en application de 1' article 7 et de la 
disposition 9 b) du Reglement de 1' Ontario 459/00 avant la revocation du 
Reglement le l^'^juin2003. 

t Chaque rapport annuel prepare en application de Tarticie 12 du Reglement 
de rOntario 459/00 avant la revocation du Reglement le F"^ juin 2003. 

♦ Chaque dossier ou rapport se rapportant a une analyse de parametres 
chimiques exigee en vertu des annexes 13 et 18 du Reglement sur les 
reseaux d'eau potable (Regl. 170/03), 

♦ Chaque dossier ou rapport se rapportant a une analyse effectuee en 
application d'une approbation, d'une ordonnance ou d'un arrete si le dossier 
se rapporte a un parametre organique ou inorganique enonce a Fannexe 23 
ou 24 du Reglement sur les reseaux d'eau potable (Regl. de FOnt. 170/03) 
ou a un parametre enonce a Fannexe 3 du Reglement de FOnt. 169/03 
(Normes de qualite de Feau potable de F Ontario). 

♦ Chaque rapport d' evaluation technique prepare en application de 

1' annexe 21 du Reglement sur les reseaux d'eau potable (Regl. de FOnt. 
170/03). 
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Em taot qiie proprietaire de rcseau d'eau potable, voms devei conserver des copies 

des documeiits suiyants i 

♦ Chaque dossier on rapport se rapportant a une analyse chimique effectLiee en 
application de Farticle 7 et de la disposition 9 a) du Regl. de FOnt. 459/00 
avatit la revocation du Reglement le 1^' juin 2003. 

♦ Chaque rapport concemant la source d'approvisioniiement en eau brute du 
reseau d'eau potable, prepare en vertu du paragraphe 7 du sous-alinea 2(2) 
(rapport ecrit concluant que la source d'approvisionnement en eau biute du 
reseau est constituee d'eaux souterraines sous Finfluence directe des eaux de 
surface) ou du sous-alinea 2(3) a) (rapport ecrit prepare apres le 1*^' 

aout 2000 et concluant que la source d'approvisionnement en eau bmte n'est 
pas constituee d'eaux souten'aines sous I'influence directe des eaux de 
surface). 

♦ Si le proprietaire du reseau a remis au directeur une declaration ecrite d'un 
ingenieur en vertu du paragraphe 21-2 (3) de F annexe 21, une copie de 

1' approbation visee par la LREO mentioniiee a ce paragraphe. 

NOTA : Si le directeur (MEO) ou un agent provincial demande une copie de vos dossiers, vous 
devez les envoyer dans les delais vou'lus. 

L. FORMULES (article 14 DU ReGLEMENT) 

Que vous remettiez un avis ecrit, que vous affichiez un avertissement ou que vous soumettiez un 
rapport, vous devez utiliser les fonnules approuvees par le directeur (MEO). Veuillez consulter 
le chapittre 1 1 pour de plus amples renseignements sur certaines des forraules associees au Regl. 
de FOnt. 170/03 (Reglement sur les reseaux d'eau potable). 
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EXIGiNCES PROPRES AUX RiSEAUX RiSIDENTIELS 
SAISONNIERS NON-MUNICIPAUX ET AUX PETITS RESEAUX 
D'EAU POmiLE NON-RESIDENTIELS 



II y a un certain nonibre d'exigences auxquelles vous devez satisfaire pour vous confomier au 
Reglement. Pour voiis aider a comprendre toute la gamme des obligations qui vous iocombent a 

titre de proprietaire de reseau d'eau potable, vous trouverez dans cette section du guide une 

explication de chacime des exigences reglementaires s'appliquant a votre cas. 

NOTA : La present© section se veut uniquement un guide . Pour bien coiiiprendre toutes vos 

obligations en tant que proprietaire de reseau d'eau potable, vous devez vous reporter 

directement au Reglement. 

Vous trouverez ci~dessous un resume des exigences propres a un reseau residentiel saisonnier et 
a un petit reseau d'eau potable non-residentiel; celles-ci seront expliquees dans le present 
tre. 



:faciGlNCES ' . ^ 


Page du 


AitncLE(s)i>tJ^ 

RtGLEMENT 


A. Rapport d'evaluatioo teclinique et a'vis ecrit 


41 


Annexe 21 


B'. ■ Perso'iine qualifiee 


m 


Article 1 , annexes 2, 6 
et9 


C. Obligatioii de fournir le materiel de traitememt 


44 


Aimexe 2 


D. Verificaticms de fO'nctiO'niiemeiit, echaratilloimage 

et analyse - dispO'Sitions geiierales 


i ^ 


Annexe 6 


E. Choix d'un labO'ratoire pour I'aiialyse des 
ecliaiitillo'ns d'eaii potable 


, 57 


Annexe 6 | 


F. Rapport' des resultats d'analyse insatisfaisants et 
d'autres proWemes 


59 


Annexe 16 ; 


G. Mesures correctives 


60 


Annexe 18 


JL Avertissemeiits relatifs a des probleiiies eventuels 


64 


Annexe 19 


1. Accessibilite des reMseignemeiits 


64 


Article 12 


J. Remise d'uii rapport annuel 


65 


Article 1 1 


K. Conservatioii des dossiers 


1 m 


Article 13 


L. Fornmles 


61 


Article 14 
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A. Rapport d'evaluation technique et avis ecmt (annexe 21 du Re-glement) 

En tant que proprietaire d'un reseau d'eau potable saisennier residentiel ou d'un petit reseau 
non-risldentiel, vous devez confier a uo ingenieur la preparation d''im rapport d'evaluatio'ii 

technique qui vous sera remis. L" ingenieur doit egalement remettre un avis au directeur une fois 
que le rapport est termine. II doit etre certifie dans ce rapport que 1' ingenieur a visite votre reseau 
d'eau potable. Le rapport doit egalement comprendre une declaration de F ingenieur attestant que 
tout le materiel necessaire a la confoimite aux exigences de traitement (annexe 2) est foumi, tout 
comme le materiel necessaire a la verification de fonctionnement du reseau (annexes 6 et 9). 
L'ingenieur doit egalement annexer a Tavis qu'il remet au directeur une copie de sa declaration a 
Feffet que le materiel necessaire est foumi. Ces exigences vierment remplacer les exigences 
stipulees en vertu de la Lot sur les ressources en eau de i 'Ontario pour robtention d'un certificat 
d'autorisation, 

(1) Rapport d'evaluatioH techniqiie 

II vous incombe de verifier que 1' ingenieur charge de preparer le rapport d'evaluation 
teclmique possede de 1' experience en genie sanitaire. 

CoBtenu des rapports d'lvaluation technique 

Pour etre confoone a F annexe 21 du Reglement, chaque rapport doit au mininium : 

1 . preciser la categorie de votre reseau d'eau potable pour F application du Reglement; 

2. inclure la declaration de F ingenieur a Feffet que tout le materiel necessaire est foumi, 
conformement aux annexes 2, 6 et 9; 

3. donner les raisons qui ont amene F ingenieur a sa conclusion, ainsi que les renseignements 
techniques et autres sur lesquels cette personne a fonde sa declaration; 

4. inclure un calendrier d'entretien, ou sont Inoncees les exigences quant a la frequence 
d* inspection, d'essai et de remplacement du materiel. 

Voici un exemple de calendrier d'entretien pour un reseau dote de materiel de desinfection a 
rayonnement ultraviolet : 

Exemple de calendrier d'entretien du materiel de desimfection aux W 



TACHE^- ^ ^^-. -V.\^..- 


Fl^pHENCE 


Inspection du lest 


A tous les 3 a 6 mois 


Remplacement du lest 


Tous les 5 ans 


Nettoyage chimique 


A tous les mois 


Remplacement des lampes 


Au bout de 5 000 heures (7 mois) a 8 000 heures (1 1 mois) 
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Frequence 


Entretien des raclews mecaniques 


Une fois par arniee 


Etalormage des sondes 


De fa^on hebdomadaire a mensuelle 


Remplacemeiit des sondes 


Une fois par annee 


Inspection des manchons 


Une fois par annee 


Remplacement des manchons 


A tOEs les 3 a 5 ans 



Quand doit-oii remettre son rapport d'evaluation technique ? 

Si Texploitation de votre reseau d'eau potable a debute le 1^*^ juin 2003 ou apres cette date, vous 
devez demander a nn ingenieur de vous preparer un rapport d'evaluation technique dans les 
30 jours qui suivent la mise en exploitation de votre reseau d'eau potable. 

Si r exploitation de votre reseau d'eau potable a debute avant le 1®^ juin 2003, vous devez 
demander a un ingenieur de vous preparer un rapport d'evaluation technique dans les 30 jours 
qui suivent la date a laquelle vous etes dans 1' obligation de foumir le materiel de traitement 
(annexe 2 du Reglement) pour votre reseau d'eau potable. 

Si vous transformez votre reseau d'eau potable (le terme « transformation » est defini dans laLoi 
sur la salubriti de Veau potable et ne comprend pas les travaux de reparation), vous devez 
demander a un ingenieur de vous preparer un rapport d'evaluation technique dans les 30 jours 
qui suivent la mise en exploitation du reseau transforme. 



(2) Avis ecrit 

Dans les sept (7) jours suivant la date a laquelle le rapport d'evaluation technique doit etre pret, 
vous devez remettre un avis ecrit au directeur (MEO) en vous servaiit de la formule approuvee 
(voir le chapitre 11) se rapportant au rapport d'evaluation technique et y annexer une copie de la 
declaration de 1' ingenieur sur le degre de confomiite de votre reseau. 

Exemptious 

♦ Si vous avez deja prepare un rapport d'evaluation technique que vous avez remis au directeur 
(MEO) aux fins du Reglement 505/01, vous n'avez pas a preparer de rapport d'evaluation 
technique ni a remettre un avis ecrit au directeur (MEO). 

♦ Si vous avez obtenu une autorisation apres le I" aout 2000, en vertu de T article 52 de la Loi 
sur les ressources en eau de I 'Ontario (certificat d'autorisation), vous n' avez pas a preparer 
de rapport d'evaluation technique ni a remettre un avis ecrit au directeur (MEO). 
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♦ Cependant, si vous avez obtenu une autorisatioii en vertu de la Loi stir les ressources en eau 
de I 'Ontario apres le l^'^ aout 2000, vous devez demander a un ingenieur de preparer une 
declaration attestant qu il a passe en revue le reseau et que le materiel necessaire a la 
confonTiite aux annexes 2, 6 et 8 du Reglement est foumi (voir T annexe 21 pour plus de 
details). Le Reglement prevoit la revocation de rautorisation accordee en vertu de la Loi sur 
ies ressources en eau de I 'Ontario a la date ou le proprietaire du reseau remet cette 
declaration au directeur, ce qui veut dire que le reseau d'eau potable ne sera plus assujetti aux 
exigences prescrites dans rautorisation accordee en vertu de la Loi sur ies ressources en eau 
de I 'Ontario - mais sera dorenavant regi par le Reglement sur les reseaux d'eau potable pris 
en application de la Loi sur la salubriie de I 'eau potable. 

Dispeiise de Fobligation de fournir le materiel de traltement 

♦ Si vous avez obtenu du directeur (MEO) une dispense de toute obligation de fournir le 
materiel de traitement, vous n'avez pas a preparer de rapport d'evaluation tecliiiique ni a 
remettre un avis ecrit au directeur (MEO), 



Freqiieiice des rapports d'evaMatioii teclmiqiie subsequents 

En tant que proprietaire d'un reseau d'eau potable, vous devez demander a un ingenieur de 
preparer et de vous remettre des rapports d' evaluation technique an plus tard : 

♦ 5 ans a compter de la date de preparation ou de la date limite de remise de votre dernier 
rapport d' evaluation teclmique (soit, la date la plus rapprochee des deux) si votre reseau 
d'eau potable est alimente par des eaux de surface . 

♦ 10 ans a compter de la date de preparation ou de la date limite de remise de votre demier 
rapport d' evaluation technique (soit, la date la plus rapprochee des deux) si votre reseau 
d'eau potable est alimente par des eaux souterraines . 

Les avis doivent egalement etre remis au ministere a ces dates. 



B, PEESONNE Q'UALIFIEE (ARTICLE 1 ET ANNEXES 2, 6 ET 9 DU REGLEMENT) 

Une « personne qualiOee » doit s'acquitter des activites obligatoires suivantes : 

♦ effectuer les reglages necessaires du materiel de traitement de Eeau; 

♦ faire toutes les verifications de fonctionnement necessaires. 

Le Reglement sur les reseaux d'eau potable defmit la « personiie qiialifiee » comme suit : 

a) un exploitant agree; 

b) quiconque, au cours des 36 mois precedents, a termine avec succes un cours approuve par le 
directeur sur rexploitation et rentretien courant des reseaux d'eau potable. 

Veuillez consulter le chapitre 14 de la presente trousse pour de plus amples renseignements sur 
la formation obligatoire et ies cours acceptables. 

Goide a rimtention des proprietaires de reseauit d''eau potable non-municipayii reglementes 43 

(Meglemeet de TOntario 170/03 - Reseaux d'eau potable) 



NOT A : L' obligation d*embaucher un exploitant agree entre en vigueur une fois que le reseau 
d'eau potable est conforme aux exigences en matiere de materiel de traitement. On peut 
egalement faire appel a un analyste de la qualite de Feau pour effectuer certaines des 
verifications de fonctionnement exigees. 

On trouvera de plus amples renseignements sur les exigences relatives a ragrement dans le guide 
de r Ontario Environmental Training Consortium a Tadresse www.oetc.,oii,ca ou en appelant 
r Operator Certification Office au 905-796-285 1 , 

C Obligation de fournir le materiel de traitement (annexe 2 du Reglement) 

En tant que proprietaire d'un reseau d'eau potable, vous devez trailer votre eau avant la date 
prescrite dans le Reglement pour votre categorie de reseau, a moins que vous ne soyez 
admissible a une dispense de T obligation de fournir le materiel de traitement. Pour satisfaire aux 
exigences de traitement prescrites par le Reglement sur les reseaux d'eau potable, vous devez 
certainement veiller a ce que : 

♦ les puits soient construits et entretenus de maniere a emplcher les eaux de surface et autres 
matieres etrangeres d'y entrer; 

♦ le materiel de traitement de I'eau necessaire soil foumi; 

♦ le materiel de traitement de I'eau soit active durant 1' alimentation en eau; 

♦ s'il est necessaire d' effectuer une desinfection secondaire, le materiel de traitement de feau 
soit utilise de sorte que, a tout moment dans le reseau de distribution : 

• la concentration de chlore residuel libre ne soit jamais inferieure a 0,05 milligramme par 
litre, si votre reseau d'eau potable assure la chloration; ou 

la concentration de chlore residuel combine ne soit jamais inferieure a 0,25 milligramme 
par litre, si votre reseau d'eau potable assure la chloramination; 

♦ le materiel de traitement de reau soit utilise conformement a hprocedure de desinfection d^ 
I 'eau potable en Ontario du ministere; 

♦ le materiel de traitement de I'eau soit utilise de maniere a respecter la capacite prevue; 

♦ ie materiel de traitement de I'eau soit entretenu de maniere appropriee; 

♦ la notice tecbnique du materiel de traitement de feau soit gardee pres du materiel; 

♦ des reserves adequates de produits chimiques (ou d' autres produits necessaires a 
F exploitation du materiel de traitement de I'eau) soient : 

a) ciairement identifiees; 

b) gardees a proximite du materiel; 

c) separees des autres produits chimiques et matieres qui ne servent pas au traitement de 
I'eau ou au reseau de distribution; 

♦ des pieces de rechange (pour les pieces du materiel de traitement de I'eau qui doivent etre 
remplacees periodiquement) soient gardees a proximite. 
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Source constituee d'eaiix souterrames 

Desiiifection primaire 

Si votre reseau d'eau potable est alimente par une source d'approvisionnement en eau brute 
constituee d'eaux souterraines, vous devez veiller a foumir du materiel de traitement de Feau 
qui: 

• est con9u pour effectuer en tout temps une desinfection primaire confomiement a la 
procedure de desinfection de I 'eau potable en Ontario reconimandee par le ministere, 
y compris T elimination ou rinactivation d'au moins 99 % des virus. 

Source constituee d'eaux de surface 

Filtration et desinfection primaire 

Si votre reseau d'eau potable est alimente par une source d'approvisionnement en eau brute 
constituee d'eaux de surface (ou par une source constituee d'eaux souterraines qui sont sous 
r influence directe des eaux de surface), vous devez veiller a fournir du materiel de traitement 
de I'eau qui : 

• est con^u pour effectuer en tout temps une filtration et une desinfection primaire 
confomiement a la procedure de disinfection de I'eau potable en Ontario reconuTiandee 
par le miiiistere, y compris relimination ou rinactivation d'au moins 99 % des oocystes 
de Ciyptosporidium, 99,9 % des kystes de Giardia et 99,99 % des virus. 

Si vous utilisez des rayons UV ou une autre methode de desinfection primaire qui ne fait pas 
appel a la chloration, vous devez vous assurer que le materiel est pourvu d 'un dispositif qui 
declenche une soimerie d'alarme dans le batiment ou se trouve le materiel de desinfection, a un 
endroit oii une personne est presente, s'il n'y a pas toujours une presence dans le batiment oii se 
trouve le materiel de desinfection et si le reseau d'eau potable dessert des etablissements 
designes, quand : 

• le materiel fait defaut; 

• le materiel tombe en panne; 

• le materiel de desinfection n'est plus en mesure d' assurer un niveau adequat de 
desinfection. 

Si r'alarme ionne, une « personne qualifiee » doit etre depechee pour prendre les mesures 
qui s'imposent; elle dolt arrlver le plus tot possible au batiment ou se trouve le materiel de 
desinfection. 
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A moins que la note ci-dessous ne s'applique a votre reseau, vous devez veiller a foumir du 
iiiateriel de traitement de Feau qui : 

* est con^u pour effectuer une desinfection secondaire par chloration ou par Ghloramination 
conformement a la. procedure de desinfection de Veau potable en Ontario du ministere; 

«* est con^u pour produire a tous les points du reseau de distribution : 

- une concentration de chlore residuel libre de 0,2 milligramme par litre (si la 
chloration est assuree) 

*- une concentration de chlore residuel combine de 1 milligramme par litre (si la 
chloramination est assuree) 

NOTA : Si vous assurez la desinfection primaire (des eaux souterraines) ou la filtration et la 

desinfection primaire (des eaux de surface) et que votre reseau de distribution entier ou 
votre installation de plomberie apres traitement sont confmes dans un batiment ou une 
structure protectrice, vous n'avez pas a effectuer de desinfection secondaire. 



Unites de traitemeiit au point d' entree (petits reseaux non-residentiels seulement) 

II vous est possible d'utiliser des unites de traitement au point d' entree pour satisfaire aox 
exigences de traitement du Reglement. Si vous songez a utiliser une methode de traitement au 
point d' entree pour la desinfection de votre reseau d'eau potable, veuillez vous fonder sur les 
exigences particulieres du Reglement concemant rutilisation d'unites de traitement au point 
d'entree. Les reseaux ou sont utilises des unites de traitement au point d'entree confonnement 
aux dispositions du Reglement ne sont pas tenus d' assurer la desinfection secondaire. 



Materiel approprie de traitement de I'eau 

Vous avez la possibilite de choisir n'importe quelle technique de traitement qui satisfait aux 
criteres de rendement enonces a rannexe 2 du Reglement sur les reseaux d'eau potable. La 
desinfection primaire de Feau d'un reseau d'eau potable se fait ordinairement par chloration, 
mais d'autres methodes de desinfection, telles que le rayonnement aux ultraviolets ou 
1' ozonation, peuvent aussi etre acceptables si elles satisfont aux criteres de rendement. 

Avis ecrit de vos intentions concemant le materiel de traitement (annexe 2) 

A moins que la note ci-dessous ne s'applique a votre reseau, vous devez remettre un avis ecrit au 
directeur du MEO sur une formule approuvee (voir le chapitre 11) d'ici au 1*" juillet 2004 
(reseaux residentiels saisonniers) et d'ici au 31 decembre 2004 (petits reseaux non-residentiels), 
lequel doit contenir une des trois mentions suivantes : 

1 . Vous entendez vous confomier aux exigences relatives au materiel de traitement de feau 
d'ici a la date limite precisee 

O'U 
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2. Vous entendez preseiiter une demande de dispense de certaines des obligations ou de toutes 
les obligations de foumir le materiel de traitement 

OU 

3. Vous entendez afficher des avertissements et prendre les autres mesures necessaires pour 
obtenir 1' exemption prevue a 1 'article 8 du Reglement (voir le chapitre 7 pour plus de 
details). 

NOTA : Si vous avez deja avise le MEO de rachevement du rapport d'evaluation technique ou 
si vous avez presente une demande de dispense de 1' obligation de foumir le materiel de 
traitement avant le 1*' juillet 2004, vous n'avez pas a soumettre cet avis. L'obligation 
de soumettre un avis ecrit d' intention ne s' applique pas non plus aux reseaux 
desservant des etablissements designes. Ces reseaux doivent avoir deja mis en place le 
materiel de traitement requis a la date ou les avis doivent etre remis. 

Dispense de F obligation de fournir le materiel de traitement 

Si votre reseau d'eau potable ne puise son approvisionnement en eau brute que dans des eaux 
souterraines, vous pouvez demander une dispense de toutes les obligations de traitement. Vous 
trouverez au chapitre 5 plus de details sur les exigences reglementaires et des renseignements 
sur la marche a suivre pour demander une dispense des obligations de traitement. 

NOTA : Si vous n'obtenez pas de dispense du directeur (MEO), vous devez remplir votre 
obligation de foumir le materiel de traitement d'ici a la date limite stipulee. 

Dates Hmltes pour la fourniture de materiel de traitement 





Dates iJCsiJiT.s 


Si votre reseau d'eau potable etait en 
exploitation avant le l®*^ juin 2003 


♦ Le l*^*" juillet 2005 (si votre reseau d'eau potable est 
alimente par une source d' approvisionnement en eau 
brute constituee d'eaux de surface) 

♦ Le 31 decembre 2006 (si votre reseau d'eau potable 
est alimente par une source d' approvisionnement en 
eau brute constituee d'eaux souterraines) 


Si votre reseau dessert un 
etablissement designe qui n'est pas 
une ecole 


Le l*^juiUet 2003 


Si votre reseau dessert un 
etablissement designe (un camp de 
vacances pour enfants ou une 
residence non coninierciale pour 
personnes agees) 


Le I'rjuillet 2004 
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NOTA : Les dates de conformite donnees dans des approbations accordees on des arretes 

delivres en application de la LREO concemant F obligation d' installer du materiel de 
traitement ont preseance sur les dates de conformite stipulees dans le Reglement. 



EXEMPTIONS RELATIVES AU TRAITEMENT, A L' ANALYSE, ETC. (article 8) 

Vous pouiriez etre admissible a une dispense des exigences reglementaires en application de 
!' article 8 si, 

Votre reseau d'eau potable n'utilise pas d'electricite OU si vous etes proprietaire d'un petit reseau 
d'eau potable non-residentiel et non-municipal qui utilise de Telectricite, mais qui ne dessert pas 
d'etablissement designe ni de depot alimentaire dependant du reseau pour son approvisionnement 
en eau potable (en application du Reglement 562 regissant les depots alimentaires), 

ET 

1 . que vous affichez les avertissements appropries; 

2. que vous verifiez les avertissements une fois par semaine pour vous assurer qu'ils sont 
conformes au Reglement de TOntario 170/03; 

3. que vous rendez inoperantes toutes les fontaines d'eau potable raccordees au reseau: 

4. que vous foumissez un avis ecrit au direcieur (MEO) sur une formule approuvee (voir le 
chapitre 11) dans lequel vous declarez que les mesures decrites ci-dessus ont bel et bien ete 
prises. 

Pour de plus amples renseignements sur les exemptions prevues a rarticle 8, consultez le 
chapitre 7. 



AUTRES EXEMPTIONS 

Exeiii|}tions appMcables aux reseaux residentiels (article 5) 

Si vous etes proprietaire d\m reseau residentiel qui est aliment e en eau entierement par un reseau 
d'eau potable auquel s'applique le Reglement de rOntario 170/03 et qui assure la desinfection 
secondaire conformement au Reglement, et que le proprietaire du reseau d'ou provient Tcau a 
convenu par ecrit de 1 } veiller a ce que le materiel de traitement qui assure la desinfection 
secondaire soit utilise de sorte que soil maintenue, a tout moment et n'importe ou au sein du 
reseau de distribution du reseau qui est alimente en eau, la concentration requise de chlore 
residuel iibre ou de chlore residuel combine (selon celle qui s'applique), et de 2) prelever des 
echantillons d'eau du reseau de distribution du reseau qui est alimente comme si Peau faisait 
partie du reseau de distribution du reseau d'ou elle provient et d'en effectuer Tanalyse, vous 
n'avez pas a remplir la plupart des exigences du Reglement de TOntario 170/03. Si vous n'avez 
pas conclu une telle entente, certaines activites de prelevement et de surveillance de I'eau de 
votre reseau de distribution continuent de s"appliquer a vous en tant que proprietaire de ce 
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A.UTRES EXEMPTIONS 

reseau. Veuillez consiilter F article 5 du Reglement pour plus de renseignements sur ces 

exigences. 

Exemptions applicables aux reseaux non-residentiels (article 6) 

Si vous etes proprietalre d'un reseau non-residetitiel qui est raccorde a un autre reseau d'eau 
potable auquel s' applique le Reglement de 1' Ontario 170/03 et qui est alimente en eau potable 
entiereraent par celui-ci, et que le reseau d'ou provient Feau potable assure la desinfection 
secondaire confonnement au Reglement, et que le proprietaire du reseau d'ou provient Feau a 
convenu par ecrit de 1) veiller a ce que le materiel de traitement qui assure la desinfection 
secondaire soit utilise de sorte que soit maintenue, a tout moment et n'impoite oii au sein du 
reseau de distribution du reseau qui est alimente en eau, la concentration requise de chlore 
residuel libre ou de chlore residuel combine (selon celle qui s'applique), et de 2) prelever des 
echantillons d'eau du reseau de distribution du reseau qui est alimente comnae si Feau faisait 
partie du reseau de distribution du reseau d'ou elle provient et d'en effectuer F analyse, vous 
n'avez pas a remplir la plupart des exigences du Reglement de F Ontario 170/03, Veuillez 
consulter F article 6 du Reglement pour plus de renseignements sur ces exigences. 

NOTA : Un reseau de conduites qui est situe sur une seule propriete et qui est raccorde a un 

reseau d'eau potable regiemente n'est pas repute etre un reseau d'eau potable vise par 
le Reglement de F Ontario 170/03. Pour qu'un tel reseau de conduites recevant de Feau 
d'un reseau regiemente soit repute etre raccorde a un reseau d'eau potable pouvant etre 
exempte des exigences reglementaires prevues a F article 5 ou 6, il faudrait qu'il soit 
situe sur plus d'une propriete. 

Exemptloiis applicables aux reseaux non-residentiels recevaiit de reaii transportee 

(article 7) 

Si vous etes proprietaire d'un reseau residentiel qui regoit de Feau transportee d'un reseau d'eau 
potable vise par le Reglement de F Ontario 170/03 et qui assure la desinfection secondaire 
conformement au Reglement, vous n'avez pas a remplir la plupart des exigences du Reglement, 
mais vous devez quand meme mesurer la concentration de chlore residuel dans votre reseau tous 
les jours ou une installation pubhque ou un etablissement designe sont ouverts, Veuillez noter 
que si votre reseau foumit du materiel de desinfection pour une desinfection primaire n' ay ant pas 
recours a la chloration ni a la chloramination, vous n'avez pas a mesurer la concentration de 
chlore residuel si votre materiel de desinfection est dument dote d'un dispositif d'alamie. 
Veuillez consulter F article 7 du Reglement pour plus de details sur ces exigences. 
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D, VfiEIFlCATlONS DE FONCTIONNEMENT, ECHANTILLONNAGE ET ANALYSE - DISPOSITIONS 
GENERALES (ANNEXES 6 A 15 DU REGLEMENT) 

Verifications de fonctioniieiiieiit (annexe 9| 

♦ Vous devez veiller a ce qu'une personne qfualifiee verifie periodiquement le bon 
fonctionnement du materiel de desinfection (tel qu'il est precise dans le calendrier 
d'entretien du rapport d'evaluation technique - voir la section ci-dessous intituiee 
« Example de calendrier d'entretien du materiel de desinfection aux UV »). 

♦ Vous devez consigner la date et I'heure de la verification, le nom de la persomie qui Ta 
effectuee et les resultats de cette verification. 

f Vous devez vous assurer qu'une personne qualifiee ou un analyste de la qualite de I'eau 

effectue le prelevement et 1' analyse des echantillons d'eau pour en mesurer la turbidite et les 
concentrations de chlore residuel libre ou combine, s'il y a lieu. On trouvera plus de details 
un peu plus loin. 

♦ Les mesures de la turbidite et de la concentration de chlore residuel doivent etre faites sur 
place. Les echantillons destines a ces analyses ne peuvent etre envoy es a un laboratoire a 
moins que ce laboratoire ne soit situe tout pres. 

« Pour la mesure du chlore residuel, il faut utiliser un analyseur de chlore colorimetrique ou 
amperometrique a lecture electronique directe ou un autre dispositif que ringenieur a 
certifie par ecrit etre equivalent ou superieur a ces appareils, compte tenu de la precision 
de I'appareil, de sa fiabilite et de sa facilite d' utilisation. Voir rannexe 6 du Reglement, 

• Lorsqu'un echantillon est preleve et analyse dans le cadre d'une verification de 
fonctionnement effectuee conformement a F annexe 9, la personne qui preleve 
rechantillon doit consigner la date et rheure du prelevement, rendroit du prelevement et 
son nom. Doivent egalement etre consignes dans le rapport de verification la date et 
I'heure de I'analyse de rechantillon, ainsi que les resultats d'analyse (et le nom de la 
personne qui a effectue I'analyse, si elle differe de celle qui a preleve 1' echantillon). Voir 
rannexe 6 du Reglement, 

MOTA : Vous pouvez egalement faire appel a un analyste de la qualite de I'eau pour effectuer 
certaines des verifications de fonctionnement exigees. Une personne autre qu'une 
personne quali0ee est autorisee a effectuer ces verifications jusqu' a ce que le materiel 
requis pour garantir la conformite a rannexe 2 du Reglement soit mis en service. 

NOT A : Si votre reseau d'eau potable n'est pas exploite pendant au moins 60 jours consecutifs 
ou s'il n'approvisionne en eau durant une telle periode que des residences privees 
qu'occupent le proprietaire du reseau, les membres de sa famille, ses employes ou 
agents, ou leur famille, vous n'avez pas a effectuer de verifications de fonctionnement 
durant cette periode. 
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Exemple de calendrier d^entretien du materiel de disinfection aux UV 





Freqctnck. 


Inspeetioii du lest 


A tous les 3 a 6 mois 


Remplacement du lest 


Tous les 5 ans 


Nettoyage chimique 


A tous les mois 


Remplacement des lampes 


Au bout de 5 000 heures (7 mois) a 8 000 heures (1 1 mois) 


Entretien des racleurs mecaniqnes 


Une fois par annee 


Etalonnage des sondes 


De faifon hebdomadaire a mensuelle 


Remplacement des sondes 


Une fois par annee 


Inspection des manclions 


Une fois par annee 


Remplacement des manchons 


A tous les 3 a 5 .ans !' 



Mesure de la turbidite (a effectuer an moins une fois par jour) 

Traitement des eaux de surface par filtration 

Si vous devez doter votre materiel de filtration de dispositifs de surveillance continue pour 
satisfaire aux exigences de rendement enoncees a I'annexe 2, vous devez voir a ce que le 
prelevement et 1' analyse des echantillons d'eau destines a la mesure de la turbidite soient 
effectues au moyen d'un dispositif de surveillance continue sw chaque conduit© d'effluent du 
filtre. 

S'il n'est pas necessaire d'avoirun dispositif de surveillance continue, vous devez voir a ce 
qu'un echantillon d'eau soit preleve chaque jour sur chaque conduite d'effluent du filtre et 
que son indice de turbidite soit mesure. 

Autres methodes 

Aucune verification de fonctionnement du turbidimetre n'est requise. 

Pour mesurer la turbidite, vous devez utiliser un turbidimetre qui donne ses resultats en unites de 
turbidite nephelemetrique (uTN). Voir Fannexe 6 du Reglement. 
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Mesure du chlore residuel 

Desinfection primaire - Chloration 

Vous devez prelever des echantillons au moins une Ibis par Jour en vue d'en mesurer la 
concentration de chlore residuel libre dans le processus de traitement a la fm du temps de 
contact, tel qu'il est exige dans [a. procedure de desinfection de I 'eau potable en Ontario du 
niinistere. 

Desinfection secondaire - Chloration ou chloramination 

Lorsque le reseau est raccorde a plus d'un batiment et qu'il foumit une desinfection 
secondaire, vous devez prelever des echantillons du reseau de distribution au moins une fois 
par jour, en vue d'en mesurer la concentration de chlore residuel libra ou de chlore residuel 
combine. 

NOTA : Chaque fois qu'un echantillon d'eau est preleve a des fins d'analysc microbiologique, 
il faut qu'une mesure de la concentration de chlore residuel libre (quand il y a 
chloration) ou de chlore residuel combine (quand il y a chloramination) soit effectuee 
en meme temps et au meme endroit. Cette mesure de la concentration de chlore 
residuel effectuee sur un echantillon microbiologique peut satisfaire a Tobiigation 
d'effectiier une mesure quotidienne du chlore residuel en vertu du Reglement. 



Exception s'appliquant aux reseaiix residientiels saisdnniers et aiix petits reseaux 
non-residentiels 

Les exploitants de petits feseaux non-residentiels ne sont pas tenus d'eflfectuer de verifications de 
fonctionnement les jours ou tous les etablissements designes et toutes les installations publiques 
raccordes au reseau d'eau potable sont fermes. Les exploitants de reseaux residentiels saisormiers 
ne son! pas tenus d'effectuer de verifications de fonctionnement durant les periodes d'au moins 
60 jours consecutifs ou le reseau n'est pas exploite. 

II est stipule k F article 3 du Reglement sur les reseaux d'eau potable ; 

♦ qu'une ecole, y compris une ecole privee, est ouverte chaque jour ou, a n'impoite quel 
moment de la joumee, des programmes y sont offerts a Tintention des jeunes de moins de 
1 8 ans. 

♦ qu'un etablissement designe, sauf une ecole, y compris une ecole privee, est ouvert chaque 
jour ou, a n'importe quel moment de la journee, n'importe laquelle des personnes que 

r etablissement dessert ou auxquelles il assure des soins ou offre des programmes y est 
presente. 

♦ qu'une installation publique est ouverte chaque jour ou les personnes qu'elle dessert y ont 
acces pendant toutc la Joumee. 

♦ qu'un endroit qui est a la fois un etablissement designe et une installation publique est ouvert 
chaque jour si Tun ou T autre est ouvert. 
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Prelevement des echantillons destines aux analyses chimiques et microbiologiques 

♦ Vous n'avez pas a embauchcr une personne qualifiee a votre reseau d'eau potable pour fairc 
le prelevement des echantillons d'eau destines aux analyses microbiologiques et chimiques. 

♦ Vous devez cependant consigner la date et Theure du prelevement, Tendroit oil Techantillon 
a ete prelevc et Ic nom de la personne qui a fait le prelevement. Voir 1 'annexe 6 du 
Reglemcnt. 

♦ Vous devez confier a un laboratoire accredite 1' analyse des parametres microbiologiques et 
chimiques. La frequence de prelevement des echantillons et les points de prelevement sont 
fonction de 1' analyse qui doit etre effectuee. Le persormel des laboratoires vous conseillera 
sur les bonnes methodes de prelevement, d'entreposage et de conservation des echantillons; 
il foumit aussi parfois les recipients appropries. Vous devez refrigerer les echantillons 
destines aux analyses microbiologiques ou, du moinsj les conserver au frais jusqu'a ce qulls 
soient livres au laboratoire. 

Les tableaux Ic et Id donnent un aper(;u des exigences en matiere d'echantillonnage et 
d'analyse qu'en lant que proprielaire de reseau d'eau potable, vous devez veiller a satisfaire. 
Pour plus de details, veuillez vous reporter aux annexes 12,14 et 15 du Reglement sur les rescaux 
d'eau potable. 



La faqon dont vous prelcvez vos echantillons d'eau peut avoir des 
repercussions sur la precision des resultats d 'analyse ! 

Vous trouverez au chapitre 9 du present guide une description, etape 
par etape, de la bonne fat;on de prelever des echantillons d'eau. 



Petits reseaux non-residentieli 

Si votre reseau d'eau potable fait partie de cette categoric, vous n'avez pas a cffectuer de 
verifications de fonctiomiement, d'echantillonnages ou d 'analyses microbiologiques et 
chimiques jusqu'a deux ans apres le T' juin 2003. Ceci ne s'applique pas cependant a un reseau 
d'eau potable qui dessert un etablissement desitine. 



NOTA : Les exploitants de camps de vacances pour enfants sont tenus d' avoir 
commence Panalyse des parametres microbiologiques d'ici au 
L' juin 2003 (selon la frequence prescrite dans Ic Reglement); ils do! vent 
egalement prelever des echantillons chimiques destines a fanalyse de la 
teneur en nitrates el nitrites, et en trihalomethanes, d'ici au 
r'^septcmbre 2003, et tous les autres echantillons chimiques, d'ici au 
r'juin 2004. 
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TABLEAU Ic. ECHANTILLONNAGES ET ANALYSES MICROBIOLOGIQUES - 

EXIGENCES PEOPRES AUX MESEAUX R^SIDENTIELS SAJSONNIERS ET AUX 
PETITS MESEAUX NON-RtSIDENTIELS (ANNEXE 12) 





PaKaMK I RKS ^JKROfiIOUKilQli|i;.S 


Frequence (minimile) 
d'ecliantillonnage (diirant 
la saison d' exploitation 
seulement) 

i 
1 


Pour ce qui est des echantillons de distribution : 

♦ Une fois toutes les deux semaines si la cliloratipii^ ou la 
chloramination est assuree 

♦ Une fois par semaine si ni la chloration^ ni la chloramination 
n'est assuree 

♦ Prelevement d'un echantillon supplementaire chaque mois par 
tranche de 100 branchements d'eau (dans les reseaux saisonniers 
residentiels seulement) 

ET 

Pour ce qui est des echantillons d'eau brute : 

♦ Une fois par mois 


Parametres specifiques k 
mesurer 


Coliformes totaux 

♦ E. coti ou colifonnes fecaux 

♦ Numeration des colonies heterotrophes ou des colifomies totaux 
par analyse de membrane filtrante (seulement dans les 
echantillons de distribution) 



' Si, pendant une periode de 24 mois con&ecutifs, on a conflnnc la presence d'E'. coh. de colifomies fecaux ou de coliformes 
totaux dans les echantillons d'eau potable a pas plus d'une seuic occasion (tel qu'il est decnt a Tannexe 1 du Reglement de 
rOntario 169^03 se rapportant a la qualite de I'eau potable), la frequence de prelevement pourra alors etre reduite a une fois par 
semaine si le reseau ne subit ni chloration ni chloramination, ou a une ibis par deux semaines s'il est traite au chlore ou aux 
chloramines. Cependant . si on contirme dans les echantillons d'eau potable la presence d'£. coli, dc colifomies fecaux ou de 
colifonnes totaux a deux reprises ou plus dans une periode de 24 mois (voir I'annexe 1 du Reglement de TOntario 169/03 se 
rapportant a la qualite de Teau potable), vous devez immediatement revenir a la frequence de prelevement de depart qui est 
decrite au tableau ci-dessus. Un avis ecrit de Tintention de reduire la frequence des analyses doit egalemeni avoir ete remis au 
directeur au moins 7 jours avant 1 'entree en vigueur de cette reduction (veuillez vous rendre sur Ic site Web du ministere a 
I'adresse vi">v\\ .en e. gov.on.c^ i imtex-iV.hn n pour obtenir la fbrmule approuvee). 
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Parametres MicROBiojoraQUKS 


Point de prelevenieiit des 
ecliantiUoiis 


Pour ce qui est des echantillons de distribution : 

ii 

♦ dans le reseau de distribution de Peau 

ET 

Poxir ce qui est des echantillons d'eau brute i 

♦ dans la source d*approvisionnement en eau brute (et si I'eau 
provient d'une source d' appro visiomement en eau brute 
constituee d'eaux souterraines, dans chaque puits) 


Qui doit effectuer 
1^ analyse des 
parametres ? 


♦ Un laboratoire accredite pour I'analyse du parametre en question 


Avant queUe date les 
premiers ediantillons 
doivent-ils avoir etI 
preleves ? 


♦ Lel"juin2003 

♦ Dans la semaine qui suit la mise en exploitation d'un nouveau 
reseau lorsque celui-ci n' assure pas la cMoration, 

♦ Dans les deux semalnes qui suivent la mise en exploitation d'un 
nouveau reseau quand celui-ci assure la chloration. 



NOT A : Si le reseau n'est pas exploite pendant une periode de 7 jours et plus ou si pendant une 
telle periode, le reseau n'approvisionne en eau que des residences privees occupees par 
le proprietaire du reseau, les membres de sa famille, ses employes ou representants et 
des membres de leur famille, vous n'avez pas a effectuer d'echantillonnages ni 
d' analyses microbiologiques pendant cette periode. Cependant, au moment de remettre 
le reseau en exploitation, vous devez prelever des echantillons et obtenir les resultats 
d'analyse avant d'acheminer de Teau potable aux usagers du reseau. 

NOTA : Si vous avez fait installer du material qui n*est pas encore confomie aux exigences 

relatives au materiel de traitement stipulees dans le Reglement, vous devez prelever des 
echantillons destines a une mialyse microbiologique une fois par semaine. 
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TABLEAU Id. ECHANTILLONNAGES ET ANALYSES CHIMIQUES - EXIGENCES 
PROPMES AUX RESEAUX R^SIDENTIELS SMSONNIERS ET AUX PETITS 

RESEAUX NON-RESIDENTIELS (ANNE,XES 14 ET IS) 





P vRAMb: rkt s <_ HiMiQi it s 


Frequence (mliiiiiiale) 
d'echantiUonnage 

(durant la saison 

d' exploitation seulement) 


Lui frequence vaiie en fonction du parametre a mesurer. 
Nitrates et nitrites : 

♦ Une fois tous les 3 mois 
Sodinm et fluorure : 

♦ Tous les 60 mois 
Plomlj : 

♦ Tous les 60 mois 

Tous les parametres orgamques et luorganiques mentionues 
aux annexes 23 et 24 du Reglement sur les reseaux d'eau 
potable (reseaux residentiels saisonniers et seulement ces 
petits reseaux non-residentiels qui desservent urn 
etablisiement designe) : 

♦ Une fois tous les 60 mois 


Parainetres speciiquei a 
mesiirer 


♦ Voir la liste ci-dessus 


Point de prellveineiit des 
ichantilons 


♦ Point ou reau entre dans ie reseau de distribution ou 
rinstallation de plomberie, exception faite du parametre 
suivaiit : 

♦ Plomb : rechantillon doit itre preleve a. partir d'un point 
dorme du reseau de distribution du reseau qui revelera 
vraisemblablement une concentration elevee de plomb 


Qui doit effectner ranalyse 
des parainfetres ? 


♦ Un laboratoire accredite pour F analyse du parametre en 
question 
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PAKjVMETRES CHIJMIQ4.KS 


Avant quelle date les 
premiers ecliaiitilloiis 
doiveiit-ils avoir ete 
prelevis ? 


♦ Durant le delai stipule au Reglement apres la date du dernier 
prelevement si les analyses etaient faites auparavant en vertu 
des Reglements 459/00 ou 505/01 ou en vertu d'mie 
approbation accordee ou d'une ordomiance rendue en 
application de la LREO; 

♦ Pour les nouveaiix reseaux qui n'ont pas encore effectue les 
analyses chimiques decrites au point precedent, durant le 
delai stipule au Reglement ou dans les 12 mois qui viennent, 
selon la plus courte de ces periodes. 



NOT A : Si le reseau d'eau potable n'est pas exploite pendant une periode d'au moins 60 jours 
consecutifs ou si^, pendant une telle periode, il n' appro visionne en eau que des 
residences privees qu'occupent le proprietaire du reseau, les membres de sa famille, ses 
employes, ses representants ou leur famille, vous n'avez pas a effectuer 
d'echantillonnages ni d 'analyses de la concentration de trihalomethanes ou de la 
concentration de nitrates et de nitrites pendant cette periode. 

E. C'HOIX D'tW LABORATOIME POUR L"' ANALYSE DES ECHANTILLONS D'EAU POTABLE 

(ANNEXE 6 DU REGLEMENT) 

Quand vous faites analyser votre echantillon d'eau au laboratoire, il y a certaines conditions qui 
doivent etre respectees par vous comme par le laboratoire. II vous incombe cependant de veiller 
aux aspects suivants : 

♦ Le laboratoire est accredite pour 1' analyse du parametre a mesurer. Ce ne sont pas tous les 
laboratoires qui sont accredites pour 1' analyse de tous les parametres. Verifiez que le 
laboratoire est accredite pour chacun des parametres a mesurer en demandant au personnel de 
vous foumir le certificat d' accreditation du Conseil canadien des normes (CCN). Si le 
laboratoire propose de doimer en sous-traitance les analyses pour lesquelles il n'est pas 
accredite, il doit obtenir votre consentement au prealable. 

♦ A compter du 1^"^ octobre 2003, si le laboratoire charge de F analyse est situe en dehors de la 
province, vous devez vous assurer qu'il figure sur la liste des laboratoires de Fexterieur de la 
province admissibles (verifiez aupres du ministere de rEnvironnement en vous adressant au 
Service de depannage du MEO, au 1-866-494-6663). 

♦ Vous devez remettre un avis ecrit au ministere de rEnvironnement dans lequel sont identifies 
le ou les laboratoires qui effectueront les analyses avant d'y envoyer des echantillons pour la 
premiere fois. Vous devez vous servir de la formule approuvee par le directeur (MEO). Une 
fois que vous aurez soumis la formule intitulee Laboratoiy Seimces Notification, vous 
n'aurez plus a la soumettre a moins de vouloir changer de laboratoire ou d' analyses a 
effectuer. 
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♦ C'est au laboratoire de veiller a ce qu'un rapport de tous les resultats d' analyse vous soit 
envoye ou soil envoye a I'exploitant du reseau d'eau potable (et au MEO) dans les 28 jours 
qui suivent T analyse des echantillons d'eau potable. 



ENCART 2b. RESULTATS B' ANALYSE INSATISFAISANTS ET AUTRES 
PROBLEMES 



Vous devez signaler immediatement au Centre d' intervention en cas de deversement du 
Oiinistere de rEnviromiement, ainsi qu'au medecin-hygieniste, les resultats insatisfaisants 
suivants, conformement a F article 1 8 de la Loi sur la salubriti de I 'eau potable : 

♦ tout resultat d' analyse qui depasse n'importe laquelle des normes enoncees aux annexes 1, 2 
et 3 du reglement relatif aux normes de quaiite de I'eau potable en Ontario 

♦ tout resultat denotant la presence des especes Aeromonas, Pseudomonas aeruginosa^ 
Staphylococcus aureus et Clostridium ou de streptocoques fecaux dans un echantillon d'eau 
potable 

♦ tout resultat denotant la presence d'un pesticide non mentionne a Fannexe 2 du reglement 
relatif aux normes de quaiite de I'eau potable en Ontario dans un echantillon d'eau potable 

♦ si le reseau assure la chloration, tout resultat signalant que la concentration de chlore residuel 
libre est inferieure a 0,05 milligramme par litre dans un echantillon de distribution 

♦ si le reseau assure la chloramination, tout resultat signalant que la concentration de chlore 
residuel combine est inferieure a 0,25 milligramme par litre dans un echantillon de 
distribution 

♦ tout resultat d' analyse depassant la concentration maxima le d'un parametre identifie dans 
une approbation ou une ordonnance comme etant un parametre lie a la sante 

♦ si le reseau necessite une filtration, tout resuhat denotant que Tindice de turbidite est 
superieur a 1,0 uTN dans 1' effluent du filtre si un echantillonnage ponctuel est effectuc ou 
s'il y a surveillance continue, plus de 1,0 uTN dans deux echantillons consecutifs de 

I 'effluent du filtre pris a 1 5 minutes d'inter\'alle (a ne signaler qu'une fois par 24 heures) 

♦ tout resultat denotant une concentration de sodium superieure a 20 milligrammes par litre 
dans un echantillon d'eau potable (a ne signaler qu'une fois tous les 5 ans) 

♦ tout resultat denotant une concentration de fluorure superieure a 1 ,5 milligramme par litre 
dans un echantillon d'eau potable (a ne signaler qu'une fois tous les 5 ans) 

Vous devez egalement signaler sur-le-champ les observations suivantes au Centre d'inter\'ention 
en cas de deversement du ministere de TEnvironnement, ainsi qu'au medecin-hygieniste, 
Gonfonnement a Particle 18 de la Loi sur la salubrite de I 'eau potable : 

♦ toute observation denotant qu'un reseau d'eau potable assurant ou cense assurer une 
desinfection achemine vers les usagers une eau qui n'a pas ete correctement desinfectee 
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F. Rapport des resultats d'analyse insatisfaisants et d'autres pmoblemes. 

(ANNEXE 16 DU REGLEMEHT) 

Des que vous etes mis au couraiit d'un resultat insatisfaisant on si vous constatez que votre 
reseau d'eau potable ne desinfecte pas correctement I'eau qui est acheiiiiiiee vers les usagers 
(Yok 1- encart ,2b ci-dessus), vous devez : 

1, le signaler immediatement aux autorites suivantes : 

♦ le inedecin-hygieniste local. Vous devez parler de vive voix avec quelqu'un, en persoime 
ou au telephone, au bureau de sante publique le plus proche (vous trouverez au 
chapitre 13 du present guide une liste des bureaux de sante publique); 

♦ au ministere de rEnvironnement (MEO). Vous devez parler de vive voix avec quelqu'un, 
en personne ou au telephone, au Centre d' intervention en cas de deversement 

(tel : 1-800-268-6060 - voir le chapitre 11). 

Vous devez preciser de quel resultat il s'agit ou en quoi vous avez pu constater que le reseau 
d'eau potable n'a pas desinfecte correctement I'eau destinee aux usagers du reseau, et les 
mesures ou niesures correctives qui on! ete prises. 

2, Vous devez signifier un avis ecrit dans les 24 lieures suivant Tavis verbal immediat, en 
remplissant la formule approuvee par le directeur (voir le chapitre 1 1), II doit etre indique 
dans cet avis ecrit le probleme en question et les mesures correctives qui on! ete prises. 
Veuillez faire parvenir cet avis ecrit aux autorites suivantes : 

♦ ie medecin-hygieniste local (voir le chapitre 13 du present guide pour la liste des 
bureaux de sante publique); 

♦ le Centre d' intervention en cas de deversement (tel, : 1-800-268-6060 - voir le 
chapitre 11). 

3, Vous devez faire par\ enir un avis ecrit dans les 7 jours qui suivcnt la resolution du probleme 
qui a donne lieu au premier a\'is en remplissant la fommle approu\ee par le directeur (\on- Ic 
chapitre 11). L'avis ecrit dc suivi doit resumer, a fintention du medecin-hygieniste local et 
du Centre d'interx'cntion en cas de deversement du MEO, les mesures qui ont etc prises et les 
resultats obtenus. 



VEUILLEZ PREMDRE NOTE : Les petits reseaux non-residentiels qui nc dessen-ent aucun 
etablissement designe ne sont pas tenus de se confonner aux dispositions de farticle 18 
dc la I.oi sur ia saluhrirc de I 'eaii potable ni a cellcs dc fannexe 16 du Reglement sur les 
reseaux d'eau potable avant le T' juin 2005. 
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G. Mesures correctives (annexe 18 du Reglement) 

Si vous obtenez, pour votre reseau d'eau potable, des resultats insatisfaisants ou si vous constatez 
que le reseau n' assure pas une desinfection efficace de I'eau qui est destinee aux usagers, vous 
devez en aviser les autorites interessees (comme il est decrit plus haut), mais vous devez 
egalement prendre les mesures correctives qui s'imposent pour proteger les usagers. II y a 
differents types de mesures correctives selon le probleme qui a etc releve dans vos echantillons 
d'eau potable. 

L'annexe 18 du Reglement sur les reseaux d'eau potable decrit les differentes mesures 
correctives qui sont exigees pour corriger certains resultats insatisfaisants ou lorsque certains 
problemes ont ete constates. Ces mesures sont resumees au tabkaii 2b. 
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TABLEAU 2b., MESURES CO'RMECTIVES A PRENDRE LO'RS'Q'UE VOUS RECEVEZ DES RESULT ATS D'ANALYSE 
INSATISFAISANTS OU QUE D'AUTRES PROBLEMES SONT CONSTATES (ANNEXE 18 DU REGLEMENT DE 
L'ONTARIO' 170/03) 



RfeSrr-T.\TS I>'\NAI.VSF. INSATISPMSAM-S FT 


CONSOMM ATlC^'^" ''""'' 


^'f"^ 






AITRFS PKOBLFMES 


I>'FAIJ 


TRATlFMhXT 


Prei.entmfat k r an\j vsf 


CO\SI3I,TF.Z... 


Vnv can ira>anl pas vtc conM'iiahlrinent 


A\ itei reii'.enihle des 


Reprendre immediatement la 


Prelevement quotidien minimal 


le medecin- 


desiiifectce a ere acheiiiiiiee >'ers des usagers 


iisagers (rutiliser une 
autre source d'eau 
potable. 


desinfection. 


d'echantillons ponctiiels ou surveillance 
continue avec signaux d'alarmes. 


hygienlste local 


Si une flltratioii est necessaire, rindlce de 


Aviser F ensemble des 


1 . Verifier les filtrcs et le 


Prelevement quotidien minimal 


le medecin- 


turbidite dans refllueiit du filtre est superieur a 


usagers d'utiliser une 


materiel de controle de la 


d'echantillons ponctuels ou surveillance 


hygiinlste local 


1,0 uTN 

i 


autre source d'eau 
potable. 

1 


turbidite du reseau. 

2. Revoir les procedes 
operationnels en amoiit et 
corriger ceux qui font defaut 

3. Suivre les recomniandations 
du fabricant pour Fentretien ou 
le remplacement des cartouches 
filtrantes. 

4. Effectuer la vidange du 
reseau de distribution et de 
I'installation de plomberie. 


continue avec signaux d'alarmes. 




Si le reseau est traite aii chlore, une 


Aviser F ensemble des 


Augmenter la dose de chlore et 


Prelevement quotidien minimal 


le medecin- 


concentration de chlore residuel libre inferlenre 


usagers d'utiliser une 


effectuer la vidange du reseau 


d'echantillons ponctuels. 


hygieMiste local 


a 0,05 milligramme par litre dans rechantillon 


autre source d'eau 


de distribution et de 






de distribution 


potable. 


F installation de plomberie. 






Presence d'£. cali ou de coliformes fecaux 


Aviser F ensemble des 


Augmenter la dose de chlore et 


Prelever de nouveaux echantillons et les 


le mldecin- 




usagers d'utiliser une 


effectuer la vidange du reseau 


analyser. Poursuivre les mesures 


hygienlste local 




autre source d'eau 


de distribution et de 


correctives jusqu' a ce qu'il n'y ait plus 






potable. 


Finstallation de plomberie.^ 


d'£. coli m de coliformes fecaux dans 
2 series consecutives d'echantillons 
preleves a intervalles de 24 a 48 heures. 





' Si vous ne traitez pas presentemeiit votre reseau au chlore, prenez les mesures correctives enomeees dams la procedure du mimstere pow les reseaux n'utllisaiit pas de cMore, qiii peut Stre 
telechargee depuis le site Web du ministere a Fadresse www.ene.gov.on.ca/index-fr.htin . 

Guidle a rintention des proprietmires de reseaui d'eau potable non-itiuniclpaux reglementes 
(Rlglenieiit de rOntario 170/03 - Reseaux d- eau potable) 



61 



RESI I TMS !»' \\ VL\SE l\S4TISFAI^*NfS EI CONSdMMATlON 
\l 1 M S PKOBI hMl s D'l- \( 


Tkaitemem 


PHELFA LMF N V hi VNAL^ SE 


rON«*lHTF7. ... 


Hombre de coliformes totaux (mais pas de 
coliformei fecaiix) confirme par iin nouveau 
prelevement 


Aviser F ensemble des 
usagers d'utiliser une 
autre source d'eau 
potable. 


Augmenter la dose de chlore et 
effectuer la vidange du reseau 
de distribution et de 
1 'installation de plomberie.' 


Poursuivre les mesures correctives 
jusqu'a ce qu'il n'y ait plus de 
coliformes totaux dans 2 series 
consecutives d'echantillons preleves a 
intervalles de 24 a 48 heures. 


le medecin- 
hygieniste local 


Preseiice de pips de 200 coloiiies/100 mL (mais 
pas de coliformes fecaux) confirmle par 
numeratioii des colonies secoiidaires sur les 
membranes filtraiites destinies au 
dinombrement des coliforines totaux, siir im 
nonveau prelevement 


Consulter le medecin- 
hygiiniste local 

concemant la 
consomnmtion d'eau. 

,1 


Augmenter la dose de chlore et 
efFectuer la vidange du reseau 
de distribution et de 
rinstallation de plomberie.' 


Poursuivre les mesures correctives 
jusqu'a ce qu'il y ait moins de 200 UFC 
par 100 millilitres dans 2 series 
consecutives d'echantillons preleves a 
intervalles de 24 a 48 heures. 


le mldecin- 
Ihygieniste local 


Presence de plus de 500 unites formant colonies 
(HFC) par millilitre (mais pas de coliformes 
ficaux) confirmee par numeration sur plaque 
des colonies hetlrotrophes, sur un nouveau 
prelevement 


Consulter le mldecin- 
hygienistte local 

concemant la 
consommation d'eau. 


Augmenter la dose de chlore et 
effectuer la vidange du reseau 
de distribution et de 
rinstallation de plomberie.^ 


Foursuivre les mesures correctives 
jusqu'a ce qu'il y ait moins de 500 
colonies par millilitre dans 2 sines 
consecutives d'echantillons preleves a 
intervalles de 24 a 48 heures. 


le medecin- 
hygiiniste local 


Presence d'especes Aeromonmj Pseudomonm 
merugimosa^ Staphylococcus aureus et ClosirMmm 
ou de streotocouues fecaux confirmee par un 
nouveau prelevement 


Consulter le medecin- 
hygieniste local 

concemant la 
consommation d'eau. 

i '' 

; ii 


Augmenter la dose de chlore et 
effectuer une vidange du reseau 
de distribution et de 
F installation de plomberie.' 


Poursuivre les mesures correctives 
Jusqu'a ce qu'on ne puisse deceler la 
presence des especes Aemmonas, 
Pseudomonas aerugmosa^ 
Staphylococcus aureus et Clostridium ni 
celle de streptocoques fecaux dans 
2 series consecutives d'echantillons 
preleves a intervalles de 24 a 48 heures. 


le medecin- 
liygieniste local 

i 


Resultat excidant un des parametres cMmiques 
ou radiologiques enonces aux annexes 2 et 3 du 
Rfegl. de rOnt. 169/03 (Normes sur la qualite de 
i'eau potaWe en Ontario) 


Consulter le medecim- 
liygienlste local 
concemant la 
consommation d'eau. 


CO'nsulter le m'edecin- 
hygieniste local concemant le 
traitement de Feau. 


Frelever de nouveaux echantillons et les 
analyser. 


le midecin- 

Itygieniste local 


Presence d*un pesticide NE FIGURANT PAS a 
r annexe 2 du Regl. de rOni 169/03 (Normes de 
qualite de reau potable en Ontario) 


Consulter le medecin'- 

hygieniste local 
concemant la 
consommation d'eau. 


C'Onsulter le mldecin- 
hygieniste local concemant le 
traitement de I'eau. ; 


Prelever de nouveaux echantillons et les 
analyser. 


le medecin- 

bygilniste local 
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mi sn T V rs d'an \r ^ vf i ns\i isi- usavis e i 


CONSt>M\l VTiON 








VlJlRT^HK<)BI^MF^ 


D"f,An 


Tkaitkmeni 


PrT LF\ KMFN 1 L I \NAL\ SK 


CONSlI.ll-Z.*. 


RisDltat depaiiant la ccmcentratioii maidmale 


Coiisulter le medecin- 


Consulter le mldecin- 


Prelcvcr de nouveaux echantillons et les 


le medecln- 


admiisible pour un parainetre sanitaire dans 


hygleniste local 


hygieniste local concemant le 


analyser. 


hygieniste local 


une approbation ou tine ordonnaiice 


concemant la 
consommation d'eau. 


traitement de Feau. 


i' 




Concentration de sodium depiisant 


CoESulter le medeclii- 


Consulter le mMecin- 


Prelever de nouveaux echantillons et les 


le mldecin- 


2(1 miUigrammes par litre et aucun rapport fait 


hygieniste local 


hygienlste local concemant le 


analyser. 


hygienlste local 


an cours des 5 aMneei precedentes 


concemant la 
consommation d'eap. 


traitement de I'eau. 




! 



NOTA : L'expresiion « prelever de nouveaux echantiMons et les analyser » (telle que definie dans I'lnterpretation du Reglement de rOritario 
170/03) en vue d'en mesurer un parametre microbiologique signifie que vous devez prelever et faire analyser une serie dl'ae moins 
3 echanttlloiis d'eau pour ce parametre responsable de la pietre qualite de T'eau. Le premier doit provenir du meme endroit que celui 
qui a donne lieu a la mesure coiTective. Le deuxieme doit provenir, dans la mesure du possiblej d'un endroit situe a une distance 
considerablement en amont de celui ou a ete preleve rechantillon a Forigine du resultat insatisfaisant, et le troisieme doit provenir, 
dans la mesure du possible, d'rni endroit qui est situe a une distance considerablement en aval de Tendroit ou a ete preleve 
rechantillon a I'origiEe du resultat insatisfaisant. 

L' expression « prelever de nouveaux echantillons et les analyser » en vue d'en mesurer im parametre non microbiologique signifie 
que vous devez prelever et faire analyser un echantillon d'eau pour le parametre qui a donne lieu a la mesure corrective a T endroit ou 
a ete preleve rechantillon qui a doiine lieu a la mesure coo'ective. 
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H. AVERTISSEMENTS RELATIFS A DES PMOBLEMES EVENTUELS (ANNEXE 19 DU RtCLEMENT) 
Quand est-il necessaire d^afflclier un averfissemeiit f 

Vous devez afficher un avertissement : 

♦ si votre reseau n'est presentement pas conforme aux exigences des annexes 1 1 et 12 en 
matiere d'echantillonnage et d'analyse microbiologiques; 

f si vous n'avez pas pris les mesures correctives qui s'imposaient (tel qu'il est stipule au 
tableau 2b du present guide); et/ou 

♦ si, par mesure corrective, vous devez aviser tous les usagers d'utiliser une autre source d'eau 
potable ou de faire bouillir I'eau a gros bouillons au moins une minute avant de rutiliser. 

Oil afficher cet avertissemeiit 

t Affichez ravertissenient a un endroit bien en vue ou les usagers du reseau sont susceptibles 
d'en prendre comiaissance. 

♦ Si vous omettez d' afficher un avertissement a I'emplacement du reseau d'eau potable, un 
agent provincial ou un inspecteur de la sante publique pourra le faire a votre place. 

Vous trouverez au chapitre 6 de plus amples reuse ignements sur Taffichage d'avertissements ou 
sur la fa^on d'obtenir gratuitement des panneaux d' avertissement, 

L ACCESSIBILITE DES RENSEIGNEMENTS (ARTICLE 12 DU REGLEMENT) 

Vous devez conserver certains rapports et documents a chacun des reseaux d'eau potable, de 
maniere a ce que les persormes interessees puissent en prendre connaissance sur place, sans frais^ 
pendant les heures d'ouverture normales. Pamii les documents a conserver sur place, 
mentionnons : 

♦ une copie de chaque resultat d'analyse obtenu (ne remontant pas a plus de deux ans) a regard 
d'une analyse exigee en application des Reglements de F Ontario 170/03 ou 459/00, ou en 
application d'une ordonnance ou d'une approbation; 

♦ une copie de chaque approbation accordee, de chaque ordomiance rendue et de chaque arrete 
pris apres le 1^"^ Janvier 2001 (et ne remontant pas a plus de deux ans) qui s'appliquent au 
reseau et qui sont toujours en vigueur; 

♦ une copie de chaque rapport annuel prepare en application de 1' article 11 du Reglement de 
r Ontario 170/03 ou en application du Reglement de T Ontario 459/00; 

♦ une copie du Reglement de I' Ontario 170/03 (Reglement sur les reseaux d'eau potable); 

♦ une copie de chaque rapport d' evaluation technique. 
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J. Remise d'un rappoet annuel (article 11 du Reglement) 



Vous devez remettre un fapport annuel qui aura ete redige conformement a un modele prescrit et 
approuve par le directeur (MEO). Ce rapport portera sur 1' exploitation de votre reseau d'eau 
potable en fonction des exigences suivantes : 





PERIOUEVlSiE,., 


Da IE LIMITE 
DE REMISE... 


Destinataires,.. 


Reieau 

residentiel 

saisenmer 


Du 1" novembre de 
raimee precedente au 
3 1 octobre de ramtiee 
en cours 


Le 3 1 decembre 
de chaque annee 


Miaistere de I'Enviroiiiieineiit 

Directeur, Direction de la 

siuveillance enviromiementale 
125, chemin Resources 
Toronto (Ontario) M9P 3V6 
Tel. : 416=235-6300 
Telec: 416-235=6235 


Petit reseau 
uoD-risidentiel 


Du 1^'^avril de 1' annee 
precedente au 3 1 mars 
de raimee en cours 


Le 3 1 mai de 
chaque annee 



Voir le chapitre 8 du present guide pour le modele r6glementaire du 

rapport annuel. 



Premiers rapports 

♦ L'exploitant d'un r6seau residentiel saisonnier qui etaif tenu de foumif un rapport trimestriel 
en vertu du Reglement de rOntario 459/00 doit remettre son premier rapport au plus tard le 
3 1 decembre 2003; ce rapport doit couvrir la periode allant du 1^"^ avril 2003 au 

31 octobre 2003. 

♦ L'exploitant d'un reseau residentiel saisonnier qui n'est pas assujetti aux dispositions du 
Reglement de F Ontario 459/00 doit remettre son premier rapport le 31 decembre 2003. Ce 
rapport doit couvrir la periode allant du l®''juin 2003 au 3 1 octobre 2003. 

♦ L'exploitant d'un petit reseau non-residentiel qui etait tenu de remettre un rapport trimestriel 
en vertu du Reglement de I'Ontario 505/01 doit remettre son premier rapport d'ici au 31 
mai 2004. Ce rapport doit couvrir la periode allant du l®"" aout 2002 au 3 1 mars 2004. 

♦ L'exploitant d'un petit reseau non-residentiel qui n'etait pas assujetti aux dispositions des 
Reglements de I'Ontario 505/01 doit remettre son premier rapport au plus tard le 31 

mai 2006. Ce rapport doit couvrir la periode allant du 1^^ juin 2005 au 31 mars 2006. 

NOTA : Si votre reseau d'eau potable est raccorde a un autre reseau d'eau potable qui 

I'alimente entierement, le proprietaire du reseau d'ou provient I'eau doit veiller a ce 
qu'une copie du rapport annuel sur le reseau soit remise au proprietaire du reseau 
alimente. 
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K. Conservation des dossiers (article 13 du Reglement) 

Les proprietaires de reseaux d'eau potable, les laboratoires et les ecoles et garderies doivent 
conseiTer des copies de certains rapports el documents dans leurs dossiers. 

En taut que proprietaire de reseau d'eau potable, vous devez conserver des copies 

des documents suiyants : 

Pendant au # Chaque dossier ou rapport se rapportant a une analyse de parametres 
nwins microbiologiques on a une verification de fonctionnement exigee en 

5 ans .,, application de ['article 7, des annexes 6 a 12 ou des articles 18-5 a 18-9 de 

Tannexe 18 du Reglement sur les reseaux d'eau potable (Regl. de TOnt. 

170/03). 

♦ Chaque dossier ou rapport se rapportant a une analyse exigee en application 
d'une approbation, d'une ordonnance ou d'un arrele, a moins qu'il ne se 
rapporte a un parametre organique ou inorganique enonce a T annexe 23 ou 24 
du Reglement sur les reseaux d'eau potable (Regl. de TOnt. 170^03) ou a un 
parametre enonce a Tannexe 3 du Reglement de I'Ontario 169/03 (Normes de 
qualite de I'eau potable de TOntario). 

♦ Chaque rapport annuel prepare en application de I'articlc 1 1 du Reglement sur 
les reseaux d'eau potable (Regl. de TOnt. 170/03). 

♦ Chaque dossier se rapportant a un nettoyage hebdomadaire a grande eau 
elTectue en application du Reglement de TOntario 173/03 (Rcoles, ecoles 
privees et garderies) (ecoles et garderies seulement). 

♦ Chaque dossier ou rapport se rapportant a une analyse de parametres 
microbiologiques ayant ete prepare en application de I'article 7 et de la 
disposition 9 b) du Reglement de ['Ontario 459/00 avant la revocation du 
Reglement le T"^ juin 2003, ou se rapportant a des analyses effectuees en 
application des articles 7, 8 et 12 du Reglement de TOntario 505/01 avant la 
revocation du Reglement le 1*^' juin 2003. 

♦ Chaque rapport annuel prepare en application de T article 12 du Reglement de 
rOntario 459 '00 avant la revocation du Reglement le T"'^ Juin 2003 ou chaque 
rapport prepare en application de Tarticle 15 du Reglement de TOntario 
505/01 avant la revocation du Reglement le T"^ juin 2003. 

Pendant au ♦ Chaque dossier ou rapport se rapportant a une analyse de parametres 
moins chimiques exigee en vertu des annexes 14 (reseaux residentiels saisonniers) et 

15 ans ,,, 15 (petits reseaux non-residentiels), et des articles 18-10 a 18-13 de Tannexe 

18 du Reglement sur les reseaux d'eau potable (Regl. 170/03). 

♦ Chaque dossier ou rapport se rapportant a une analyse effecmee en application 
d'une approbation, d'une ordonnance ou d'un arrete si le dossier se rapporte a 
un parametre organique ou inorganique mentionne a 1" annexe 23 ou 24 du 
Reglement sur les reseaux d'eau potable (Regl. de TOnt. 1 70/03) ou a un 
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En taut que proprietaire de reseau d'eau potable, vous devez conserver des copies 

des documents suivants : 

parametre enonce a Faimexe 3 du Reglement de I'Ont. 169/03 (Nonnes de 
qualite de Feau potable de 1' Ontario). 

♦ Chaque rapport d' evaluation technique prepare en application de 1' annexe 21 
du Reglement sur les reseaux d'eau potable (Regl. de FOnt. 170/03). 

♦ Chaque dossier ou rapport se rapportant a une analyse chimique effectuee en 
application de F article 7 et de la disposition 9 a) du Regl. de FOnt. 459/00 
avant la revocation du Reglement le 1^' juin 2003, ou se rapportant a une 
analyse effectuee en application de 1' article 9 du Reglement de F Ontario 
505/01 avant la revocation du Reglement le 1^' juin 2003. 

♦ Chaque rapport prepare en application de F article 5 du Reglement de F Ontario 
505/01 avant la revocation du Reglement le 1" juin 2003. 

♦ Chaque rapport concernant la source d'approvisionnement en eau brute du 
reseau d'eau potable, prepare en vertu du paragraphe 7 du sous-aiinea 2(2) 
(rapport ecrit concluant que la source d'approvisionnement en eau brute du 
reseau est constituee d'eaux souterraines sous F influence directe des eaux de 
surface) ou du sous-alinea 2(3) a) (rapport ecrit prepare apres le 1^' aout 2000 
et concluant que la source d'approvisionnement en eau brute n'est pas 
constituee d'eaux souterraines sous F influence directe des eaux de surface). 

♦ Si le proprietaire du reseau a remis au directeur une declaration ecrite d'un 
ingenieur en vertu du paragraphe 21-2 (3) de F annexe 21, une oopie de 

F approbation visee par la LREO mentionnee a ce paragraphe. 

NOTA : Si le directeur (MEO) ou un agent provincial demande une copie de vos dossiers, vous 
devez les envoyer dans les delais voulus. 

L. FORMULES (ARTICLE 14 DU Reglement) 

Que vous remettiez un avis ecrit, que vous affichiez un avertissement ou que vous soumettiez un 
rapport, vous devez utiliser les formules approuvees par le directeur (MEO). Veuillez consulter 
le chapitre 11 pour de plus amples renseignements sur certaines des formules associees au 
Reglement de F Ontario 170/03 (Reglement sur les reseaux d'eau potable). 
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EXIGENCES PROPRES AUX ETABLISSEMENTS DESIGNES 



Le present chapitre traite des exigences paiticiilieres que doivent respecter les proprietaires de 

reseaux d'eau potable desservant des etablissemeiits designes, Le Reglement sur les reseaux 
d'eau potable (Regl. de I'Ont. 170/03) prevoit line protection accrue pour les populations qui 
son! moins resistantes a la contamination de I'eau potable. Font partie de ces populations, les 
enfants en bas-age, les enfants, les personnes agees et les personnes dont le systeme imiiiunitaire 

est affaibli. Pour verifier que cette section s' applique a vous, veuillez consulter la liste des 
etablissements designes ci-dessous et le glossaire des termes au chapitre 18, ou encore 1'' article 1 
du Reglement. 

Le Reglement de F Ontario 170/03 defmit un etablissement designe comme suit : 

♦ un camp de vacances pour enfants; 

♦ un etablissement de prestation de services; 

♦ un etablissement de soins de sante; 

♦ une ecole, y compris une ecole privee; 

♦ un etablissement de services sociaux; 

♦ une universite, un college d'arts appliques et de technologie ou un autre etablissement 

habilite a decemer des diplomes. 

Un etablissement designe pourrait etre desservi par un reseau appartenant a n'importe laquelle 
des liuit categories de reseaux d'eau potable (voir' le chapitre 1 pour plus de details). 

La plupart des etablissements designes sont desservis, selon toute vraisemblance, par un reseau 
appartenant a la categorie suivante : 

♦ Un reseau non-residentiel et non-municipal (c'est-a-dire un reseau qui n'est pas en niesure de 
produire 2,9 litres d'eau potable par seconde) 

NOT A : Lorsqu'un reseau desservant un etablissement designe se trouve etre un gros reseau 
residentiel municipal, les exigences decrites dans le present chapitre ne s'appliqiieiit 
pas a celui-ci. Cependant, 1' obligation d'effectuerun nettoyage hebdomadaire a grande 
eau en application du Reglement de F Ontario 173/03 s' applique quand meme a 
rexploitant d'une ecole, y compris une ecole privee, ou d'une garderie desser\de par un 
gros reseau residentiel municipal. 

Une fois que vous avez etabli a quelle categorie appartient votre reseau, veuillez retoumer au 
chapitre 2 (Reseaux residentiels non-municipaux et gros reseaux non-re sidentiels) ou au 
chapitre 3 (Reseaux residentiels saisonniers non-municipaux et petits reseaux non-residentiels 
non-municipaux) du present guide pour plus de details sur vos obligations. 
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Vous trouverez au tabkau 3 les exigences particulieres que vous devez respecter en taut que 
proprietaire d'lm reseau d'eau potable desservaiit un etablissement designe. 

TABLEAU 3 : EXIGENCES PROPRES AUX, RESEAUX D'EAU POTABLE 
NON-MUNICIPAUX DESSERVANT UN ETABLISSEMENT DESIGNE 



Rapport annuel 

Article 1 1 



Materiel de 
traiteiiieiit 

Annexe 2 



EXUIKNCKS PA R I ICULIERES 



DATF.si.iMr»t:s 



I''juillet2e04 



Vous devez egalement remettre une copie du rapport 
annuel sur votre reseau d'eau potable aux autorites 
competentes appropriees (a moins que F etablissement 
designe soit une ecole privee, un camp de vacances pour 
enfants ou une residence pour persomies agees ou 
retraitees) ainsi qu'a chaque etablissement designe. 

Si votre reseau d'eau potable dessert un camp de 
vacances pour enfants ou une residenoe a but non 
lucratif pourpersonnes agees ou retraitees . vous devez 
foumir le materiel de traitement exige a 1' emplacement 
du reseau d'eau potable d'ici au 1^^ juillet 2004. 

Si votre reseau d ' eau potable dessert un etablissement l*"" j Millet 2003 

designe qui n'est pas un camp de vacances pour enfants. 

une residence a but non lucratif pour personnes agees ou 

retraitees ou une ecole , et que son exploitation a debute 

avant le 19 decembre 2001, vous devez avoir installe le 

materiel de traitement requis a F emplacement du reseau 

d'eau potable d'ici au P' juillet 2003. 



Si votre reseau d'eau potable dessert une ecole . vous 
devez avoir installe le materiel de traitement requis a 
remplacement du reseau d'eau potable d'ici au 
l"'juin2003. 

Les reseaux desservant des etablissements designes ne 
sont pas tenus de foumir au ministere un avis ecrit 
precisant les intentions du proprietaire du reseau 
concemant la fourniture de materiel de traitement 
(annexe 2), Cependant, le proprietaire d'un reseau 
desservant un etablissement designe peut quand meme 
demander d'etre soustrait a Fobligation de foumir le 
materiel de traitement en vertu de F annexe 5 si son 
reseau est alimente par ime source d'approvisionnement 
en eau brate constituee d'eaux souterraines. 



l"jMiii2003 
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E\1GE^CES PARTICULIERKS 



Omksltmitks 



Verifications de 
fonctioniiemeiit, 
echantilloiiiiage et 

analyse - 

dispositions 

ginerales 

Annexe 6 



Les exemptions reglementaires ne s'appliquent qu'a im 
reseau qui dessert un etablissement designe si le reseau 
en question et tous les batiments desservis par ce reseau 
n'utilisent pas d'electricite et que le reseau affiche des 
avertissements confoimement a T article 8 du 
Reglement. 

Si vous utilisez un echantillonneur automatique poui 
ranalyse de I'eau de votre reseau, une somierie 
d'alarme doit etre declenchee a ctiacun des 
etablissements designes desservis par le reseau et les 
signaux d'alarme doivent egalement §tre transmis a la 
personne competente qui est en mesure de depecher 
quelqu'un pour intervenir en cas d'alarme. La sonnerie 
d'alarme doit etre declenchee quand : 

♦ le materiel est defectueux; 

♦ le materiel tombe en panne; 

♦ les resultats d'analyse relatifs a un parametre sont 
superieurs au seuil d'alarme maximum ou inferieurs 
au seuil d'alarme minimum. 



s/o 



En tout temps 



Veriflcaticins de 
fonctionnement 

Annexe 9 
(article 9-7) 



L'article 9-7 de I'annexe 9 (qui accorde aux 
proprietaires de petits reseaux d'eau potable 
non-residentiels un sursis de deux ans avant qu'ils soient 
tenus d'effectuer les verifications de fonctionnement 
obligatoires) ne s'applique p as a vous en tant que 
proprietaire de reseau d'eau potable desservant un 
etablissement designe. 

A compter du 1" juin 2003, vous devez avoir commence 
a effectuer les verifications de fonctionnement 
obligatoires decrites aux cliapitres 2 et 3. 



Analyses 
microbiologiqnes 

Annexe 12 
(article 12-6) 



L'article 12-6 de f annexe 12 (qui accorde aux 
proprietaires de petits reseaux d'eau potable 
non-residentiels un sursis de deux ans avant qu'ils soient 
tenus d' effectuer les analyses microbiologiques 
obligatoires) ne s'arolique p as a vous en tant que 
proprietaire de reseau d'eau potable desservant un 
etablissement designe. 

A compter du 1^"^ juin 2003, vous devez avoir commence 
a effectuer les analyses microbiologiques obligatoires 
decrites aux chapitres 2 et 3. 
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KXUJIAD >, i' \U I IC"M 



Analyses 
cMmiqiies 

Annexe 15 
(article 15-9) 



¥erifications de 
fonctio'imemeiit 
Amiexes 8 et 9 




Dates umites 



Rapport des 
risiiltats 
d' analyse 
insatisfaisants ou 
d'autres 
problemes aux 
persoinnes et 
organismes 
ietlresses 
Annexe 16 
(articles 16-5, 16-6, 
16-7 et 16-9) 



L'articie 1 5-9 de Tamiexe 15 (qui accorde aux 
proprietaircs de petits reseaux d'eau potable 
iion-reyideiitiels un sursis de deux ans avant qii'ils soient 
lenus d'eift'cruer les analyses chimiqucs obligate ires) 
lie s'appli quc pas a vous en tarir que propt'ielaire de 
reseau d'caii potable dessen^ant un etablissement 
designt5. Cependant, si vous ave?: deja analyse des 
patamctres ehimiques. en \'ertLi du Regleuienl de 
rOntatio 505 '0!, les piochiiines analyses que vous 
de\a"ez cftectuer dependent des frequenees d'anaiyse 
exigees en fonction des analyses effcctuees a Torigine. 
Si votre reseau dessert un eamp de vacances pour 
enlhnls ou un autre etablissemenl designe el qu'aucune 
analyse n' avail ete elTectuee en veitu du Reglcment de 
rOntario 505- 01, vous avez jusqu'au T^' juin 2004 pour 
elTeclUf r ees analyses. 

Articles 8-2 et 9-2 [Verification du materiel de 
traitement] 

Articles 8-3 et 9-3 [CMore residuel] 

Articles g-4 et 9-4 [Turbidite] 

Ces verifications de fonctiomiement ne sont pas exigees 
les jours ou tous les etablissements designes et toutes les 
installations publiques desservis par le reseau sont 
fe:rmes.. 



Si vous obtenez des resultats d'analyse insatisfaiisants de Immediatement 

vos echantillons d'eau ou si on constate que de I'eau 

mal desinfectee est destinee a des usagers, vous devez 

egalement en faire rapport en parlant, en persoime ou au 

telephone, a I'exploitant de 1' etablissement designe que 

dessert le reseau d'eau potable (a moins que vous ne 

soyez a la fois i'exploitant de 1'' etablissement designe et 

le proprietaire du reseau). 

Si uee ecole,, y compris une ©cole privee, ou une 
garderie est fermee au moment ou vous domiez avis a 

F'exploitant de T etablissement designe,, vous devez 
aviser !'' ecole ou la garderie avant qu'elle ouvre ses 
portes. 



Si vous devez signaler un resultat d' analyse 
■insatisfaisant ou tout autre probleme, vous devez 
egaienient faire parvenir un avis ecrit a rautorite 
competente appropriee (a moins que votre etablisseiiient 



Dans les 

24 heures qui 

suivent 
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U\i»Sf FMilTS 



designc ne soil ime ecole privee. un camp de vacanccs 
pour enfants oii une residence pour personnes agecs ou 
retraiiees) dans les 24 heures qui suivent la 
commimicatioo verbale de I'avis. 

Si vous devez signaler un resultat d' analyse 
in;satisfais.aiit ou tout autre probleme, vous devez 
egalement faire parvenir im avis de suivi ecrit,, resumant 
les mesttres prises sur une formule approuvee par le 
directeur (MEO) ainsi que les resultats obtenus, a 
r'autorite competente appropriee dans les 30 jours qui 
suivent. 



D'ans les 
30 jours qui 
suivent 



Avertissememts 
relatifs k des 

problemes 
eventuels 
.Annexe 19 



Vous devez veiller a l''affichage d'avertissemente 
relatifs a des problemes eventuels a chacun des 

etablissements designes quand : 

(1) vous devez aviser F ensemble des usagers, a titre de 
mesure corrective, d'utiliser une autre source d'eau 
potable ou de faii'e bouillir Feau avant de rutiliser; 

(2) vous ne prenez pas ou n'avez pas pris les mesures 

correctives qui s'imposaient; 

(3) vous ne vous confomiez pas aux exigences 
reglenientaires en matiere d'echantillonnage et 
d' analyse des parametres microbiologiques. 

Les avertissements doivent etre affiches : 

♦ a chaque entree de chaque bitiment et autre 
constraction qui fait partie de retablissement 

designe; 

♦ si Fetablissement designe ne comprend aucun 
batiment ni aucune autre cons^traction, a un en^droit 
ou quiconque entre dans retablissement est 
susceptible d'en prendre comiaissance. 

Si vous etes proprietaire du reseau d'eau potable, mais 
que vous n'etes pas proprietaire de retablissement 

designe, vous devez veiller a ce que Texploitant de 
Fetablissement re^oive : 

♦ suffisamment de copies des avertissements 

♦ la directive d'afficher les avertissements 

NO'TA : Si vous n"affichez pas les avertissements a 

remplacenient de votre reseau d'eau potable,, 



Imniediatemenl 
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KMGKNCKS par IK I I ri'RKS 



Da pes limit ks 



Rapport 
d' evaluation 
technique 

Annexe 21 



un agent provincial, un inspecteur de la sante 
publiqiie on un agent de I'aiitorite competente 
pourra le faire a votre place. 



Dans les 7 jours qui suivent la date de remise d'un 
rapport d' evaluation technique, vous devez fournir un 
avis ecrit aux autorites competentas relativement a 
chaque etablissement designe (a moins que le reseau 
d'eau potable ne desserve une ecole privee, un camp de 
vacances pour enfants ou une residence pour persomies 
agees ou retraitees), qui comprend une copie de la 
declaration de ringenieur. 



ii __ _ __ 

PRIERE DE NOTER i II est quand meme necessaire d'effectuer des nettoyages a grande eau, 
mais ceux-ci sont vises par ie Reglement de 1' Ontario 173/03 (voir ci-dessous). 



Quand im etablissement designe est-il considere ouvert ? 

L' article 3 du Reglement de F Ontario 170/03 stipule ce qui suit : 

♦ une ecole, y compris une ecole privee, est ouverte chaque jour ou, a n*importe quel 
moment de la joumee, des programmes y sont offerts a rintention des jeunes de moins de 

18 ans; 

♦ un etablissement designe, sauf une ecole, y compris une ecole privee, est ouvert chaque 
jour ou, a n'importe quel moment de la Joumee, nlmporte laquelle des personnes que 
r etablissement dessert ou auxquelles il assure des soins ou offre des programmes y est 

presente; 

♦ un endroit qui est a la fois un etablissement designe et une installation publique est ouvert 
chaque jour ou Fun ou 1' autre est ouvert. 



Eliniinatiqn du plomb - Reglenient de I'Ontario 173/03 (Ecoles, ecoles privees et garderies) 

Si vous exploitez une ecole, une ecole privee ou une garderie, vous devez nettoyer 

r installation de plomberie a grande eau afin d'en eliminer le plomb, au moins une fois par 

semaine, tel qu'il est exige en vertu du Reglement de T Ontario 173/03. 

NOT A : Les exigences en matiere de nettoyage a grande eau s'appliquent a toutes les ecoles, 
ecoles privees et garderies en Ontario, y compris celles qui sont desservies par de gros 
reseaux residentiels municipaux. 
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Les exploitants de tels etablissements designes doivent s' assurer de ce qui suit : 

♦ a tout le moins, rinstallation de plomberie doit etre nettoyee a grande eau le premier jour de 
chaque semaine ou I'ecole, Tecole privee ou la garderie est ouverte; 

♦ le nettoyage se poursuit jusqu'a ce que la temperature de I'eau soit stable; 

♦ le nettoyage se termine avant que Tecole, Tecole privee ou la garderie ouvre ses portes pour 
lajoumee; 

♦ doivent etre consignes dans un dossier la date et Fheure de chaque nettoyage, ainsi que le 
nom de la personne qui I'a effectue (les dossiers doivent etre conserves pendant au moins 
5 ans). 

Le nettoyage a grande eau a pour but de garantir que les usagers du reseau ne consomment pas 
d'eau croupie provenant de points de consommation d'eau souvent utilises a I'etablissement 
designe. Pour ce faire, Texploitant peut nettoyer rinstallation de plomberie a grande eau en 
ouvrant le dernier robinet d'eau froide qui se trouve sur chaque canalisation ou tuyau de 
derivation de rinstallation de plomberie, ou en ouvrant chaque appareil de plomberie ou de I'eau 
est habitueilement prise pour la consommation ou la preparation d' aliments. La temperature de 
I'eau devrait se stabiliser au bout de quelques minutes; cependant, vous devriez a tout le moins 
vous assurer que I'eau coule abondamment pendant au moins une minute. 

Bien que le reglement exige au minimum un nettoyage a grande eau par semaine, le nettoyage 
visant a eliminer le plomb devrait etre fait plus souvent lorsqu'il y a un risque associe au plomb 
et que I'eau destinee a la consommation ou a la preparation d' aliments a stagne plus de 5 heures. 
On recommande de nettoyer a grande eau certains appareils de plomberie choisis sur une base 
joumaliere lorsque Texploitant de retablissement designe a lieu de croire que Teau risque de 
Gontenir du plomb en raison de facteurs tels que I'age de rinstallation de plomberie (datant 
d'avant 1989), Fage des usagers de retablissement designe (surtout de jetines enfants) et des 
resultats d' analyse anterieurs denotant la presence de plomb dans Teau foumie par le reseau. 



Guide a I'intention des proprietaires de reseaux d''eau potable nen-municipaux reglenieiites 74 

(Reglement de FOntario 170/03 - Reseaux d^eau potable) 



DISPENSE DE L'OBLIGATION DE FOURNIR LE MATERIEL DE 
TRAITEMENT \ 



Le present chapitre foumit aux proprietaires de reseaux d'eau potable non-muiiicipaux qui sont 

alimentes par une source d'approvisionnement en eaii brute constituee d'eaiix souterraines des 
renseignenients siir la marclie a siiivre pour demander ujie dispense des obligations de traitement 
de I'eau, s'ils y sont admissibles (On trouvera les obligations relatives a la foumitiu'e du materiel 
de traitement a 1' annexe 2 du Reglement), 

NOTA : Vous ne pouvez pas demander une dispense des obligations relatives a la foumitiire du 

materiel de traitement enoncees a i' annexe 2 si : 

(1) vous etes proprietaire d'un reseau d'eau potable qui est alimente par une source 

d'approvisionneoient en eau baite constituee d'eaux de surface; 

OU 

(2) vous etes proprietaire d'un reseau d'eau potable qui est alimente en eau par une source 
d'approvisionnement en eau brute constituee d'eaux souterraines sous rinfluence directe des 
eaux de surface. 



Les dispeiises des obligations stipulees a raiiiiexe 2 ne sont valables que pour une 

periode de 5 a,iis. 

Vous devez demander une prolongation de votre dispense tous les 5 ans. 



Dans tous les cas, pour obtenir une dispense de toute obligation de traitement, vous devez 
prouver au ministere que Feau potable foumie par votre reseau est sure et qu'elle repond aux 
nomies fondees sur des risques acceptables. 

Marclie a siiivre pour presenter une demande 

L,es proprietaires dc reseau d'eau polablc qui desirent presenter une demande dc dispense doi\ent 
fa I re appel a un mgenieur. qui clTcctucra les exaluations exigccs dans le cadre dc la dcuiande. 
L'nigcmeur doit sui\re les direcii\'es domiees dans le document du MHO uititule Guide joj- 
Applying for Approvals Related to Municipal and Sou- Municipal Drinking IValcr Sysiems (on 
anglais seulemenl) cl remplir les formules dc demande pertinentes ainsi que les autres documcnls 
cxiges. On pent se procurer tes guides el Ibrmules necessau-es sur le site Web du ministere a 
Tadresse ;^v^^2^■,e^e.l;o^ .on.vM.l^^d^-' ^^'-^^i'-'- 

Les documents que doii fournir Tingenicur et les aclivites qu'il doit effectuer dans le cadre du 
processus de demande compreuiient ce qui suit : 

♦ une declaration ecrite de Fingenieur confirmant qu'il a demande tous les renseignenients 
relatils au reseau d'eau potable que detient le bureau de sante local, qu'il a consulte le 
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medecin-hygieniste au sujet des questions ou preoccupations que souleve le reseau d'eau 
potable, ainsi qu'un sommaire des questions et preoccupations soulevees; 

une caracterisation de la source d'approvisionnement en eau brute du reseau d'eau potable 
comprenant a tout le moins les resultats des analyses microbiologiques de I'eau du reseau 
faites dans les 24 mois precedents, une declaration concluant qu'il n'y a pas eu de variation 
significative et rapide des caracteristiques chimiques et physiques indiquant que Teau est 
sous rinfluence directe des eaux de surface (notamment le pH. la turbidite, la temperature, 
les nitrates et nitrites, et la conductivite)., et des copies de tout autre resultat d'analyse 
etablissant la presence anterieure de contamination par les eaux de surface (notamment la 
presence de virus, de chlorophylle a, de kystes de protozoaires et de macro-organismes); 

des etudes et des evaluations preparees par Tingenieur ou sous sa supervision et portant sur 
les risques eventuels de contamination microbiologique a Tegard de ce qui suit : 

la construction des puits et la protection des tetes de puits; 

• les environs et la zone d' alimentation des tetes de puits; 

* le reseau de distribution du reseau d'eau potable et Finstallation de plomberie raccordee a 
celui-ci; 

une proposition de plan de gestion preparee par I'ingenieur ou sous sa supervision et 
prevoyant des conseils concemant les activites relatives a la prevention, a la reduction et a la 
gestion des risques microbiologiques, y compris les elements suivants : 

(1) des marches a suivre decrivant les activites de demarrage saisonnieres et d'entrelien 
couranl relatives a la vidange et a la desinfection du reseau. Vous devez egalement 
inclure les marches a suivre regissant Taccroissement des activites de sur\'eillance apres 
des conditions meteorologiques defavorables, telles que des pluies intenses ou des 
inondations; 

(2) des registres pour la consignation des echantillons preleves en \aie des analyses 

(y compris 1' indication des points et des heures de prelevement, les signatures et les 
resultats d'analyse); 

(3 ) un protocole de notification des usagers du reseau ( et une liste des personnes-ressources ) 
qui decrit clairement les etapes a suivre pour aviser les usagers du reseau, le MEO et le 
medecin-hygieniste lors d'evenements defavorables, et Timportance de tenir les listes de 
personnes-ressources a jour; 

(4) des marches a suivre regissant la prise , lors d'evenements defavorables, de mesures 
correctives, qui sont conformes aux mesures correctives a prendre pour les reseaux 
n'utilisant pas de chlore; 

(5) des marches a suivre regissant I'enregistrement des sommaires des mesures correctives 
prises, des resultats obtenus et du reglement des problemes qui ont donne lieu aux 
mesures correctives. 
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Consultatioii publlqiie 

Avant qu'un proprietaire de reseau d'eau potable puisse demander une dispense des obligations 
de traitement de reau, il doit veiller a ce que des consultations pMbliques soient menees. Pour 
mener une consultation publique, le proprietaire du reseau doit veiller a ce que les occupants des 
residences privees et des etablissements designes que dessert le reseau, ainsi que les exploitants 
des etablissements designes et des installations publlques, et les exploitants des autres lieux que 
dessert le reseau, soient avises de la demande et beneficient d'une occasion raisonnable de fair© 
des commentaires a son sujet. Un sommaire des commentaires re9us et des reponses donnees 
doit egalement etre prepare avant que soit presentee au ministere la demande de dispense. 



Guide a. llntention des proprietaires de reseam d'eau potable wo'n-miiiiilcipa'ux reglem,e,iites 77 

(Reglemeiit de rOntario 170/03 - Reseaux d'eau potable) 



6 



AVEHTISSilVIENTS RELATIFS A DES PROBLiiyiES iVENTUELS 



Voiis trouverez dans le present chapitre des details sur les iiiodalites d'afficliage des 
avertissements relatifs a des problemes eventuels pour ce qui est de I'eau potable foumie par 
votre reseau, notamment quand ces avertissements doiveiit etre afficlieSj les endroits ou ils 
doiveiit etre afficlies et les renseignements qu'ils doivent foumir, 

Quaiid. de'Vez-vO'MS afficher des avertissem,eiits relatifs a des problemes eventuels ? 

Vous devez afficher im avertissement si, selon le cas * 

♦ vous devez prendre une mesure corrective en application de 1' annexe 18, ou il est stipule que 
vous devez veiller a ce que tous les usagers soient avises d''utiliserune autre source d'eau 
potable ou de faire bouillir leur eau a gros bouillons pendant au nioins une minute avant de 

Futiliser (Avis A); 



vous n'avez pas pris les mesures correctives exigees en application de I' annexe 18 (Avis A); 

vous n'avez pas effectue les prelevements et les analyses microbiologiques exiges en 
application des annexes 1 1 et 12 (Avis B) 



NOTA : Le fait d' afficher des avertissements relatifs a des problemes eventuels ne vous liber©: 

pas des exigences de la Loi sur la salubrite de V eau potable ou du Reglement sur les 
reseaux d'eau potable. 

Ou devez-voMS afficher les avertissements relatifs it des pro'blemes eventueli ? 

Vous devez afficher des avertissements a dee endroits bien en vue ou les usagers du reseau d'eau 
potable sont susceptibles d'en prendre comiaissance. 

Si le reseau d'eau potable dessert mi etablissement designe, les avertissements exiges doivent 
etre affiches a chaque entree de chaque batiment et autre construction qui fait partie de 
1 ' etablissement designe . 

Qme doivent dire ces avertissements ? 

Les avertissements doivent suivre le modele foumi ou approuve par le directeur. Le ministere de 
I'Enviromiement fournit deux formes d' avertissement pour raffichage d' avertissements relatifs a 
des problemes eventuels. II est important d'utiliser 1' avertissement qui convient a la situation, tel 
qu'il est decrit plus haul Vous pouvez egalement indiquer sur I'avertissement ou les usagers 
peuvent trouver une autre source d'eau potable, le cas echeant. 
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AVIS A - Ne pas boire I'eaii 



AVIS B - L'eau n'a pas etl analysee 



AVIS PUBLIC 




AVIS PUBLIC 




Voir aussi le chapitre 11 de la presente trousse. 

Oil obtenir les afflches ? 

Veuillez vous adresser au Centre d'information du MEO au 1-800-565-4923 ou au 
416-325-4000. 
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EXEIVIPTIONS DU REGLEIiENT (ARTICLE 8) 



Si vous etes proprietaire d'lm reseau qui repond a Fune des descriptions suivantes, vous pourriez 
ne pas avoir a remplir certaines des obligations reglementaires si vous avez affiche des 
avertissemeiits tel que I'exige 1' article 8 du Reglemeiit : 

1 . votre reseau d'eau potable n 'utilise pas d'electricite et ne dessert aucun batimeiit ni aucune 
construction qui en utilise, 

2. votre reseau d'eau potable est un petit reseau noii-residentiel et non-municipal, qui ne dessert 
aucun etablissement designe ni aucun depot alimentaire qui en depend pour son 
approvisionnement en eau potable (en vertii du Reglement 562 qui vise les depots 

d' aliments). 

Si vous comptez afficher des avertissements pour' vous soustrake aux obligations reglementaires, 
vous devez en aviser par ecrit le directeur (MEO) d'ici au 3 1 decembre 20'04 en utilisant la 
formule approuvee (\^oir le chapitre 11). 

NOTA : Le fait d'afficher des avertissements en application de Tarticle 8 du Reglement sur les 
reseaux d'eau potable ne libere persomie de Tobligation de fournir une eau potable qui 
satisfait au minimum aux nomies de qualite de Teau potable de F Ontario. Les 
obligations de fournir de Feau potable sont enoncees dans d'autres textes de loi qui 
s'appliquent a votre reseau. 



Obligations d'afficher des avertissemeiits en application de rarticle 8 

En tan! que proprietaire d'un reseau d'eau potable qui repond a la description donnee ci-dessus, 
vous devez veiller a ce que les mesures suivantes aient ete prises pour que les exemptions au 
reglement s'appliquent : 

♦ toutes les fontaines d'eau potable qui sont raccordees au reseau ont ete rendues inoperantes; 

♦ les avertissements doivent etre affiches a chaque robinet qu'alimente en eau le reseau d'eau 
potable, a tui endroit ou tous les usagers actuels et eventuels du robinet sont susceptibles d'en 
prendre connaissance; 

♦ un avertissement plus grand doit etre affiche a chaque entree de chaque batiment et autre 
construction que dessert le reseau d'eau potable, ou si le reseau ne dessert aucun batiment ni 
aucune autre construction, a un endroit ou tous les usagers actuels et eventuels sont 

susceptibles d'en prendre connaissance; 

♦ les avertissements doivent etre conformes au modele foumi ou approuve par le dii*ecteur; 

♦ les avertissements doivent etre verifies au moins une fois par semaine pour s' assurer qu'ils 
sont lisibles et confomies a F article 8 du Reglement; 
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♦ doivent etre consignes la date et I'lieure de la verification, ainsi que le nom de la personne 
qui Fa effectuee, et les dossiers doivent etre conserves pendant au mo ins cinq ans a un 
endroit facilenient accessible aux inspecteurs. 

Le directeur (MEO) doit etre avise par eerit, au moyen de la fomiule approuvee par celui-ci (voir 
le chapltre 11), que les mesures decrites ci-dessus ont be! et bien ete prises. 

Pelais de conformite proroges 

Si vous etes proprietaire d'un reseau d'eau potable non-residentiel et non-municipal en 
application duparagraplie 2 ci-dessus, qui utilise de I'electricite, le reglement prevoit des delais 
de conformite proroges dans lesquels vous devez commencer a analyser et a traiter voire eau, 
Apres les delais de conformite proroges reglementaires donnes ci-dessous, vous devrez vous 
conformer a toutes les exigences du Reglement sur les reseaux d'eau potable a moins que votre 
reseau ne tombe dans une des categories suivantes : 

1. le reseau n'alimente en eau qu'une toilette ou une douche publique; 

2. le seul usager desservi par le reseau est un usager decrit a Falinea 2(1) c) du Reglement 562 
visani les depots d'aliments (soit, les eglises, les clubs philanthropiques ou les societes d'aide 
mutuelle qui n'organisent que des ventes de patisseries ou ne servent des repas qu'a leurs 
membres et a leurs invites). 

Le delai de conformite proroge s'appliquant aux reseaux dont la source d'approvistonnement en 
eau brute est constiluee d'eaux de surface a ete fixe au 1"' julllet 2008. 

Le delai de conformite proroge s'appliquant aux reseaux dont la source d'approvisionnement en 
eau brute est constituee d'eaux souterraines a ete fixe au 31 decembre 2009. 

NOTA : Au temie de ces delais, vous devez vous conformer a toutes les exigences du 

Reglement sur les reseaux d'eau potable (a moins d'indication contraire ci-dessus), 
y compris toutes les exigences en niatiere d' analyse et de traitement de reau 
enoncees aux chapitrei 2 el 3 du present guide. 
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MODELE DU RAPPORT ANNUEL 



RAPPORT ANNUEL SUM L'EAU POTABLE 

Conune il a ete mentioniie aux cliapitres 2 et 3, le Reglement sur les reseaux d'eaii potable exige 
que tons les proprietaires de reseaux d'eau potable reglementis remettent un rapport aiinuel. Pour 
faciliter le plus possible la preparatioo de ce rapport, le niinistere a elabore un modele que Ton 
peut telecharger depuis son site Web a l''adresse '\%'\¥\¥.eiie .gO'V..on.ca/iiidex-fr.,htm.. 

Voici un resume du genre de renseignenients dont vous aurez besoin pour remplir le modele de 
rapport arniuel propose par le ministere : 

♦ des renseignements sur votre reseau d'eau potable (notaininent le nom et I'adresse du reseau, 
le nom et radresse de son proprietaire, la categorie a laquelle appartieiit le reseau, le nom du 
Bureau de sante publique le plus proche, la population dessende, les etablissements designes 
ou les ijistallations publiques qu'il dessert, ainsi que la capacite de pompage); 

♦ des renseignenients sur la source d'eau potable (eaux souteiTaiiies, eaux de surface ou eaux 
souterraiiies sous I'influeiice directe des eaux de surface); 

♦ des renseignements suir le nombre de resultats d'analyse insatisfaisants obtenus pour la 
periode visee en ce qui conceme les parametres microbiologiques et chimiques, la 
concentration de chlore residuel et la turbidite; 

♦ un sommaire des resultats d'analyse microbiologique et chimique; 

♦ des renseignements sur les p.ai"ametres qu'il n' est pas necessaire de mesurer pendant la 
periode visee; 

♦ des renseignements sur les analyses et echantillonnages supplementaires qui doivent etre 
effectues conformement aux exigences d'une approbation ou d'une ordoimance; 

♦ des renseignements sur les principales depenses engagees pendant la periode visee par le 
rapport annuel (cout du materiel de traitement, des appareils de mesure de la concentration de 
chlore, etc ); 

♦ des renseignements sur la fa^on dont le rapport annuel a ete diffiise aupres des usagers du 

reseau. Exemple : une copie du rapport amiuel a ete distribuee a toutes les persomies qui en 
ont fait la demande. 



VEUILLEZ PJRE'NDRE NOTE :. Vous devez vous servir du modele fourni par le ministere et 
faire parvenir votre rapport par voie electroiiique au .ministere. Voir le chapitre 11 pour 
plus de details. 



Guide a finteiition des proprietaires de reseaux d'eau potable Hon-municipaux regleinentes 
(Reglement de rO'iitariO' 170/03 - Rlieaiix d'eae potable) 



9 



MODE DE PRELEVEMENT DES ^CHANTILLONS D'EAU 



Voici un aper^u general des modalites a suivre pour le prelevement, la manutentioE, la 

conservation et le transport des ecliantiilons. Vous devez vous assurer qu'au nioment de confier a 
im iaboratoire 1' analyse de vos echantiilons, vous obtenez du personnel du laboratoire des 

directives precises sur ces aspects. Le laboratoire offre parfois des senaces de prelevement des 
ecliantiilons. 

But dii prelevement des ecliaiitillo-DS d'eau 

En tant que proprietaire de reseau, le Reglement sur les reseaux d'eau potable exige que vous 
preleviez des echantilloEs d'eau de votre reseau et que vous les fassiez analyser pour y mesurer 
certains parametres niicrobiologiques, ainsi que certains parametres cliimiques organlques et 

inorganiques. Vous devez egalement choisir un laboratoire qui a ete accredite pour 1' analyse des 
parametres que vous devez mesurer dans vos echantillons d'eau. A compter du 1^' octobre 2003, 
vous devez choisir un iaboratoire qui est titulaire d'un pemiis du ministere de rEnvironnement. 
Vous devez prelever des echantillons d'eau pour plusieurs raisons ; 

♦ garantii" que reau potable que foumit votre reseau est salubre; 

♦ satisfaire aux exigences reglementaires; 

♦ deceier tout cliangement dans la qualite de la source d'approvisiomiement en eau bmte (de 

tels changements vous aideront a exploiter le reseau de fa^on efficace a I'avenir); 

♦ etablir le degre d'efficacite du processus de traitement, et plus particulierement de la 
desinfection; 

♦ modifier s'il y a lieu le mode d' exploitation du reseau (changer la concentration de la 
solution, le debit de la pompe d' alimentation, etc.); 

♦ docurnenter la qualite de I'approvisionnement en eau; 

♦ vous permettre de repondre adequatement aux plaintes des usagers. 

Maniitentioin des ecla.aii,tilIoii,s - generalites 

En tant que proprietaire d'un reseau d'eau potable, le Reglement sur les reseaux d'eau potable 
exige que vous preleviez vos echantillons d'eau correctement. Assurez-vous que toutes les 
persomies chargees du prelevement des echantillons dans votre reseau d'eau potable 

compreiment bien qu'elles doivent suivre les directives du iaboratoire a la lettre,, notaiimient : 

♦ suivre la methode reconiniandee de prelevement des echantillons; 

♦ utiliser les recipients specifies par le laboratoire ou les recipients foumis par celul-ci; 

♦ etiqueter les echantillons; 
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♦ remplir et envoyer les formules, y compris les formuks sur la chaine de conservation qui sont 
foumies par le laboratoire; 

♦ suivre la methode recommandee de transport des echantiilons, y compris le conditiomienient 
thermiqiie qui doit etre assure pendant le transport; 

t respecter les delais de livraison des echantiilons. 



II est absolument critique que les echantilloiis d'eau soient preleves 
conformement aux methodes precisees par le laboratoire. Autrement, des 
analyses inexactes pourraient dormer des resultats faussement positifs et 

occasionner des avertissements et des mesures correctives inutiles. 

La qualite des resultats d 'analyse obtenus est fonction de la qualite des 

echantiilons fournis. 



Qu prelever les echaritiions 

11 taut tou jours prelever ses echantiilons a Tendroit ou aux points stipules dans le Reglement sur 
les reseaux d'eau potable. 

Lorsqu'il est enonce dans le reglement qu'il faut prelever des « echantiilons de distribution », 
vous devez veiller a ce que ces echantiilons soient representatifs de 1' ensemble du reseau et 
preleves a des endroits qui sont caracteristiques du reseau. Les echantiilons de distribution 
peuvent etre preleves a partir des conduites de distribution, mais aussi des conduites ou des 
appareils de plomberie ou vous avez un acces adequat et lorsque ces endroits sont typiques du 
reseau. 

Vous devez prelever vos echantiilons de distribution a partir d'endroils situes considerablement 
au-dela de Tendroit ou Teau potable entre dans le reseau de distribution ou Tinstallation de 
plomberie. Cependant, lorsqu'il s'agit d'un petit reseau (par exemple, un reseau desser\^ant un 
seul batiment), les endroits qui sont representatifs du reseau dans son ensemble peuvent 
comprendre des points de prelevements qui sonl proches de Tendroit ou Tinstallation de 
plomberie entre dans le batiment. Ces endroits sont acceptables. 

Pour la selection de points de prelevement representatifs du reseau, il faut egalement tenir 
compte d'autres caracteristiques particulieres au reseau, telles que les profils d'utiHsation, 
Templacement des reservoirs de retenue, les culs-de-sac, les conduites d'eau stagnante, les 
conduites principales vieillissantes, les extremites du reseau, et ainsi de suite, surtout les endroits 
ou il poiuiait y avoir degradation de la qualite de I'eau et des residus de la desinfection. 
L'important est de mesurer la qualite de Teau qui est fournie au consommateur. 

Mesure de la concentration de chlore residue! dans les echantiilons de distribution destines 
a Tanalvse de parametres microbiologiques 

Si le reseau assure presentement la chloration ou la chloramination et que I'echantillon est un 
echantillon de distribution destine a une analyse microbiologique, vous devez veiller a ce que la 
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coiicentiation de chlore residuel soit niesuree au moment du prelevement de recliantillon et au 
meme endroit ou recliantillon a ete preleve. Consignez la concentration de chlore residuel sur la 
formule de soumission de rechantillon destine a une analyse microbiologique et sur la bouteille 
foumie par le laboratoire, si le laboratoire n'a pas donne de directives specifiques pour la 
consignation. 

Dossiers 

La date et Flieure du preievement de rechantillon, 1' endroit ou il a ete preleve et le nom de la 
personne qui a fait le prelevement doivent etre consignes aux dossiers pour les echantillons d'eau 
exiges en vertu du Reglement sur les reseaux d'eau potable. Ces dossiers doivent etre consei-ves 
pendant an moins 5 ans s'ils se rapportent a des echantillons destines a 1' analyse de parametres 
microbiologiques et pendant au moins 15 ans s'ils se rapportent a des echantillons destines a 
ranalyse de parametres chimiques. Par ailleurs, le laboratoire doit vous foumii* des fomiules a 
remplir sur la chaine de conservation, que vous devrez remettre avec vos echantillons. 

Directives geiierales de prelevement 

NOTA : Les directives generales de prelevement qui sont donnees ici ne devraient etre suivies 
que lorsque le laboratoire n'a pas fourni de directives precises ou lorsque celles-ci ne 
sont pas disponibles. Si les directives foumies par le laboratoire sont incompatibles 
avec les directives generales donnees ici, vous devez suivre celles qui sont fbumies par 
le laboratoire pour assurer T exactitude des resultats d' analyse. 

Analyse des parametres microbiologiques 

L' analyse des parametres microbiologiques comprend ranalyse de certains organismes 
indicateurs (£. coii, coliformes totaux et bacteries heterotrophes), Lorsque les directives foumies 
par le laboratoire different de celles qui sont donnees ci-dessous, veuillez suivre celles du 
laboratoire. 

Prelevement des echantillons 

♦ Verifiez toujours que la voie est libre entre la source et le point de prelevement de 
rechantillon en enlevant aerateurs, tamis, boyaux, filtres, etc., de tout robinet utilise pendant 
le prelevement de rechantillon. 

♦ Laissez toujours I'eau couler au moins deux minutes avant de prelever des echantillons d'eau 
potable. 

♦ Utilisez toujours les bouteilles de prelevement fournies par le laboratoire. II s'agira de 
bouteilles steriles de prelevement d' echantillons bacteriologiques contenant un agent de 
conservation, le thiosulfate de sodium. Si ces bouteilles sont munies d'un sceau inviolable et 
que ce sceau a ete brise, vous devez estimer que cette bouteille a ete contaminee et demander 
au laboratoire de vous en foumir une autre. 

NOTA : L'ajout d'un agent de conservation dans la bouteille empeche Teau recueillie de se 

degrader et de ne plus refleter de fa^on exacte la qualite de I'eau du reseau. Ne touchez 
pas et ne mampulez pas cet agent de conservation. Ne rincezpas non plus les 
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bouteilles, car cela eliminerait ime partie ou la totalite de rageiit de conservation et 
deteriorerait rechantillon. Ne touchez pas a la paroi interne de la bouteille 
d'echantillonnage, ni au couvercle avec le bout des doigts. L'interieur du couvercle et 
de la bouteille ne devraient entrer en contact avec rien d' autre que Fair et rechantillon 
preleve. Remettez le couvercle immediatement apres avoir preleve Fechantillon. 
Demandez au laboratoire des directives plus precises s'il le faut. 

Manutention et conservation des echantillons 

♦ Pour empecher que les populations bacteriennes cibles ne subissent des changements 
importants, les echantillons doivent etre gardes au frais a une temperature d' environ 4 *C en 
attendant d'etre achemines au laboratoire. (Cette basse temperature ralentit la croissance et 
aide a maintenir la population bacterienne cible au meme niveau qu'au moment du 
prelevement.) 

♦ Soumettez les echantillons au laboratoire le plus tot possible apres le prelevement. Le 
laboratoire vous renseignera sur les delais a respecter pour la soumission des echantillons. 

♦ Pour le transport des echantillons jusqu'au laboratoire^ veuillez mettre les echantillons dans 
une glaciere ou dans des recipients en mousse contenant de la glace ou des contenants 
refrigerants (de type « Ice packs »). Ne rangez pas les bouteilles avec de la glace concassee, 
car cela risque de contaminer rechantillon. Si vous devez absolument utiliser de la glace 
concassee, veillez a contenir la glace dans un emballage etanche ou dans un recipient 
hennetique. 

♦ Ne laissez pas les echantillons atteindre le point de congelation. Certains services de 
messagerie offrent le transport chauffe pendant les mois d'hiver. 

Analyse des parametres organiques 

La chimie organique est la chimie des composes du carbone; done, de maniere generale, les 
parametres organiques sont des composes carbones. Parmi les composes chimiques 
habituellement detmis comme etant des composes organiques, mentionnons les pesticides, les 
produits du petrole, les biphenyles polychlores (BPC), les phenols et les solvants chlores et non 
chlores. Les composes organiques peuvent etre liquides, solides ou gazeux. Certains se 
dissolvent dans I'eau ou se melangent a celle-ci, alors que d'autres ne se dissolvent pas. Lorsque 
les directives du laboratoire different des directives donnees ci-dessous, veuillez suivre eel les du 
laboratoire. 

Prelevement des echantillons 

♦ Vous devez prendre enormement de precautions lorsque vous prelevez ces echantillons, car 
ils peuvent etre contamines par les parois exterieures des bouteilles d'echantillonnage et par 
d'autres materiaux, tels que les gants. (La nature instable de nombreux composes organiques 
exige une adherence rigoureuse aux protocoles d'echantillonnage, y compris le recours aux 
bons recipients et a des agents de conservation, quand ceux-ci ont ete recommandes.) 

♦ Utilisez les bouteilles d'echantillonnage foumies par le laboratoire. Pour la plupart des 
composes organiques, il est necessaire d'utiliser une bouteille en verre. Certains composes 
organiques sont photosensibles et doivent etre mis dans des bouteilles en verre brun ou 
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doivent etre conserves a rabri de la lumiere. Le persoimel du laboratoire vous donnera des 
directives a ce sujet, 

♦ Le volume de rechantillon est un aspect important du prelevement d'echantillons 
organiques; dans la plupart des cas, il faut prelever un echantillon assez important (de 500 a 
1 000 mL). 

Prelevement des echantillons de composes orizaniques volatils 

♦ Les echantillons destines a une analyse des composes volatils (benzene, toluene, etc.) doi\ent 
etre recueillis de maniere a ce qu'il ne reste plus d'espace libre (ou de poche d'air) dans la 
bouteille. 

♦ Pour eliminer Tespacc libre, remplissez la bouteille lentement jusqu'a ce qu'elle deborde, en 
evitant de melanger ou de brasser le contenu. 

♦ Rcmettez le couvercle sur la bouteille alors que rechantillon deborde ou remplissez la 
bouteille lentement Jusqu'a ce qu'il se forme un dome d'eau plus eleve que le bord de la 
bouteille. Fermez delicatement le couvercle; il se peut que vous perdiez une petite quantitc 
d 'echantillon lorsque vous remettez le couvercle. Une fois la bouteille fermee, tournez-la a 
Penvers. II ne devrait pas y avoir de buUes d'air. 

Manutention et conservation des echantillons 

♦ Soumettez les echantillons le plus tot possible apres leur prelevement ou dans le delai 
recommande par le laboratoire. 

♦ Si les echantillons doivent etre conserves pendant un certain temps, gardez-les au 
retrigerateur. 

♦ Envoyez vos echantillons le plus tot possible au debut de la semaine, car rien ne garantit que 
les services de messagerie les mettront au refrigerateur pendant la fm de semaine. 

♦ Bon nombre de composes organiques se decomposent ou se transforment lorsqu'ils sont 
exposes a la lumiere ou lorsqu'ils sont en presence d'activite bacteriologique ou de chlore. 
Les composes organiques photosensibles doivent etre preleves et soumis dans des bouteilles 
en verre bmn. (Demandez au laboratoire de vous foumir des directives claires a ce sujet.) 

Analyse des parametres inorganiques 

Les laboratoires demandent habituellement au moins une bouteille pour ce qu'ils appellent les 
analyses chimiqiics generales et une autre bouteille pour Panalyse des metaux, car il faut la 
presence d'un agent de consen^ation dans la bouteille pour stabiliser les metaux contenus dans 
Pechanlillon. Si les directives du laboratoire different des directives foumies ci-dessous, veuillez 
suivrc eel les du laboratoire. 

Chimie generale 

Les analyses de chimie generale comprennent les elements nutritifs (nitrates et nitrites) et les 
ions tels que le fluorure et le sodium. Ces analyses servent essentiellement a evaluer la qualite 
global© de reau. 
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Metaux 

Ce groupe comprend des elements communs tels que le fer, le cuivre, le plomb, le mercure et le 
manganese. 

Prelevement des echantillons 

♦ Utilisez les bouteilles d'echantillonnage foumies par le laboratoire. Si ces bouteilles 
conliennent un agent de consen-ation, n V touchezpas et ne le manipulcz pas . Ne rinccz pas 
les bouteilles, car cela risque d'eliminer une partie de t'agent de conservation ou la totalite de 
celui-ci, reduisant ainsi 1' exactitude des resultats. Ne laissez pas deborder la bouteille, car 
cela aurait pour effet de diluer Tagent de conservation. S'il le faut, demandez au personnel 
du laboratoire des directives detaillees a ce sujel. 

♦ Dans certains cas, par exemple lorsqu'on utilise un acide fort pour conserver Techantillon, le 
personnel du laboratoire peut vous demander d'ajouter I'agent de conservation a ores le 
prelevement de rechantillon. 11 est tres important de suivre cette directive si celle-ci vous a 
etc donnee. Elle fera toute la difference dans F exactitude des resultats. 

♦ Remplissez toutes les bouteilles d'echantillonnage jusqu' a I'epaule. 

♦ De maniere generate, les composes inorganiques sont preleves dans des recipients en 
plastique, bien que le verre soit parfois utilise pour certaines analyses, telles que celle du 
mercure. 

Manutention et conservation des echantillons 

♦ Soumettez les Ichantillons le plus tot possible apres leur pril^vement. 

♦ Si les echantillons doivent etre conserves pendant un certain temps, mettez-les au 
refrigerateur, 

♦ Envoyez vos echantillons le plus tot possible au debut de la semaine, car rien ne garantit que 
les services de messagerie les mettront au refrigerateur pendant la fm de semaine. 



Pour plus de details, veuillez consulter le document du ministere 

intitule Practices for the Collection and Handling of Drinking Water 

Samples - que Ton peut se procurer stir son site Web a Tadresse 

www ■ ene ,. gov . on . c a/index-fr . htm . 
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CALENDRIER DE CONFORMITE AUX EXIGENCES EN MATIiRE DE SURVEILLANCl 
PERIODIQUEEI^DEBRtBAROTIONDE RAPPORT ^ - 



Exigences en matiere de surveillance periodique et de preparation de rapports po'ur les riseaux d'eau potable non-mnnicipaux vises 

par le Reglement de rOfltario 170/03 (Reseaiix d'eaii potable) 



Au moin^ une rois 
jour (lOLis les rosea 
non-municipaux) 



par 

LIX 






I p! i;<(N 



Mesurer iu concentration de cJiloie resiciuei [ibic on 
combine (si Ja chJoration uii la chloramlnation est as.suree) 

DeslnfecHon primaire (cliloration) 

♦ Veiller a ce que rechantiilon d"eau soit preleve et analyse 
immechatement pour y mcsiirer la conccntnirion dc chlore 
rcsiducl libic au moias une fois par jour clans, ie ]-irocessus 
de traitement, a la fin de la periode de coniaci, 
coiiformcmcnt a la proccdwe de desinfection de I 'can 
poiahlc en Omaiio du ministcrc. 

Desinfection secondaire 

♦ Vein or a ce qu'un cchanfillou dc distribution soit ])relev c 
au nioins une fois par jour et anah'sc ininiedialement pour 
y mesurer la concentration de chlore residue! libT'e (si la 
chlorjtion est as^,l!rcc) ou la concentration de chlore 
residucl combine (si la chloiamination est assuree). 

(annexes 8 et 9 du Regl.) 



VKI V\H \1 ion K'J R1'< f FllON DJ;'^ 



Dl^lkFjiL II(jN EI C0r\SER\AT10N HES 

u '>vv> m y<. ! [ rji-s dossiers 



C oiisigner poui cliaque echfintillon 
la dale et I'lieurc de Tanalyse. Ic 
noni de la petsonne qui a effect ue 
Panalyse et les resultats dc 
r analyse. 



C onser\ ei' une copie de tous les 
resultats d" analyse du chlore 
residuel iibre ou combine pendant 
au moins 5 ans. 



(annexe 6 du Regl.) 



(article 13 du Regl.) 
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Exigences en matiere de surveillance periodique et de preparation de rapports pour les reseaux d'eau potable non-munlcipaux vises 

par le Reglement de FOntario 170/05 (Reseaux d'eau potable) 



SliRVEflLUNCI PE LA Qi'ALitH t>% t'EAVJBTDl' BON 



Pld:rAlUt10N£T EXCEPTION DES 
DOSStEItS ET RAPPORTS 



DiSTRJBimON ET CONSEftyAtlOTN DES 
RAPPORTS ET DES JKKSSlEltS 



-at^ 



Eaux de surface ou 
une filtration est 
assuree 

Continuellement, si du 
materiel de surveillance 
continue est utiise 

Au moins une fois par 
jour s'il n'est pas 
obligatoire d'utiliser du 
materiel de surveillance 
continue 



Mesurer la turbidite 

Reseaux residentiels toutes saisons ou gros reseaux 
non-residentiels 

Eaux de surface ou une filtration est assuree 

♦ S'il faut un dispositif de surveillance continue, veiller a ce 
que i'echantillonnage et la mesure de la turbidite soient 
effectues au moyen d'un dispositif de surveillance continue 
sur chaque conduite d'effluent du filtre. 

♦ S'il n'est pas necessaire d'assurer une surveillance 
continue, veiller a prelever au moins un echantillon par 
jour sur chaque conduite d'effluent du filtre et a en mesurer 
la turbidite. 



Consigner pour chaque echantillon 
la date et rheure de T analyse, le 
nom de la personne qui a effectue 
r analyse, et les resultats obtenus. 



Conserver toutes les mesures de la 
turbidite pendant au moins 5 ans. 



Autres 

Au moins une fois par 
mois s'il s'agit d'un 
reseau residentiel toutes 
saisons ou d'un gros 
reseau non-residentiel 



Autres 



II faut prelever au moins un echantillon par mois et en 
mesurer la turbidite en aval du point ou les eaux brutes 
entrent dans le systeme de traitement. 



Reseaux residentiels saisonniers ou petits reseaux 
non-residentiels 

Eaux de surface ou une filtration est assuree 

♦ S'il faut un dispositif de surveillance continue, veiller a ce 
que I'echantillonnage et la mesure de la turbidite soient 
effectues au moyen d'un dispositif de surveillance continue 
sur chaque conduite d'effluent du filtre. 

♦ S'il n'est pas necessaire d'assurer une surveillance 
continue, veiller a prelever au moins un echantillon par 
jour sur chaque conduite d'effluent du filtre et a en mesurer 
la turbidite. 

(annexes 8 et 9 du Regl.) 



(annexe 6 du Regl.) 



(article 13 du Regl.) 
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(Reglement de TOntario 170/03 - Reseaux d'eau potable) 



Exigences en matiere de surveillance periodique et de preparation de rapports pour les reseaux d'eau potable non-municipaiix vises 

par Ic Re^lement (!c rOntiirin 170/03 (Reseaux d'eau potable) 



Reseiui residentiels 
toetes saisois ou gros 
reseaux 

mon-resldeiitiels 
Deux fols par semaine 
si ni la chloratioD: ni, la 
chloramination n'est 
assuree 

Une fols par semaioe si 
la cMoratioii ou la 
chloramination est 
assuree 

Reseaux residen'tleis 

saisouniers et pctlts 

reseaux 

non-resldentiels 

Une fois toutes les deux 

semaines si la 

cliloration ou la 

chloramiiiation est 

assuree 

Une fois par scitiaitie si 

ni la chloration ni la 

chloramination n'est 

assuree 



SURV} TI.l WCE DE LA QUALITE m I 'h At K I DU BON 
TONf'l lONNEMENT DU MATERIEL 



PRie]PARAT[()N II HH KPIION'DES 
DOSSIERS El RAPPORTS 



DiSl RIBU HON FT CONSERVATION DES 
RAPPORiS El DES DOSSIERS 



Analyse des parametres microbiologiqiies dans Teau traitee 

Prclcver dcs cchantillons d'cau tiaitee clans le reseau de 
distribution ou dans rinslallation de plombcric. Envoycr les 
echantillons a un laboratoire accrcditc qui fcra les analyses 
sui\ antes ; i) coliformes totaiix, ii) F. coli ou coliformcs fccau\ 
et iii) numeration des colonies heterotrophes. 



Obtcnir du laboratoire un rapport 
des lesultLits d'anal>se. Le 
laboratoire doit cn\'oycr cc rapport 
dans les 28 jours qui siii\'ent 
Tanalysc dc rcchantillon. 



(annexes 1 1 et 1 2 du Regl.) 



(annexe 6 du Regl.) 



Fournii a cliaque etablissement 
designe dessei'vi par votre reseau 
d'cau pot[ible une copie de cliaque 
rappoit obtenu du laboratoire.^ 

Con sen- er cliaque rapport 

d' analyse obtenu du laboratoire 

pendant au moins 5 ans. 



(article 13 du Regl.) 



^ Des copies des rapports exiges doi\ent etre acccssibies a chaquc etablissement designe desservi par le reseau de maiiiere a ce que les pcrsonnes interesseespuissent en prendre connaissiuice., 
sans frais, pendant les heures nomiales de travail (soit de 9 li a 17 h). 



Guide a rintentioiu, des proprietaires de reseaux d'eau potable no'ii-miiniclpaux reglemeiites 



91 



(Reglenieiit de rOntario 17'0/83 - Reseaux. d''eau potable) 



Exigences en matiere de surYeillEnce plriocllqiie et de preparation de rapports pour les reseaux d^ean potable non-mnnidpaiix Yises 

par le Regiement de I'Ontario 170/(13 (Reseaiu d'eau potaMt) 



SHRVKll 1 VX'K m, LvgilAI.IIKDt l.'t \L' IJ Df BON 
!-0\CnONNEMENT Dli MVTftRlEI, 



PRifl»\RAllON FTRECTPIIONDFS 
Df )SS1KRS E f KAI'POK I S 



DiM'RiBrnoN F r < t)Nst.«\ vf ion i>es 

RAPPOk I S E 1 DES IM ISSIFRS 



Une fois par semaine Lei exploitants d^une ecole, d'une ecole privee ou d'une 

(toui les reseaiix garderie doivent effectiier un nettoyage k gramde eau de 

non-mumcipaux qui rinstaUatioii de ploniberfe pour en eliminer le plom'b (le 

desservent une ecole, premier jO'Ur oil recole, Fecole privee on la garderie est 

une ecole privee ou une onverte chaque semaine) 

gardcrie) 

(Regiement sur les ecoles, les ecolcs pri¥ees et les garderies) 



♦ Consigner la date et I'heure de 

chaque nettoyage a grande eau, ainsi 
que le nom de la perspnne qui Fa 
effectue. 



(Regiement sur leS ecoles, les ecoles 
privees et les garderies) 



♦ Conserver les dossiers ou sont 
consignes les nettoyages 
hebdomadaires a grande eau 
pendant au moins 5 ans 

(Reglefflcnt sur les 6coles, les ecoles 
privees et les garderies) 



Une fois par semaine 
(tous les reseaux 
non-municipaux qui 
affichent des 
avertissements plutot 
que de feire le 
traitement et fanalyse 
de I'eau) 



Verificatioro hebdomadaire des ayertissenients 

♦ Veiller a verifier les avertissements a chaque semaine pour 
s'assurer qu'ils sont lisibles et conformes au Regiement de 
I'Ontario 170/03. 



(article 8 du Regl.) 



Consigner la date et I'heure de 
chaque verification hebdomadaire, 
ainsi que le nom de la personne qui 
a effectue cette verification. 



(article 8 du Regl.) 



Conserver chaque dossier ou sont 
consignees les verifications 
pendant au moins 5 ans. 



(article 8 du Regl.) 



Frequence precisee 
dans le calendrier 
d'entretien du rapport 
d'evaluation technique 
(tous les reseaux 
non-municipaux) 



¥erificatioii du materiel de traitement 

♦ Veiller a ce qu'un exploitant agree ou une persomie 

qualifiee verifie tout le materiel de traitement de I'eau pour 
confirmer qu'il est en bon etat de fdnctionnement. 



(annexes 8 et 9 du Regl) 



♦ Consigner la date et I'heure de 
chaque verification du materiel de 
traitement, ainsi que le nom de la 
personne qui a effectue cette 
verification, et les resultats obtenus. 

(annexes 8 et 9 du Regl.) 



Conserver chaque rapport de 
verification de fonctionnement 
pendant au moins 5 ans. 



(article 13 du Regl.) 
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(Regkinent de FOiitarlo 170/03 -Reseaux d'eau potable) 



Erigences en matiore de siirxeilkincc periodiqtie et de preparatioii de rapports pour les reseaux d'cau potable non-iiiiiiilcipaiii vises 

par le keglemeHt de I'Omtorio 170/03 (Reseaux d'eau potable) 



Sbk\ tlLLANCE DL L \ <Jl. ALllt OIL L'EAl tl DV BON 
FONC TIU^^T^tE\T fU MAlERlEL 



PKK f»AKA I ION ET KF(.£PT!ON DLS 

Dossirns CT RAPPf>Rrs 



IHSIRIBI HON UT ( ONSI RVAnON nF.< 



Une fois par mols (tons Mesure des coliformes dani les echantUlons d'eiu brute 



les reseaux 
non-municipaux) 



Prelever des echantillons d'eau brute dans la source d'eau 
n'ayant subi aucun traitement, et SI le reseau est alimente 
par des eaux souterraines, prelever un echantillon dans 
cbaqiie puits. 

Envoyer les echaotillons au laboratoire accredite qui 

effectuera les analyses suivantes ; i) coliformes totaux et ii) 
E. coli oo colifomies fecaux. 



Obtenir du laboratoire un rapport 

des resultats d' analyse. Le 
laboratoire doit envoyer ce rapport 

dans les 28 jours qui suivent 

Fanalyse de rechantillon. 



Foumir a chaque etablissenient 
designe desservi par vote reseau 
d'eau potable une copie de chaque 

rapport obtenu du laboratoire.^ 

Conserver chaque rapport 
d'analyse obtenu du laboratoire 

pendant au moins 5 ans. 



(annexes 1 1 et 12 du Regl) 



(annexe 6 du Regl.) 



(article 13 du Regl.) 
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(Riglement de fOmtario 17'0/03 - Reseaux, d'eau potablie) 



Exigences era muti^re de surveillErace periodiqiie et de preparsitioii de rapports pour les reseaiix d'ean potable raora-munlcipaux vises 

par le Reglement de POiitario 170/03 (Reseaux d'eaii potable) 



Sl K\ Ml 1 VNf 1 01- I 4 Ql ALlli DE I 'FAl H fH' BON 
FO\i noNNJbMtM Dl MATFRIFL 



PRFPARMIONH RICFPMONDFS 
Dl »S*ilJ: RS E 1 H VPPORrS 



R.VPP(l«l S I- I U¥\ IK>hSlf> RS 



Tous les 3 mois (tous Mesure des nitrates et nitrites, et des trihtlometlianes 



les reseaux 
non-municipaux) 



(seiileiiieiit dans les reseaiuE qui assurent une chloration ou 
une chloramination) 

NOTA I Seuls les reseaux residentiels toutes saisons et les gros 
reseaux non-residentiels sont tenus de mesurer la 
concentration de trihaiomethanes. 

Prelever des echantillons a partir du point ou I'eau entre dans le 
reseau de distribution ou dans rinstallation de plomberie (sauf 
que pour les trihaiomethanes, rechantillon doit etre preleve a 
un point doime du reseau de distribution qui revelera 
vraisemblablement une forte possibihte de formation de 
trihaiomethanes). Les envoyer a un laboratoire accredite qui en 
fera 1' analyse. 

(annexes 13, 14 et 15 duRegl.) 



Obtenir du laboratoire un rapport 
des resultats d'analyse, Le 
laboratoire doit envoyer ce rapport 
dans les 28 jours qui suivent 
ranalysc dc I'echantillon. 



♦ Foumir a chaque etablissement 
designe dcsservi par votre reseau 
d'eau potable une copie de chaque 
rapport obtenu du laboratoire, " 

♦ Conserver chaque rapport 
d'analyse obtenu du laboratoire 
pendant au moins 1 5 ans. 



(annexe 6 du Regl.) 



(article 13 duRegl) 



Une fois par annee 
(tous les reseaux 
non-municipaux) 



Sans objet 



Preparer un rapport annuel 



Envoyer le rapport annuel : 

1 . au ministere, par voie 
electronique; 

2. aux autorites competentes pour 
chaque etablissement designe^; 

3. a toute personne qui en fait la 
demande. 

En faire parvenir une copic a 
chaque etablissement designe 
desservi par le reseau. 

En conserver des copies pendant 
au moins 5 ans. 



(article 1 1 du Regl.) 



(article 13 duRegl.) 



* Si retablissement design© est une ecole privee, un camp de vacances pour enfants ou une residence pour persoiines Igees ou retraitees, il n'est pas necessaire d'envoyer un rapport annuel a 
rautorite competeiite. 
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(Reglement de I'Omtario 170/03 - Reseaux d'eau potable) 



Exigences en m^tiere de surveillance periodiqne et de preparation de rapports pour les reseaux d'eau potalile non-mnnicipanx vises 

par le Reglement de rOntarle 170/03 (Reseaux d'eau potable) 



SllRVKUXANCE DE l.\ QIJAJ.I it I)L L'VAl ET DV «0.\ 
FONtTIONNEMKNT DV MVCKKIKL 



PRtPAKAIlON Kl RLfKPTION DES 
DOSSIERS HI RAPPORIS 



DIS 1 RiBIJ HON K r CONSFH VA I TON DES 
RAPPORTS El DKS DOSS^ItRS 



Une fois par annee 
(reseaux residentiels 
toutes saisons et gros 
reseaiix 
non-resideiitiels) 

Tous les 5 ans (reseaux 
residentiels et petits 
reseaux 
non-residentiels) 



Mesiire du ploinb 

♦ Prelever des echaotillons a un point donne du reseau de 
distribution qui revelera vraisemblablement une 
concentration elevee de plomb. Les envoyer a un 
laboratoire accredite qui en fera I'anaiyse. 



(annexes 13, 14 et 15 du Regl.) 



Obtenir du laboratoire un rapport 
des resultats d'analyse. Le 
laboratoire doit envoyer ce rapport 
dans les 28 jours qui suivent 
I'anaiyse de rechantillon. 



(annexe 6 du Regl.) 



♦ Foumir a chaque etablissement 
design© desservi par votre reseau 
une copie de chaque rapport 
obtenu du laboratoire.® 

♦ Conserver chaque rapport 
d'analyse obtenu du laboratoire 
pendant au moins 1 5 ans. 

(article 13 du Regl.) 



Reseaui resMentiels 
toutes saisons et gros 
reseaux 
non-residentiels 

Une fois par annee 
(source constituee 
d'eaux de surface) 

Tous les 3 ans (source 
constituee d'eaux 
souterraines) 

Reseaiuc residentiels 
saisonniers et petits 
riseaux 

non-riiidentiels (si le 
reseau dessert un 
etabUsseinenit designe) 
Tous les 5 ans 



Mesure de tous les parametres figurant aux annexes 23 et 
24 du Reglenient sur les reseaux d'eau potaiile 

♦ Prelever des echantillons au point ou I'eau entre dans le 
reseau de distribution ou 1 'installation de plomberie. Les 
envoyer a un laboratoire accredite qui en fera 1' analyse. 



(annexes 13, 14 et 15 du Regl.) 



Obtenir du laboratoire un rapport 
des resultats d'analyse. Le 
laboratoire doit envoyer ce rapport 
dans les 28 jours qui suivent 
I'anaiyse de rechantillon. 



(annexe 6 du Regl.) 



♦ Foumir a chaque etablissement 
designe desservi par voire reseau 
une copie de chaque rapport 
obtenu du laboratoire.® 

♦ Conserver chaque rapport 
d'analyse obtenu du laboratoire 
pendant au moins 15 ans. 



(article 13 du Regl.) 
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(Reglement de I'Ontario 170/03 -Reseaux d'eau petalik) 



Exigences en matiere de surveillance pertodique ct dc preparation de rapports pour les reseaux d'eau potable non-niunicipaux vises 

par le Reglement de TOntario J 70/03 (Keseaux d'eau potable) 



SURVKIl LAAt. I 1)1 I vg! *lljfcliKl/fi,At Kl 1)11 BON 
FONCTi<>NMiML.N 1 DO MA t LRIKL 



Prf.p \ka I f(>\" y V iti^ ( f ption ijes 

fMJSSlKRSK! KAPPOKI^ 



Dis I VABVi ION ETCOxNSFRV ITION DES 
RAPPOR! S FA DES DOSSI£RS 



Tous les 5 ans (tous les 

reseaux 

non-municipaux) 



Mesiire du sodiuin et du Huorure 

♦ Prelever des echaiitillons au point ou Feau entre dans le 
reseau de distribution ou Finstallation de plombcrie, Les 
envoyer a un laboratoire accredite qui en fera 1' analyse. 



(annexes 13, 14 et 15 du Regl.) 



Obtenir du laboratoire un rapport 
des resultats d'analyse. Le 
laboratoire doit envoyer ce rapport 
dans les 28 jours qui suivent 
r analyse de rechantillon. 



(annexe 6 du Regl.) 



♦ Foumir a chaque etablissement 
designe desservl par votre reseau 
une copie de chaque rapport 
obtenu du laboratoire.^ 

♦ Conserver chaque rapport 
d'analyse obtenu du laboratoire 
pendant au moins 1 5 ans. 

(article 13 du Regl.) 



Tous les 5 ans (source 
constituee d'eaux de 
surface) 

Tous les 10 ans (source 
constituee d'eaux 
souterraines) 



Preparer um rapport d'evaluadon techniqiie et remettre un 

avis ecrit an directeMr (MOE) (dans les 7 jours qui suivent la 
date limite de remise du rapport d'evaluation technique). 



Cet avis ecrit doit comprendre une 
copie de I'a declaration ecrite de 
ringenieur indiquant que tout le 
materiel necessaire au traitement de 
Feau (annexe 2) est foumi et que les 
verifications de fonctiormement ont 
ete effectuees (annexes 6, 8 et 9), 
ainsi que les motifs pour lesquels 
Fingenieur est parvenu a cette 
conclusion. 



Conserver les rapports 
d'evaluation technique pendant au 
moins 15 ans. 



(annexe 2 1 du Regl-) 



(annexe 21 du Regl.) 



(article 13 du Regl.) 
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(Reglemeut de rOmtario 170/03 - Reseaux d'eau potable) 



11 



FORMULES QUE VOUS POURREZ AVOIR A REMETTRE AU MINIST^RE DE L'ENVIRONNEMENT 

(MEO) POUR VOUS CONFORMER AU R^GLEMENT DE L'ONTARIO 170/03 (RESEAUX D'EAU 

POTABLE) 



En vertu des dispositions de 1' article 14, le directeur (MEO) foumit leg formules suivantes aux proprietaires de reseaux d'eau non-muiiicipaux 
et exige que ces formules soient remises dans la forme electroiiique specifiee. 

Les versions les plus actuelles de ces formules sont affichees au site Web du ministere de FEnviroimement a I'adresse 
www.ene.gov.on.ca/index-fr.htm. Les formules numerotees doivent etre remplies et transmises par voie electronique en suivant les directives 
donnces pour chaciinc. Chaque souniission consistera en trois parties : pailie T (etablissement de la categoric a laquclle appaitient le reseau), 
partic II (rcnseignements sur les personnes-ressources) el partie 111 (formulaires propres a votre soumission). Si vous avez besoin d'aide pour 
remplir les tbrmules, veuillez composer !e ! -866-793-2588 pendant les heures normales de bureau. 



NOM l)i I 

io«>irn 



Be. t fi). j.A iOK!\n,,i.K f, rARiFi"i.t..s 
i IK I i\L.\ rs iw Rkclk.me iN ( uv 
L"U\i \Rio PO 03 



Dl.sriNA r MK!. 1 ! ij U I Sif SOL MISSION Dl: I. \ I OK>U i.J 



Rapport des 
resultats cPanalyse 
insatisfaisants cf 
d'auties problemes 



Fournir uii avis ecrit advenant la 
degradation de la qualite de Teau ou une 
desinfection insuffisantc dc votvc rcscau 
d'e;ui potable, dans leqiiel soni preci.sees 
les mesiires correctives qui seront prises 
pour remedier au probleme, 



ET' 



Avis de reglement 
i'lme qiiestloii 
(AWQI-NE) 



Infomier dii reglement d'une question. 



Annexe 16 du Reglement 



Remettie le nippoit au Cenlre d'inlervention en cas dc dcvcrscmcnt en sc rcndant au site 
www. cne. gov.ori. ca/jndcx-fr. hi ui, puis a I'cntrce DWIS. Inscrire son noni d'utilisateur et son mot de 
passe, acccdcr a Ponglet AWQI et inscrire les renseignements en ligne. Si vous nc parvcncz pas a 
transmeltre le rappoit, remplissez Jes sections pcitincntcs et cnvoyez la formide par lelecopieur au 
(416) 325-301 1 ou au 1 800-268-6061. 

Date limite 

Dans les 24 heures qui suivent la notification verbale inmiediate obligatoire de toiit probleiTiie, ie 

proprictaire d'un reseau d'eau potable doit egaJement remettre un avis aux personnes suivantes : 

♦ le inedecio-liygieiiiste local; 

♦ I'exploitant de chaque etablissement designe' ' que dessert le reseau d'eau potable (ceci ii'est pas 
necessaire si un etablissement designe est desservi par un gros reseau municipal); 

♦ Je minisfa"e ou rautorite competente pour retablissement disigne". 

Un« fois que la question a ete reglee, remplir la Section 2 b) et s'assurer que la Section 2 a) de la fomiule 

a ete reniplie. Envoyer par telecopieur la formule entiere au Centre d' intervention en cas de deversement 

au (416) 325-301 1 ou au l-800'-268-6061. 

Date limite i 

Dans les 7 Jours qui suivent le reglement d'une question. 



.m 



' Vous n'avez pas k soamettre la formule a I'exploitant de retablissement designe si eelui-ci est aussi proprietaire dm reseau d'eau potable. 
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pieglement de FOntario 170/03 - Reseaux d'eau potable) 





BlTl nri VKiUMllf fl \lJTIf LER 




NOMDI 1\ 


PtRIlNr^lSiU RHjLLMtM I'F 




Irf'RMI IV 


I 'ONrM'!'- 171103 


DFSnNATVIRi FTD^IE DE SOUWSMON I'L 1 \ MMiMl LI 


Formiile I - Avis 


Confinner que les mesures suivantes ont 


Sowmettre au MEO par voie electromque les parties I, II et III de la forin:ule 1... 


indiquant que des 


bel et bien ete prises : affichage 




mesures ont ete 


d' avertissements et debranchement de 




prises pour afficlier 


toutes les fontaines d'eau potable. 




des avertissements 






et que les fontaiues 






out ete rendues 






inopiriiites 


Article 8 du Reglemeiit 




Fomnde 2 - Remise 


Remettre un rapport annuel sur le reseau 


Soumettre au MEO par voie electroniquc les parties I, II et III de ia formule 2 (rapport annuel). 


du rapport anniiel 


d'eau potable. 


Veuillez noterqu'il faut egalcment foumir Line copie du rapport annuel a I'etablissement designc et a 
I'autorite competente. 

Dates limites : 

Le 28 fevrier de chaque annee (pour les reseaux residentiels toutes saisons) 

Le 31 decembre de eiaque annee (pour les reseaux residentiels saisonniers et les gros reseaux 
non-residentiels) 




Article 1 1 du Reglement 


Le 31 mai de chaque aiiu6e (pour les petits reseaux non-residentiels) ' 


Formule 3 - Avis 


Decrire I'intention du proprietaire de se 


Soumettre au MEO par voie electromque les parties I, II et HI de la formule 3. 


dlntention de se 


confoimer aux exigences reglementaires en 




conformer aux 


matiere de traitement 




obligatloiis en 




Pates imites .' 


matiere de 
traiteineiit de f eau 




D'ici au 31 decembre 2004 (pour les petits reseaux non-residentiels) 




Annexe 2 du Reglement 


D'ici au 1^ juillet 2004 (pour tous les autrcs reseaux) 



" Vous n'avez pas a soumettre la formule a I'autorite competente si retablissenient designe que dessert le reseau d'eau potable est une eooile privee, un camp de vacances pour enfants ou une 
residence pour personnes agees ou retrait^es. 
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(Meglement ie I' Ontario 170/03 -Reseam d'eau potable) 



FORMULE 



But m la formitle et article)^ 

PERTINENTS DV ReGLEMENT DE 

l^Ontario 17&/©3 



DESTINATAIRE et DATJ: DE SOUMISSION DE LA FORMULE 



For mule 4 - Avis 
dMntention de 
demander line 
dispense 



Decrire I'intention du proprietaire de 
demander une dispense de robligation de 
fourair le materiel de traitement. 



Annexe 2 du Reglement 



Souniettre au MEO par voie clectronique les parties 1, II et III de la formule 4. 

Bates Umites t. 

D'ici au 31 diccmbre 2§04 (pour les petits reseaux non-residentiels) 

D'lci au 1*^"^ jiilUet 2004 (pour tous les autres reseaux) 



Forniule S - Avis 
ecrit d' intention 
d'aMcher des 
avertissenients 



Aviier par ecrit de i'intention dn 
proprietaire d''affl€ier des 
a¥ertiisenients. 



Annexe 2 du Reglement 



Soumettre aa MEO par voie electromque les parties I, II et III de la formule S. 

Dates Mmites : 

D'ici au 31 decembre 2004 (pour les petits reseaux non-residentiels) 

D'ici au 1*"^ jmilet 2004 (pour tous les autres reseaux) 



Formule 6 - Idemtite Aviser le MEO de ridentite du ou des 



dm ou des 
laberatoires qiui 
efFectneront les 

analyses 



laboratoires qiui effectueront les analyses 
exigees sur les echantilloiis d'eau, et des 
parametres qui seront analyses par chacun 
de ces laboratoires. 



Annexe 6 du Reglement 



Soumettre au MEO' les parties I, O et III de la formule 6., 

Soumettre la formule avant qu'un laboratoire fasse les premieres analyses et soumettre une nouveUe 
formule chaque fois qu'il y a un changement relatif au laboratoire, aux analyses ou au reseau d'eau 
le. 



Bates Umites : 

D'ici au l*** juin 200S (pour les petits reseaux non-residentiels qui oe desservent aucun etablissement 
designe) 

D'ici au 1**^ juin 2003 (pour tous les aMteas riseaux) 






Formule 8 - Avis de Publication d'un rapport d'ingenieur 



Soumettre au MEO par voie electronique les parties 1, II et III des fformules 8 et lO. 



rapport 
d''evaluation 
technique (reseau 
existant) 



indiquant que tout le materiel necessaire a 

la conformite aux exigences reglementaires Bate limite i 

en matiere de traitement et de verifications 

de fonctionnement a etc foumi. 



Annexe 2 1 du Reglement 



Si rexploitation du reseau d'eau potable a debute apres le 1 '^ juin 2003, la date limite est au plus tard 
30 Jours apres le debut de rexploitation du reseau. 

Si rexploitation du reseau d'eau potable a debute avant le 1^"^ juin 2003, la date limite est au plus tard 
30 Jours apres la date on le proprietaire est tenu de fournir le matlriel de traitement. 
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(Reglement ie I*Ontari© 170/03 - Reseaui d'eau potable) 



Nf>M or ! ^ 

FbR.Mll: 



l'Omabio no.03 






D J. s I INATAIBL El" DATE 



1 .SISSfON' M 1.A rORMI I !. 



I'uniiule 9 - Avb dt rLibhciiiiou <.i u.i j-apiK-il J'niij,ciiiOL!i' Smiinettre au MEO par voie electroniqiu^ U-s parties 1, TT et III des formmlei 9' et 10. 

rapport indiqiianl que tout le materiel necessaire i\ 

d'evakiatiom la coiifoiinite aux exigences regJemeiitaires Date liiiiite i 

technlqiie en ntiatiere de traitement et de verificatio'us. 

(nouveau reseau ou de fonctio'iuiemeiit a itc foumi. 
reseaii transfomie) 

.Aimexe 2 1 du Reglement 



30i jO'Urs aprfes le debut ie rexplolf afiO'ii du nouveau reseau on dra reseau transfonnl 



Formiile 10' — 
Declaration de 
ringeuieiir 



L'avis de r'ingenieur au sujet du degre de Voir ci-dessms. 
confomiite du reseaii d'eau potable, Cette 
fomiule doit etre jiointe au rapport 
•d ' evaluation technique. 

.Annexe 2 1 du Reglement 



FORMULES QUE VOUS POUVEZ UTILISER MAIS QUE VOUS NE DEVEZ PAS REMETTRE AU DIRECTEUR 




iBl I 1>I I \ lORVU [ I M vkriCI.KS 
TLKliNLMS DL RLGUMKNI DK 

[^Ontario 170/03 



DCVAiLS RFLATO S A L*Ar PlCHACi: 



Avertissements, evercice de 
I'option d'afficher des 
avertissenients 



A\'ertisscmcnt a afficber si j'eau n'a pas ete 1 Afficher les avertissements a ! 'entree de chaque batiment ou construction, et a chaque 

analysee el traiiee conformciiicnt au Rcglcmcnl. j rohinet. 

Article 8 du Reglement 



Guide a F intention des proprietaires de reseaux d'eau potable iion-inunicipaux rlglementes 



100 



i(Regleiiieiit de I'O'ntariO' 170/03 - Reseaux d'eau potable) 



FORMULES QUE VOUS POU¥EZ UTILISER MAIS QUE VOUS NE DEVEZ PAS REIVIETTRE AU DIRECTEUR 




BU 1 Dt: LA ! «>iOU Li. LI \KIH 1 1 s 


1 




PERTINENTS DL REGLEMLN 1 Hf 


; 


NOM 01 14 FORMULE 


LX)M AHIO 170/03 


Dft All s RELATiFS A L'ArnriiA(;r 


Avis de non-confonmite au 


\\eriissementj, h atllchcr luKciiant uii dci 


Affjclicr Jcs :ncrhsscmc]it.s a Tentrce de chaquc bLiiunciit vu coiistiuerioii er a chaque 


Reglement de 


resultats d'analvse insatisfaisants oli des 


robinel et fontaine d'eau potable, et si le reseau dessert iin etablissement designc, en 


rOntario 170/03 


conditions defa\ oniblcs qui suixeiit: : 


fournissant un jiombre suffisant de copies dey avertissementsi, ainsi que la directive 




♦ Desinfection non convenable ( 1 8-2} 


d'afficher des avertissements. 




♦ TurbMite(18-3) 






♦ CMoreresidueli(18-4) 






♦ Presence d 'Escherichia coli ( 1 8-5 ) 






et prise d'aucune mesure correcti¥e. 






Annexe 19 du Reglement 





Pour obtenir la version actuelle d'luie des fonniiles ci-dessus ou de nouvelles formules, veuillez vous reiidre 

au site Web du MEO' a Fadresse suivante : \\mm'^.ene.eov,oiixa/iiidex-ir,,htm. 
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LABORATOIRES ACCREDITES 



Lorsque vous confiez a un laboratoire raiialyse des echantillons d'eau exiges en application du 
Reglenient, vous devez vous assurer que ce laboratoire est accredit! pour chacun des parametres 
a mesurer. Bieii que certains laboratoires soient accredites pour raiialyse de tous les parametres 
microbiologiques et cMmiques qui doivent etre mesures en application du Reglement, d'autres 
peuvent etre accredites umquement pour F analyse de parametres microbiologiques et de 
quelques parametres chiniiques. Un laboratoire qui ii'est pas accredit! pour ranalyse d'un 
parametre pent domier en sous-traitance ranalyse de ce parametre a un laboratoire qui est 
accredit! pour le parametre en question, mais 11 doit d'abord obtenir votre consentement. 



Pow savoir si un laboratoire est accredit!,, veuillez communiquer avec un des organismes 
suivants : 

1. le Conseil canadien des nomies,, par le biais de son site Web I aif [i v a\.^'^ -'^i"- --/ )- P-^r' 
courriel (iiifo-@.scc..ca) ou par telephone (1-613-238-3222); 

2. le Centre d'infomiation du ministere, au 1-800-565-4923 ou au 416-325-4000; 

3. ou encore le laboratoire en question et demander au persomiel son etat d' accreditation. 



Guide a I'lntentioii des proprietaires de reseaiix d'eau potable no'n-iniiniclpaux reglementes 1 02 

(Megleineiit de rOmtario 170/03 - Reseaux d'*eau potable) 



Ilfii;^:.^^' '^ 






mf:B'^i 



13 



BURIAUX DE SANTE PUBLIQUE 



Pour comiiiuiiiquer avec le meieciM-liygieniste local, veuillez vous adresser au bureau local de 
sante publique. 

NOTA • La lisie suiNnnle est sujette a modi fic^U ions. On Trou\era Ics coordoiinees a jour des 
bureaux de sante publique sur Ic site Web du minislere de la Sante et des Soiiis de 
longue duree a I'adresse suivante : 

hrrp:' \K\\\\.',2.o-.on v"^heahlvtTc-ic'ico]ikicM''pni!rph'iUK? .rinLlii'[i! . Onpeut aussi composer 
!e numero de la liizne INFO (1-800-268-1 154, appels sans frais en Ontario seulement) 
ou le{4i6) 314-5518 (a Toronto). 



MEGION DU CENTRE^-EST 



Bureau de sante du comte de Siiiicoe 

15, j^romenade Sperling 
Barne (Ontario) L4M 6K9 
lel. : 705-721-7330 
Telee. : 705-72 M 495 

Site Web : ^^vsA'w.isitncochealtfixny 



Service de sante de la i egion de York 

C.P. 147, 17250, me YonL'c 

Newmarket ( Ontario ) L3 Y 6Z 1 

Tel. : 905-S95-4511 

Telec. : 905^895^3166 

Liiine sans frais : 1-800-361-5653 (Health 

Cf)niieclion Line) 

Site Web : liivv^_jjjgioii3Xiil;._{\n.ea 

Bureau de sante de Peterborough 
10, promenade Hospital 

Peterborough (Ontario) K9J 8M1 

Tel. : 705-743-1000 

Telec. : 705-743-2897 

Site Web : pec liu . peterborough.on . ca 



Bureau de sante dn district d'Hallburton, de 

Kawartha et de Pine Mdge 
200, chemin Rose Glen 
Port Hope (Ontario) LI A 3V6 
Tel : 905-885=9100 

Ligne sans frais : 1-866-888-4577 
Telec. : 905-885-9551 
Site Web : www.M£pr.on.,ca 

Bureau de sante de Durham 

1615, rae Dundas Est, bureau 210 

Tour Lang, edifice Ouest, Wliitby Mall 

Wliitby (Ontario) L1N2L1 

Tel : 905-723-8521 / 905-686-2740 

Ligne sans frais : L800-84 1-2729 

Telec. : 905-723-6026 

Site Web : www.rciiion durlurfTi.onxa 
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REGION DU CENTRE-SUD 



Bureau de sante du comte de Brant 

194, me Terrace Hill 
Brantford (Ontario) N3R1G7 
Tei,: 519-753-4937 
Telec. : 519-753-5942 

Site Web : \v\\;\v J);;.!]]!:!^]::^ 

Vile de Hamilton 

Division des ser\ ices sociaux et de sante 

publiqiie 

1 , me Hughson Nord, 3e etage 
Hamilton (Ontario) L8R 3L5 
Tel. : 905-546-3500 
Telec. : 905=546=4075 

Site Web : ^wwvxiw hdmiiH'.n on.LH 



Bnrean de sante d'Haldimand-Norfolk 

C.P. 247, 12, promenade Gilbertson 
Simcoe (Ontario) N3Y 4L1 
Tel. : 519-426-6170 
Telec. : 519-426=9974 

Site Web : :\^T,mv.lialdimaiid-!iorfbik.org 

Bureaii de sante de la region de Niagara 

573, avenue Glenridge 

St. Catharines (Ontario) L2T 4C2 

Tel : 905-688=3762 

Ligne sans frais : 1-800-263-7248 

Telec. : 905-682-3901 

Site Web : www retiional.nia'c^ara on in he:Ui!i 



REGION DU CENTEE-OUEST 



Bureaii de sante de la region de Peel 

44 Peel Centre Drive, bureaii 102 
Brampton (Ontario) L6T 4B5 
Tel. : 905=799-7700 
Telec. : 905-789-1604 

Site Web : w w w .vcmn n. peel ..oii.ca/lieal th 



Bureau de sante de Wellington-Dufferin- 
Gnelph 

205, me Queen Est 

Fergus (Ontario) NIM 1T2 

Tel : 519-843-2460 

Ligne sans frais : 1-800-265-7293 

Telec. : 519-843-2321 

Site Web : vs'VA-w.wdcihiLsjrm 



Bnrean de sante de la region de Malton 

1151, chemie Bronte 

Oakville (Ontario) L6M 3L1 

Tel : 905-825=6060 

Ligne sans frais : 1-866-442-5866 

Telec. : 905-825-8588 

Site Web : w ww ■re ^ ji<H i hcdlorLon .La.Tto allh 

Bureau de sante de la region de Waterloi 

C.P. 1633, 99, me Regina Sud, 3e etage 

Waterioo (Ontario) N2J 4V3 

Tel. : 519-883-2000 

Telec. : 519-883=2241 

Site Web : www,reeio,n.waterloo,on..ca 



REGION DE L'EST 



Bureau de sante de Hastings et Prince 

Edward 

179, me Park Nord 

Belleville (Ontario) K8P 4P1 

Tel. : 613-966-5500 

Telec. : 613-966-9418 

Site Web : wwiv.ii pecliu.. on.. ca 



Bureau de santi de Kingston, Frontenac, 

Lennox et Addington 

22 1 , avenue PortsmoLiLh 

Kingston (Ontario) K7M IV5 

Tel. : 613-549-1232 

Ligne sans frais : 1-800-267-7875 

Tclcc. : 613-549-7896 

Site Web : ww^^ healibuiiit.Oiixo 
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Bureau de sante de Leeds, GreiiviMe et 
Lanark 

458, boul. Laurier 

Brockville (Ontario) K6V 7A3 

Tel. : 613-345=5685 

Telec. : 613=345-2879 

Site Web : ww^^ liealthu.ri.it. org 



Bureau de sante de I'Est de I'Ontario 

1000, me Pitt 

Cornwall (Ontario) K6J 5T1 

Tel. : 613-933-1375 

Ligne sans frais : 1-800=267-7120 

Telec. : 613-933=7930 

Site Web : ww\¥,eo.li.tLon.,ca 



Serwce de samte d' Ottawa 

495, cheiiiin Richniond 
Ottawa (Ontario) K2A 4A4 

Tel .: 613-722=2328 

Telec. : 613-724-4152 

Site Web : 

hUp: 'wvviv.cilv.oll avy'a.on.ca/citv sen'ices'v oi ! i 

healilr'28 U fr.sJiui.i 

Bureau de saute du comte et du district de 
Renfrew 

7, promenade Intemational 

Pembroke (Ontario) K8A 6W5 

Tel. : 613-732=3629 

Ligne sans frais : 1-800-267-1097 

Telec. : 613=735-3067 

Site Web : www.rcciiio.com 



REGION DE TORONTO 



Bureau de saute de Toronto 

.277, .me Victoria, 5e etage 

Toronto (Ontario) M5B 1W2 

Tel. : 416-392-7401 

Telec. : 416=392-0713 

Site Web ; wv\ w.ciix'.toromojm.ca'hvaiili 



REGION DU NORD 



Bureau de saute de Muskoka-Parry Sound 

70, rue Pine 

Bracebridge (Ontario) PIL 1N3 

Til : 705-645-4471 

Ligne sans frais : 1-800=563=2808 

Telec. : 705-645-8567 

Site Web : wi\AVJiipshLLonA'a 

Bureau de sante du Nord-Ouest 

2 1 , rue Wolsley 

Kenora (Ontario) P9N 3W7 

Tei : 807-468-3147 

Ligne sans frais : 1-800=830-5978 

Telec. : 807-468-4970 

Site Web : w\¥w.nwho..oii.ca 



Bureau de saute d'Algoma 

Civic Centre, 6e etage, 99, promenade Foster 

Sault Ste. Marie (Ontario) P6A 5X6 

Tel. : 705-759=5287 

Ligne sans frais : 1=866=892-0172 

Telec. : 705-759-1534 

Site Web : www..aho.„on.,ca 

Service de saute publique de Sudbury et du 
district 

1300, rue Paris Street 
Sudbury (Ontario) P3E 3 A3 

Tel. : 705-522=9200 

Telec. : 705-522-5182 
Site Web : www.sdhii.com 
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Services de sante du Timiskaming 

C.P. 1240, 221, avenue Whitewood 

New Liskeard (Ontario) POJ IPO 

Tel. : 705-647-4305 

Telec. : 705-647-5779 

Site Web : www.timiskamuiizhu.coni 



Bureau de sante du district de Thunder Bay 

999, me Balmoral 

Thunder Bay (Ontario) P7B 6E7 

Tel : 807-625-5900 

Ligne sans frais a partir de I'indicatif 

regional 807 : 1-888-294-6630 

Telec. : 807-623-2369 

Site Web : www.tbdiuixom 



Bureau de saute de North Bay et du district 

681, rue Commercial 

North Bay (Ontario) P1B4E7 

Tel. : 705-474 1400 

Telec. : 705-474 8252 

Site Web : www.nbdhu.on.ca 



Bureau de saute de Porcupine 

Sac postal 2012, 169, rue Pine Sud 

Timmins (Ontario) P4N 8B7 

Tel. : 705-267-1181 

Telec. : 705-264-3980 

Site Web : www.porcupinehu.on.ca 



REGION DU SUD-OUEST 



Bureau de sante de Chatham-Kent 

C.P. 1136, 435, avenue Grand Quest 

Chatham (Ontario) N7M 5L8 

Tel. : 519-352-7270 

Telec. : 519-352-2166 

Site Web : http:''Vv^\ ' w.chathani- 

kenl.ca-Etmlish d efa ulLhtm 

Bureau de sante du comte de Huron 

Health and Library Complex 

Route 4 Sud, R.R. 5, C.P. 1120 

77722B, chemin London 

Clinton (Ontario) NOM ILO 

Tel. : 519-482-3416 

Telec. : 519-482-7820 

Site Web : www.srhip.on..ca/lichii 

Bureau de sante de Middlesex-London 

50, rue King 

London (Ontario) N6A 5L7 

Tel. : 519-663-5317 

Telec. : 519-663-9581 

Site Web : www.heajthmiit.com 



Bureau de sante d^Elgin-St. Thomas 

99, rue Edward 

St. Thomas (Ontario) N5F 1 Y8 

Tel. : 519-631-9900 

Ligne sans frais : 1-800-922-0096 

Telec. : 519-633-0468 

Site Web : www.elgin health.on.ca 

Bureau de sante du district de Perth 

653, rue West Gore 
Stratford (Ontario) N5A 1L4 
Tel: 519-271-7600 
Telec. : 519-271-2195 

Site Web ; www . p dhu .on. ca 



Unite sanitaire de Windsor-Essex 

1005, avenue Ouellette 
Windsor (Ontario) N9A 4J8 
Tel. : 519-258-2146 
Telec. : 519-258-6003 



Site Web 



www , wechealthimi t ., org 
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Bureau de saote de Grey Bruce 

920, Ire avenue Quest 

Owen Sound (Ontario) N4K 4K5 

Tel. : 519-376-9420 

Ligne sans frais : 1-800-263-3456 

Telec: 519-376-0605 

Site Web : 

bttp://vi^ww.. piib!ichealtligrevbni.ce.Qii.c.a 

Comte de Laiubtou 

Services de saiite communautaire 

160, me Exniouth 

Point Edward (Ontario) N7T 7Z6 

TeL : 519-383-8331 

Ligne sans frais : 1-800-667-1839 

Telec: 519-383-7092 

Site Web : www.,la.iTib toa{iealtli.on.ca 



Bureau de sante du comte d'Oxford 

410, meBulier 

Woodstock (Ontario) N4S 4N2 

Tel. : 519=539-9800 

Ligne sans frais : 1-800-755-0394 

Telec. : 519-539-6206 

Site Web : vrwv.xouiitv.oAloj-d.on.ca, ochli 
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RENSEIGNEMENTS SUR LES EXIGENCES EN MATIERE DE 
FORMATION ET D'AGREMENT 



Sent decrites dans le present chapitre les competences exigees pour rexploitation d'un reseau 
d'eau potable en vertu du Reglement sur les reseaux d'eau potable. Foiimir au public un 
approvisiomiement en eau potable sur est d'une importance cmciale pour toute persoime 
responsable d'un reseau d'eau potable. Une borme comiaissance des risques pour la sante 
publique, des exigences en matiere de traitement de I'eau, des reglements en vigueur, des 
methodes d'echantillonnage et de surveillance a privilegier et des mesures d' intervention 
d- urgence sont une condition prealable a I 'exploitation d'un reseau d'eau potable. A ce tltre, le 
Reglement sur les reseaux d'eau potable exige que les persormes responsables du materiel 
assurant au public un approvisionnement en eau soient des « personnes qualifiees » ou des 
« exploitants agrees » et que les perso^nnes effectuant les verifications de fonctiomiement 
exigees soient des personnes qualifiees,, des exploitants agrees ou des « analystes de la qMalite. 
de Feau »,. 

Une « persoime qualiflee » est defnii,e dans le Reglement sur les reseaux d'eau potable comme 
etant soit un « exploitanit agree », soit une personne qui, au cours- des 36 mois precedents, a 
termine avec succes un cours approuve par le directeur sur rexploitation et Fentretien courant 
des reseaux d'eau potable. 

Un « exploitant agree » est defini dans le Reglement sur' les reseaux d^eau potable comme etant 
le titulaire d'un permis d'exploitant stagiaire ou de toute categoric de permis d'exploitant 
d* installations de traitement ou de distribution de reau (categorie I, II, III ou IV). Par exploitant 
agree, on entend egalement le titulaire d'un pemiis conditiomiel d'exploitant ou toute personne 
possedant une qualification equivalente, de Favis du directeur, a celle exigee pour Fobtention 
d'un permis d'exploitant. Les conditions d' octroi des permis et les competences exigees sont 
visees au Reglement de F' Ontario 435/93. 

Un « analyste de la qualite de I'eau, » est defini comme etant une personne qui,, d'une part, a au 
mo ins un an d' experience de travail en laboratoire au sein d'un reseau d'eau potable ou dans un 
laboratoire semblable, et qui, d'autre part, a reussi un examen approuve ou qui possede, de Favis 
du directeur, une formation ou une experience qui indique qu'elle a les competences que cherclie 
a mesurer F examen. 

Tel qu'il est stipule dans le Reglemeiit sur les reseaux d'eau potable, une personne qualifiee ou 

un exploitant agree doit (selon le type de reseau) : 

♦ ajuster au besoin le materiel de traitement de Feau; 

♦ examiner les resultats de la verification du materiel de surveillance continue, dans les 
72 heures qui suivent les essais,; 

♦ se rendre immediatement sur les lieux du reseau d'eau potable si la sonnerie d'alarme a ete 
declenchee par suite d'une defaillance du materiel ou d'une panne de courant ou lorsqu'un 
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resultat d' analyse depasse la nonne maximale ou est mferieur a la norme rniiximale stipulee 
dans le Reglement; 

♦ mesurer le cMore residual total, le cMore residuel libre, le degre de turbidite ou la 
concentration de fluorure, tel qu'il est exige; 

♦ effectner toutes les verifications de routine sur le materiel de traitement de reau pour 
confirmer leur bon etat de fonctiomiement. 

Cependant, un analyste de la qualite de I'eau peut egalement s'acquitter des activites suivantes si 
celles-ci n'ont pas ete acquitt6es par une persorme qualifiee ou un exploitant agree : 

♦ mesurer le chlore residuel total, le cMore residuel libre, le degre de turbidite ou la 
concentration en fluorure, tel qu'il est exige. 

Le tableau suivant permet d'etablir si un reseau exige un exploitant agree ou une persomie 
qualifiee : 



, 

Type i>e RtsEAU 


TiTRE m: <:oMi*Ki KNcr exige 


Reseau residentiel toutes saisons non-municipal 


Exploitant agree 


Gros reseau residentiel non-municipal 


Exploitant agree 


Reseau residentiel saisomiier non-municipal 


Personne qualifiee 


Petit reseau non-residentiel et non-municipal 


Personne qualifiee 



Pour qu'il soit possible de verifier si un employe ou une employee d'un reseau d'eau potable est 
une « personne qualifiee » ou un « exploitant agree », il faut conserver et mettre a la disposition 
du persoimel du ministere de rEnvironnement qui pouiTait en faire la demande les certificats 
d6cemes pour chaque cours, indiquant clairement la date du cours, le titre du cours, rorganisme 
de formation et la duree du cours. 

Les cours suivants ont ete approuves par le ministere de rEnvironnement comme repondant aux 
exigences de foimation d'une « personne qualifiee » : 

♦ Operation of Small Drinking Water Systems (anciennement appele Small Seasonal Drinking 
Water Systems) - cours par correspondance offert par I'entremise du ministere de 
rEnvironnement (905-796-2851) 

♦ Class I Water Treatment Exam Preparation Course (cours offert par le ministere de 
rEnvironnement en 2001-2002) 

♦ Small Water Systems Operation and Maintenance - cours par correspondance de 1' Universite 

de I'Etat de la Californie (916-278-6142) Vj-^^-w.o wp.csus . edii 

♦ Water Treatment Plant Operation - Un cours par correspondance offert par rUniversite de 
I'Etat de la CaMfomie (916-278-6142) .www.O'Wp.csus.edii 
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♦ Toute combinaison de cours offerts eii ligne par la American Water Works Assoeiatioft 
(AWWA) et totalisant an mollis 18 heures (1-800-926-7337) www.awwa.org 

♦ Tout cours par correspondaiice sur I'eau potable ou un sujet coimexe offert par I'entremise de 
rinstitut de technologie du Nord de F Alberta (1-800-661-4077) www.tmit.abxa 

Tout cours sur le traitement de I'eau qui est offert par rentremise des organismes suivants - a 
condition qu'il corresponde a 1,8 credit d' education pemianente, soit une duree de trois jours ou 
plus. Dans le cadre du cours, retudiant ou Fetudiante doit passer un examen ecrit final, Le cours 
doit aborder les sujets suivants : risques pour la sante publique associes a une eau non traitee, 
desinfection, methodes d'echantillonnage et d'analyse, mesures d' intervention d'urgence el 
reglements pertinents : 

♦ tout cours sur I'eau potable offert par un college communautaire en Ontario 

♦ Canadian Enviro-Courses (705-645-9570) www.cecourses.on.c3 

♦ ['Association ontarienne de securite des services publics et electriques (1-800-263-5024) 

ww w..eusa.Oflxa 

♦ F Environmental Training Institute (905-892-1 1 77) 

http://mywebpage..net scape.cQm/etivc/eti.html 

♦ Lexicon Environmental Consulting (905-829-9055) (courriel : ic>:jci}iiV£,ca jntcrjKM) 

♦ FOntario Good Roads Association (905-795-2555) www.municipalengineers.on.ca 

♦ Tangible Skills Training (905-878- 1 664 ) \\\^ w.idnL:ibleskills .oa 

♦ Technical Learning Courses (5 1 9-740- 1 222) homeio wii ,nol .c^t T Icarncourses. i ic oiu ^c. In in 

♦ FOntario Water Operators Training Centre (5 19-255-2888, poste 8 1 6) wwv/.ovvoic.coni 

Le ministere de FEnvironnement pourra approuver d'autres cours apres en avoir etudie le 
contenu, la duree, les objectifs et le manuel de formation. Ceux et celles qui desirent soumettre 
un cours a 1' approbation du ministere sont pries d'en envoy er une description a Fadresse 
suivante : 

Ontario Environmental Training Consortium (OETC) 
37, rue George Nord, bureau 206 
Brampton (Ontario) L6X 1R5 
Telecopiem- : 905-796-8744 

Pour plus de details sur les pemiis d'exploitant et la designation de « persoime qualifiee », 
veuillez consulter Ic site Web de I'OHTC : 

sv\v v\^oct_c .on, ca 
ou vous adresser directement a I'OETC au : 

905-796=2851 
ou par courriel : 

info(S'oetc.on-ca. 
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AUTRES RENSilONEMENTS UTILES 



Le gouvemement de rOntaiio a realise de nombreux documents d'iiifommtion se rapportant a la 
protection de I'eau potable et a sa Strategie pour la qualite de Feaii. 

Pour acceder a ces documeets d'infomiation sur la protection de reau potable et d'autres siijets 
lies a reau, veuillez vous rendre a I'adresse suivante : 

www , ei jc. k^ov ■ on .ca.- i n dcx- f r .h ( m 

ou cliquer sui' un des liens suivants pour obtenir racces direct a des sujets choisis. 

GeElralitis 

♦ Conmiuiiiques et documents d'infomiation a rintention des medias : 
Imp: w \\ w.cne.^os .on.c a cm .-Sioii ne v v s i odcv- fr hrisi 

♦ I'ubliciilions - Ministcre de rEnvironnemenl de TOntauo : 
htlp:' \\ \v\v.e iLC.uo\ . o f i, ca ■ en vision ind ex pi. bi - 1 r . h \ m 

♦ / raitajient dc I 'can potable : Guide a I 'intention des propnctcnrcs de reseaiix d 'eau 
conwnmaiitaires j)rives et d'autres petits reseaux d\jpprovisionnement en eau : 
h Up: • www.ene.iiov .on.cg cnv ision .jp 4222f.?)U - [PDF] 

Ce guide familiarise Ic Iccteur avec I'entretien d'un reseau d'eau potable et les 
lecfinologies de traitemeiit de Peau, et fournit des conseils utiles pour le clioix du materiel 

necessaire. 

♦ Annexe : Fournisseurs de services de traitcmenl de I 'eau potable : 
htip: -•/ www. e ne..t>ov .oil. c a 'eit v isn )n gp 42 22 e appcndix-lr.hiiii 

Lois et reglements du gouvememint de T Ontario' 

♦ www.lois-en-ligne.gou.v.oii.ca 
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COORDONNEES DES PERSONNES-RESSOURCES 



Les reuse ignemenls donnes ci-dessous sonl sujets a modification. Veuillez consulter le site Web 
du gouvemenietit de T Ontario a Padresse ww^w.^ jov.oii.ca ^MBS french/iridcxJitiiil et vous rendre 
au ministere voulu ou a Tunite organisationneUc pcrtineme pour les coordonnees aciuelles. 



Rlgknient de I'OiitariO' 170/03 - Personnes-ressources importantes au sein du MEO' 
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Ministers de rEnvironnement 
Centre d' information 

Rcz-de chaussee, 135, av St. Ciair Ouesl 
Toronto (Ontario) M4V 1P5 

Renseignements generaux, : 416-325-4000' 
Ligne sans frais : l-800'-565-4923 
Telecopieur : 416-325=3159 



♦ Reuse igncments generaux 

♦ Obtention d'avertissements 



Centre d'interveiitloii em cas de deversement 
Tel : 1=800-268-6060 
Telec. : 1=800-268-6061 



f Degradation de la qualite de I'eau et 

signalement de probleiiies [article 16 du 
Reglenient] 

♦ Avis ecrit de reglement de la question 
[article 16 du Reglement] 



Direction, des evaluatlonis et des autorisatioDS 

environ„iiemeii tales 

A r attention du directeur 

2,, m. St. Clair Oiiest, etage 12A 

Toronto (Ontario) M4V 1L5 

Tel. : 416-314=8001 

Ligne sans frais : l-800'-46 1-6290 

Telec. :. 416-314-8452 



Reponse a la question suivante : les eaux 
souterraines alimentant un reseau d'eau 

domie sont-elles sous 1' influence directe des 

eaux de surface ? [annexe 2 du Reglement] 

Avis d' intention de se confo'rmer aux 
obligations de traitement [aiticle 2 du 
Reglement] 

Avis d' intention de demander une dispense 
de 1' obligation de fournir le materiel de 
traitement [annexe 2 du Reglement] 

Demands de dispense de I' obligation 
d'obtenir le materiel de traitement 

[annexe 5 du Reglement] 

Avis d' intention d'exercer 1' option 

d'afficher des avertissements [article 8 du 
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COORDONNEES DES ?ERSONNES-RESSOI Uf ix 
AU SEIN DU MUMiiTERE OE r ;EN\ IRONISEMEN I 



Sl.JE IS PERTINENTS 



Reglement] 

Avis indiquant que toutes les mesures out 
ete prises pour satisfaire aux exigences en 
matiere d'affichage d'avertissements 
[article 8 du Reglement] 

Soumission d'uiie descriptioii du reseau et 
de ravis de I'ingenieur [annexe 21 du 
Reglement] 

Soumission d'un rapport d'evaluation 
technique sur demande [annexe 2 1 du 
Reglement] 



Direction de la surveillance 
envirpiiiiemeiitale 

A 1' attention du directeur 
Aile Ouest, 125, chemin Resources 
Toronto (Ontario) M9P 3 V6 
Tel : 416-235-6300 

Telec: 416-235-6235 



Renseignements sur 1' inscription d'une 
installation 

Affectation d'un numero d' inscription pour 
chaque reseau 

Remise des rapports annuels [article 1 1 du 
Reglement] 

Remise des resultats d' analyse de 
laboratoire [annexe 6 du Reglement] 



Directieii des services de laboratoire 

A r attention du directeur 
125, chemin Resources 
Toronto (Ontario) M9P 3V6 

Til. : 416-235-5743 
Telec. : 41 6-235-57^44 



Avis sur ridentite du laboratoire effectuant 

les analyses [annexe 6 du Reglement] 

Avis d' intention de reduire la frequence 
d'echantillonnage [annexes II et 12 du 
Reglement] 

Etablissement de methodes et de materiel 
equivalents pour 1' analyse en laboratoire 
[annexe 6 du Reglement] 

Etablissement de la competence d' analyse 
des parametres lies a la sante [annexe 6 du 
Reglement] 

Etablissement de la competence d' analyse 
des parametres radiologiques [annexe 6 du 
Reglement] 
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Direction des ressources tuimEines 

A r attention du directeur 
40, av. St. Clair Ouest, 5® Itage 
Toronto (Ontario) M4V 1M2 
Tel. : 416=314-9300 

ATS: 416-314-9336 
Telec: 416-314=9313 



Foimation a F intention des exploitants de 
reseaux d'eau potable qui desirent devenir 
« persomie qualifiee », « exploitant agree » 
ou « analyste de la qualite de Feau » 
[article 1 du Reglement] 



Autoiritis compiteiitei relativemeiit mm etmblisitmenti lilsigpis 



Types d'eTabussemkn is okskjnes \ isi:s 

(\"oir Ic glossairc pour une description plus 
CooRDONNEEs DES PER.SONNES-RESSOURCES dctaiUee du type d'etablisscmcnt > 



Directeur de I'etablissement de prestation de # Etablissements de prestation de services 
services 

Communiquez avec J'etablissement designe 
pour obtenir ses coord onnees. 



Mimistlre ie la Sante et des Soins de longue # Etablissements de soins de sante 
diiree 

Direction de la sante publique 
A r attention de Fred Ruf 
5700, rue Yonge, 8* etage 
Toronto (Ontario) M2M 4K5 

Tel. : 416-327-7392 
Telec. : 416-327-7438 



Ministlre de rEducatioii 

Directeur ou directrice des services 

operationnels 

900,, rue B^ay, edifice Mowat, 21^ etage 

Toronto (Ontario) M7A 1L2 

Tel. : 416-325-4242 

Telec. : 416-325-4024 



♦ Ecoles 
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COORDONNI'TS DES PERSONNF.S-RESSOUKCI $ 



Types d'etabi issements designes vises 

(voir le glossaire pour une description plus 
detaillee du type d'etablissenienT ) 



IVJinistere des Services a la coUectivite, a la 
famille et a Tenfaiice 

Direction du soutien administratif 

80, rue Grosvenor, edifice Hepbum, 7^ etage 

Toronto (Ontario) M7A 1E9 

Tel. : 416-325-5444 

Telec. : 416=212=1499 



♦ Ltablisscmcnt de services sociaux (Ibyers 
de groupc) 



Ministere de la Formation et des Colleges et 

Universites 

Sous-ministre adj oiiit(e), 

Division de 1' education postsecondaire 

900, me Bay, edifice Mowat, 7^' etage 

Toronto (Ontario) M7A 1L2 

Tel: 416=325=2199 

Telec. : 416-326-3256 



Universites , colleges d'arts appliques et de 
technologie, et etablissements habilites a 
decemer des diplomes 



B^UMEAUX 'RE.GIONAUX ET DE DISTRICT DU MINISTERE DE L'ENVIRONNEMENT 

REGION DU NORD'-EiST 

Enreau regioBa] de Thimder Bay Bureau dii district de Tliiiiider Bay 

435, rue James Sud, bureau 33 1 435, me James Sud, bureau 33 1 

Thunder Bay (Ontario) P7E6S7 Thunder Bay (Ontario) P7E 6S7 

Ligne sans frais a partir des indicatifs regionaux Ligne sans frais a partir des indicatifs regionaux 

705 et 807 : 1=800-875-7772 " 705 et 807 : 1-800=875=7772 

Tel. : 807-475= 1 205 Tel : 807=475= 1315 

Telec. : 807-475-1754 Telec, : 807-473=3160 

Bureau du secteur de Sault Ste. Marie Bureau du district de Sudbury 

70, promenade Foster, bureau 610 199, me Larch, bureau 1101 

Sault Ste. Marie (Ontario) P6A 6V4 Sudbury (Ontario) P3E 5P9 

Ligne sans frais a partir des indicatifs regionaux Ligne sans firais a partir des indicatifs regionaux 

705 et 807 : 1-800-965-9990 705 et 807 : 1-800-890-8516 

Tel., : 705-541-2170 Tel. : 705=564-3237 

Telec : 705-54 1-2171 Telec. : 705-564-4 1 80 
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Bureau du district de Timmins Bureau du secteur de North Bay 

Complexe du gouvemement de rOntario 447, av. McKeown, bureau 103 

Autoroute 101 Est, sac postal 3080 North Bay (Ontario) PIB 9S9 

Porcupine-Sud (Ontario) PON IHO Ligne sans frais a partir de rindicatif regional 
Ligne sans frais a partir des indicatifs regionaux 705 : 1-800-609-5553 

705 et 807 : 1-800-380-6615 Tel : 705-497-6865 

Tel : 705-235-1500 Telec. : 705-497-6866 
Telec. : 705-235-1520 

Bureau du secteur de Kenora 

808, rue Robertson, C.P. 5150 

Kenora (Ontario) P9N 1X9 

Ligne sans frais a partir de Tindicatif regional 

807 : 1-888-367-7622 

Tel: 807-468-2718 

Telec. : 807-468-2735 



REGION DU CENTRE 



Bureau de la region du Centre 

5775, rue Yonge, 8^ etage 
North York (Ontario) M2M4J1 
Ligne sans frais : 1-800-810-8048 
Tel. : 416-326-6700 
Telec. : 416-325-6345 



Bureau du district de Halton-Peel 

4145 Service Road North, bureau 300 
Burlington (Ontario) L7L 6A3 
Ligne sans frais : 1-800-335-5906 
Tel. : 905-319-3847 
Telec. : 905-319-9902 



Bureau du district de York-Durham 

230, chemin Westney Sud, 5^ etage 

Ajax (Ontario) LIS 7J5 

Ligne sans frais : 1-800-376-4547 

Tel. : 905-427-5600 

Telec. : 905-427-5602 



Bureau du district de Toronto 

5775, me Yonge, 8^ etage 
North York (Ontario) M2M4J1 
Ligne sans frais : 1-800-810-8048 
Tel. : 416-326-6700 
Telec. : 416-325-6346 



REGION DE L'EST^ 

Bureau regional de Kingston Bureau du secteur de Belleville 

C.P. 820, 133, av. Dalton Belleville Mall 

Kingston (Ontario) K7L 4X6 470, me Dundas Est 

Ligne sans frais a partir des indicatifs regionaux Belleville (Ontario) K8N IGl 
613, 705 et 905 : 1-800-267-0974 Ligne sans frais a partir de rindicatif regional 

Tel : 613-549-4000 613 : 1-800-860-2763 

Telec. : 613-548-6908 Tel. : 613-962-9208 

Telec. : 613-962-6809 
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Bureau du district de Kingston Bureau du district d'Ottawa 

C.P. 820, 133, av. Dalton 2435 HoUy Lane 

Kingston (Ontario) K7L4X6 Ottawa (Ontario) KIV 7P2 

Ligne sans frais a paitir des indicatifs regionaux Ligne sans frais a partir de I'indicatif regional 

613, 705 et 905 : 1-800-267-0974 613 : 1-800-860-2195 

Tel. : 613-549-4000, poste 2692 Tel. : 613-521-3450 

Telec. : 613-548=6920 Telec. : 613-521-5437 



Bureau du secteur de Cornwall 

113, rue Amelia, 2^ etage 
Cornwall (Ontario) K6H 3P1 
Ligne sans frais a partir de rindicatif 
regional 613 : 1-800-860 2760 
Tel. : 613-933-7402 
Telec. : 613-933-6402 



Bureau du district de Peterborough 

300, me Water, 2 ■ etage 

Place Robinson, Tour Sud 

Peterborough (Ontario) K9J 8M5 

Ligne sans frais a partir des indicatifs regionaux 

613, 705 et 905 : 1-800-558-0595 

Tel. : 705-755-4300 

Telec. : 705-755-4321 



REGION DU CENTRE-OUEST 



Bureau regional de Hamilton 

12' etage, edifice E.F., 1 19, rue King Ouest 
Hamilton (Ontario) L8P4Y7 
Ligne sans frais : 1-800-668-4557 
Tel : 905-521-7640 
Telec. : 905-521-7820 

Bureau du district de Niagara 

301, rue St. Paul, 9" etage, bureau 15 
St. Catharines (Ontario) L2R 3M8 
Ligne sans frais : 1-800-263-1035 
Tel. : 905-704-3900 
Telec. : 905-704-4015 



Bureau du district de Guelph 

1, chemin Stone Ouest, 4^ etage 
Guelph (Ontario) N1G4Y2 
Ligne sans frais : 1-800-265-8658 
Tel. : 519-826-4255 
Telec. : 519-826-4286 

Bureau du district de Hamilton 

9' etage, edifice E.F., 119, me King Ouest 
Hamilton (Ontario) L8P 4Y7 
Ligne sans frais : 1-800-668-4557 
Tel. : 905-521-7650 
Telec. : 905-521-7806 



REGION DU SUD-OUEST 



Bureau regional de London 

733, chemin Exeter 

London (Ontario) N6E 1L3 

Ligne sans frais a partir de I'indicatif 

regional 519 : 1-800-265-7672 

Tel: 519-873-5000 

Telec. : 519-873-5020 



Bureau du district de Barrie 

54 Cedar Pomte Drive, Bureau 1203 
Barrie (Ontario) L4N 5R7 
Ligne sans frais : 1-800-890-8511 
Tel : 705-739-6441 
Telec. : 705-739-6440 
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Bureau du district de Sarnia 

1094, chemin London 
Samia (Ontario) N7S IPl 
Ligne sans frais : 1-800-387=7784 
Tel. : 519-336-4030 
Telec. : 519-336=4280 



Bureau du district de Windsor 

4510, chemin Rhodes, Bureau 620 
Windsor (Ontario) N8W 5K5 
Ligne sans frais : 1-800-387-8826 
Tel. : 519-948-1464 
Telec. : 519-948-2396 



Bureau du district d'Owen Sound 

1580, 20' rue Est, C.P. 967 
Owen Sound (Ontario) N4K 6H6 
Ligne sans frais a partir de Tindicatif 
regional 519 : 1-800-265 3783 
Tel : 519-371-2901 
Telec. : 519-371-2905 
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SURVOL DU REGLEMiNT SUR LES RiSEAUX D'EAU 
POmiLE 



Voici un brcf survol du Reglemeiit sur les reseaux d'eau potable, qm compte 16' articles et 
24 amiexes :: 



Articles 
Article 1 



Article 2 



Article 3' 



Article 4 



Aiticle 5 



Article 6 



Article 7 



Interpretatio'ii ■ dispO'Siticnis generales, Cet article defmit les temies utilises 
dans le Reglemeiit. II iiiclut une definition des « etablissements designes », 
une version elargie de celle qui figure dans le Reglemeiit de f Ontario 505/01 
et qui s'etend maintenant aux camps de vacances pour eiifants. Y figure 
egalemeEt la definition de chacune des categories de reseaux d'eau potable. 

Interpretatio'n : eaux souterraliies sous rinftuence directe des eaux de 
surface. Cet article etablit si la source d'approvisionnement en eau brute 
d'un reseau d'eau potable est reputee etre constituee d'eaiix souterraines sous 
r influence directe des eaux de surface pour F application du Reglement de 
['Ontario 170/03. 

Interpretation : jours d'ouverturc des etablissements desij^nes ct des 
installations piibliques. CcT article defmil les circonstances dans Ic^qiicllcs 
les ecolt's, etablissemenis designes et installalioiis pubhcjues sont reputes etre 

« ouverts ». 

Champ d'applicatioii, Cet article comport'e un tableau des categories de 
reseaux d'eau potable et des calendriers qui s'appliquent aux reseaux d'eau 
potable vises par le Reglement de rOntario 170/03. 

Exemptioris : reseaux residentiels. Cet article prevoit certaines exemptions 
a f intention des reseaux d'eau potable residentiels toutes saisons 
non-municipaux qui sont alimentes en eau entierement par un reseau d'eau 
potable auquel s' applique le Reglement de F Ontario 170/03 et qui assure la 
desinfection secondaire. 

Exempfions : reseaux non-residentiels raccordes a d' ant res reseaux. ( ct 

article prevoit ceriaincs cxcmplions ci Finleniion des reseaux non-residcntiels 
qui soQt raccordes a un reseau d"eau potable reglemcute en application du 
Reglement dc FOntario 1 70 '03 et assurant une desinlectioji secondaire, et qui 
sont alimentes en eau par un tel reseau. 

Exemptions : reseaux non-residentiels recevani de Wau transportee. C et 

article prevoit certaines exemptions a F intention des reseaux non-residcnticls 
recevant de Feau transportee d'un reseau d'eau potable qui assure une 
desinleciion secondaire convenable. a condition que certaines exigences 
soient aatislailes. 
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Article 8 



Exemptioiis : ^yertissemeiits pour les reseaux et les usagers depourvus 
d'electriclte. Cet article soustrait certaios reseaux d'eau potable aux 
exigences du Reglement de T Ontario 170/03 si des avertissements sont 
affiches conformement aux exigences qui y sont decrites. Ces reseaux 
comprennent ceux qui n'utllisent pas d'electricite et les petits reseaux 
non-municipaux non-residentiels qui utilisent de relectricite, mais qui ne 
desservent aucun etablissement designe ni aucun depot alimentaire qui se fie 
a lui pour Talimenter en eau potable (en application du Reglement 562 visant 
les depots alimentaires). Cet article donne egalement les delais de conformite 
proroges pour ces exemptions qui s'appliquent a la plupart des reseaux 
touches et au terme desquels ces reseaux devront se conformer a toutes les 
exigences du Reglement, y compris celles qui se rapportent a I 'analyse et au 
traitement. 



Article 9 



Article 10 



Article 11 



Article 12 



Article 13 



Article 14 



Article 15 



Exemptioiis i exigences de la Loi relatives k 1' approbation, Cet article 
soustrait les reseaux municipaux non-residentiels et certains reseaux 
municipaux non-residentiels a I'obligation d'obtenir une approbation en vertu 
de la partie V de la Loi de 2002 sur la salubrite de I 'eau potable. 

Revocation des approbations visees par la LREO : reseaux 
non-municipaux. Cet article enonce les dates auxquelles les approbations 
accordees en application de la Loi sur les ressources en eau de I 'Ontario pour 
des reseaux non-municipaux sont reputees revoquees. 

Rapports annuels. Cet article decrit les obligations relatives a la remise d'un 
rapport annuel sur les reseaux municipaux et les reseaux non-municipaux 
reglementes, et dorme la date limite a respecter pour la remise de ces rapports 
au directeur (ministere de rEnvironnement) selon la categorie de reseau 
d'eau potable. 

Accessibilite des renseignements. Cet article enonce un certain nombre 
d' obligations se rapportant a 1' accessibilite des renseignements en vue de 
toute inspection par un agent provincial ou par un membre du grand public. 

Conservation des dossiers. Cet article enonce les periodes pendant 
lesquelles divers rapports doivent Itre conserves par le proprietaire d'un 
reseau d'eau potable* 

Formules. Cet article confere au directeur (ministere de l*Environnement) 
Tautorite d'exiger que tout avis ecrit, avertissement, dossier ou rapport lui 
soit remis ou soit approuve par lui. Il permet aussi au directeur de preciser la 
forme electronique que tout document ou dossier doit prendre en application 
du Reglement. 

Ob jet de I'avis communique aux autorites competentes. On explique dans 
cet article que Tavis conamunique aux autorites competentes a pour objet de 
les informer en matiere de conformite au Reglement de 1' Ontario 170/03. 
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Article 16 



Entree en vigueur. Cet article precise que le Reglement de ['Ontario 170/03 
entre en vigueur le 1" juin 2003, 



Annexes 



Aiinexes 4 et 5 



Annexes 1 et 2 Materiel de traitement. Ces deux annexes eno^ncent les criteres de 

rendement qui pemiettent aux proprietaires de reseaux non-municipaux et de 
reseaux municipaux specifies de choisir la teclinologie qui satisfait au niveau 
de rendement requis. Elles donnent egalement les dates limites a respecter 
pour la confomiite a T obligation de foumir le niateriel de traitement selon la 
categorie de reseau d'eau potable. 

Annexe 3 Traitem,eiit au point d'entree. Cette annexe foumit une exemption de 

I'obligation d'assurer une desinfection secondaire lorsqu'un reseau d'eau 
potable fait appel a un traitement au point d'entree et satisfait a des criteres 
precis, 

Dispen,se de I' annexe 1 et de F annexe 2, Ces deux annexes penmettent aux 
proprietaires de reseaux d'eau potable alimentes par une source d'eau 
souterraine de bonne qualite de presenter au directeur (ministere de 
rEnviroiinement) une demande de dispense de Fobligation de foumir le 
materiel de traitement (soit, de desinfection). La demande doit comprendre 
une analyse et un plan de gestion des risques montrant que la source 
d' alimentation en eau est de tres bonne qualite. L' approbation de la dispense 
de toutes les obligations de traitement sera revue tous les cinq ans. 

Verifications de fonctionnement, echantillonnage et analyse. Ces 1 
annexes resument les obligations que doivent remplir les proprietaires des 
differentes categories de reseaux d'eau potable, notaniment la verification 
periodique du materiel de traitement de feau et le prelevement d'ecliantillons 
pour y mesurer les parametres microbiologiques et chimiques. 

Annexe 16 Rapports des resnltats d'analyse insatisfaisants et d'antres problemes. 

Sont enonces dans cette annexe les resultats d' analyse insatisfaisants et autres 
problemes qui exigent une notification immediate en vertu de f article 18 de 
laXo/ sur la saiubrite de I 'eau potable. On y precise les exigences strictes en 
matiere de notification, y compris i'obligation d'aviser le Centre 
d' intervention en cas de deversement et le medecin-hygierdste, et de resumer 
les mesures prises pour corriger le resultat insatisfaisant. 

Annexes 17 et 18 Mesures correctives. Ces deux .annexes d6crivent les mesures correctives 
qui doivent etre prises selon le type de resultats d' analyse insatisfaisant 
obtenus et les autres problemes constates pour differentes categories de 
reseaux. L' annexe 18 fait egalement mention d'une procedure plus detaillee 
se rapportant aux mesures correctives a prendre pour les reseaux qui 
n'assurent pas la chloration. 



Annexes 6 a 1 5 
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Aimexe 19 



Annexe 20 



AjiEexe 21 



Avertissement relatif a des problemes Iventraels. Aux termes de cette 
annexe, les proprietaires et organismes d' exploitation de reseaux d'eau 
potable (excluant les gros reseaux municipaux) sont tenus d'afficherun 
avertissement s'ils ne se conforment pas aux exigences du Reglement en 
matiere d'analyse des parametres microbiologiques, s'ils n'ont pas pris les 
mesures correctives que present le Reglement ou si une mesure corrective les 
oblige a aviser tous les usagers du reseau d'utiliser une autre source d'eau 
potable ou de bouillir I'eau avant de rutiliser. 

Mapports d'ingenieiir (reseaux municipaux residentiels). Sont enoncees 
dans cette annexe les exigences s'appliquant aux gros et petits reseaux 
municipaux residentiels en ce qui conceme la preparation d'un rapport 
d'ingenieur. Ce rapport doit etre prepare par un ingenieur conformement au 
document intitule Terms of Reference for Engineers ' Reports for Water 
Works (date du mois d'aout 2000). 

Rapports d^ evaluation technique (reseaux municipaux non-residentiels, 
reseaux non-municipaux residentiels, reseaux non-muuicipaux et 
non-residentiels). Sont enoncees dans cette annexe les exigences concemant 
la preparation du rapport d' evaluation technique. Ce rapport doit etre prepare 
par un ingenieur certifiant que tout le materiel necessaire a la conformite aux 
exigences de traitement et de verification du fonctionnement a bel et bien ete 
foumi. 



Annexe 22 



Annexe 23 



Rapports sommaires a Pintention des municipalites (reseaux municipaux 
residentiels). Cette annexe etablit un calendrier de preparation des rapports 
sommaires sur les reseaux d'eau potable municipaux residentiels concemant 
toute approbation ou ordormance n' ay ant pas ete respectee. 

Parametres inorganiques (tous les reseaux). Cette annexe donne la liste des 
neuf parametres inorganiques vises par le Reglement de T Ontario 170/03. 



Annexe 24 



Parametres organiques (tous les reseaux). Cette annexe donne la liste des 
56 parametres organiques vises par le Reglement de {'Ontario 170. 03. 
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NOTA : Le glossaire qui suit n'est qu'un guide. Pour obtenir mie definition complete de 

certains temies, il est souvent necessaire de consulter un autre documeiit oii le temie 

sera pleinement defini, Ainsi, pour une definition exhaustive de « maison de soins 
infimiiers », vous devez vous reporter directement a la Loi sur les maisons de soins 
mfirmiers. 

Agent prO'^'incial 

Agent de la paix qui a ete habilite en application de la Loi sur la saiubrite de ! 'eau potable a 
executer les dispositions du Reglement. En vertu des pouvoirs que lui confere la Loi, T agent 
provincial peut enqueter sur toute infraction et poursuivre en justice les personnes qu'il croit, en 
se fondant sur des motifs raisomiables, coupables d'une infraction a la Loi. Aux teniies du 
Reglement 170/03, les agents provinciaux sont liabilites a afficher des avertissements, a,u besoin, 
lorsque le proprietaire d'une station de traitement ou de distribution de Feau omet de le faire. 
(« provincial officer ») 

App'rovis!onn,emeii,t en eau brute 

Eau exterieure au reseau d'eau potable qui constitue une soTurce d''eau pour le reseau. (« raw 
water supply ») 

Aiilorite competeule 

S'entend des personnes qvl entiles suivantes : 

a) dans le cas d'un etablissement de prestation de services, 1' agent de prestation des ser\dces 
designe en vertu de la Loi de J 997 sur leprop'amme Ontario au travail ou de la Loi sur 

ies garderies pour la zone geographique dans laquelle est sitae F etablissement, ou son 
successeur; 

b) dans le cas d'un eiablisscmcnt de soins de sante, le ministerc de Jn Sanle et des Soins de 
loiigue diuee ou son successeur: 

c) dans je cas d"uiic ccolc, \c tuiuistere de TLducation ou son successeur; 

d) dans le cas d'un clublissenicnt de ser\iccs sociaux, ie mnustcrc des Services a la 
coilccti\ ite, a la fainille el i\ fen lance ou son successeur; 

e) dans Ic cas d'une lunversilc, d'un college d'arts appliques el dc Icchnologic ou d'un autre 
etablissement habiliic a decerner des diplomes. le mmistcic dc la Lonnaiion et des 
Colleges et L'nis ersiles ou son successeur. i« interested auUiority ») 
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Branchement d^eau 

S'entend de ce qui suit : 

a) tout point ou un reseau d'eau potable est raccorde a une installation de plomberie; 

b) dans un pare a roulottes ou un terrain de camping, tout appareil permettant le 
raccordement d'une roulotte ou d'un autre vehicule au reseau d'eau potable du pare ou du 
terrain. (« ser\'ice connection ») 

Camp de vacances pour enfaiits 

Camp de categorie A ou B, au sens du Reglement 568 des Reglements refondus de 1' Ontario 
de 1990 (Camps de loisirs) pris en application de la. Loi sur la protection et la promotion de 
la sante, con9u principalement pour les jeunes de moins de 18 ans. (« children's camp ») 

Chlorainiiiatioii 

S'entend de la desinfectioe par le chlore residuel combine lorsque celui-ci se trouve 
principalement sous forme de monochloramine. (« chloramination ») 

Chloration 

S'entend de la desinfection par le chlore residuel libre, (« chlorination ») 

Chlore residuel 

Concentration de chlore subsistant dans Teau apres le temps de contact doime, et qui entrera 
en reaction chimique et biologique. Le chlore residuel peut se presenter sous forme de chlore 
combine ou libre - ou sous les deux formes. L' absence de chlore residuel denote la 
possibilite d'un probleme de qualite de feau ou dans le processus de traitement, et indique 
que I'eau n'est pas a I'abri de la contamination par des microorganismes. (« chlorine 
residual ») 

Chlore residuel libre 

Voir la definition de « chlore residuel ». 

Coliforiiies (coliformes totaux, E, coli, coliformes fecaux) 

Groupe de bacteries que Ton trouve habituellement dans les voies intestinales des animaux a 
sang chaud (dont les etres humains), ainsi que dans les vegetaux, le sol, I'air et I'eau. Les 
coliformes fecaux (et plus particulierement VE. coli - qui appartient au groupe des 
coliformes fecaux) constituent une categorie particuliere de bacteries qui ne peuplent que les 
intestins d' animaux a sang chaud. (« coliforms ») 
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Coliformes fecaiix 

Voir la defmition de « colifomies ». 
Coliformes totaux 

Voir la defmition de « colifoniies ». (« total colifomis ») 

Comceiitratioii maximale admissible (CMA) 

La concentration maximale admissible est une norme liee a la sante qui a ete etabiie pour les 
parametres qui, lorsqu'ils depassent certaines concentrations, ont des effets nuisibles connus 
ou soupgonnes pour la sante. La periode de temps pendant laquelle la CMA peut etre 
depassee sans effet prejudiciable pour !a sante dependra de la nature et de la concentration dii 
parametre. Le document du ministere intitule Technical Support Document for Ontario 
Drinking Water Standards, Objectives and Guidelines (publie auparavant sous le titre 
Ontario Drinking Water Standards) enonce les concentrations maximales admissibles 
provisoires et les concentrations maximales admissibles (voir la defmition de « concentration 
maximale admissible provisoire ») pour une vaste gamnie de parametres. Pour ce qui est des 
parametres chimiques lies a la sante qui doivent etre mesures en application du present 
Reglement, on trouvera la liste des concentrations maximales admissibles provisoires et des 
concentrations maximales admissibles a F annexe 1 du Reglement sur les normes de qualite 
de Feau potable de FOntario. (« maximum acceptable concentration ») 

Conceiitratioii maximale admissible provisoire (CMAP) 

La concentration maximale admissible provisoire est une norme liee a la sante qui a ete 
etabiie pour des parametres lorsqu'ii n'y a pas suffisanmient de donnees toxicologiques pour 
etablir une concentration maximale admissible (voir la defmition de la « concentration 
maximale admissible ») avec certitude raisonnable ou lorsqu'il n'est pas possible d' etablir 
une concentration maximale admissible au niveau voulu. Le document du ministere intitule 
Technical Support Document for Ontario Drinking Water Standards, Objectives and 
Guidelines (publie auparavant sous le titre Ontario Drinking Water Standards) enonce les 
Goncentrationj maximales admissibles provisoires et les concentrations maximales 
admissibles pour une vaste gamme de parametres. Pour ce qui est des parametres chimiques 
lies a la sante qui doivent etre mesures en application du present Reglement, on trouvera la 
liste des concentrations maximales admissibles provisoires et des concentrations maximales 
admissibles a Fannexe 1 du Reglement sur les normes de qualite de I'eau potable de 
FOntario. (« interim maximum acceptable concentration ») 

Conduite de branchement 

Partie de la conduite d'un reseau d'eau potable qui va de la conduite d'eau principale a la 
limite de propriete d'une propriete desservie par celle-ci. (« service pipe ») 

Defaillaiice 

Telle qu'elle a ete definie dans le Reglement de FOntario 172/03, une « defaillance » 
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relativement a un reseau d'eau potable designe une violation de I'lme oii 1' autre des 
dispositions suivantes presciites comme une defaillance pour 1' application de la Loi, y 
compris la definition de « defaillance » au paragraphe 2 (1) de la Loi, si, de favis du 
directeur, la violation pose un danger pour la sante : 

1 . le paragraphe 1 8 ( 1 ) de la Loi. 

2. les annexes l, 2 et 6 a 18 du Reglement de rOntario 170/03 (Reseaux d'eau potable). 
(« deficiency ») 



Desinfection primaire 

Procede on s6rie de procedes visant a eliminer ou a inactiver des agents pathogenes presents 
dans I'eau et connus chez les humains, tels les vims, les bacteries et les protozoaires. 
(« primary disinfection ») 

Deiinfectioii seeondaire 

Procede ou serie de procedes visant a appliquer et a maintenir un desinfectant residuel dans 
le reseau de distribution d'un reseau d'eau potable et dans son installation de plomberie aux 
fins suivantes : 

a) proteger I'eau contre toute nouvelle contamination microbiologique; 

b) prevenir la revivification bacterienne; 

c) controler la formation de biofilms; 

d) servir d'indicateur de I'integrite du reseau de distribution, 

S'entend notamment de 1 'utilisation de desinfectants residuels provenant de la desinfection 
primaire afm d' appliquer et de maintenir un desinfectant residuel dans le reseau de 
distribution d'un reseau d'eau potable aux fms visees aux alineas a) a d). (« secondary 
disinfection ») 

Directeur 

Le titre de « directeiir », tel qu'il est utilise dans les rlglements, ne s'applique pas 
toujoiirs a la mime personiie. Pour I'appMcation du Reglement sur les reieaux d'eau 
potable, le directeur nomme varie selon les aspects vises par le Reglement^ comme U est 
indique ci-dessous. 



ASPKC'I \ 1st. PAR LE RKta^EMEN'I 


DlRLC U IK NOMME 


Persomie qualifiee, exploitant agrei et analyste de la 
qualite de Feau (article 1) 


Direction des ressoiirces humaines 


Avis ecrit - Avertissement pour les reseaux, les 
usagers depourvus d'electricite, etc. (article 8 [1] d]) 


Direction des evaluations et des 
autorisations environnementales 
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ASFFXr VISi: FAU IZ RtXiLEMENT 


DlUKCIK UK NOMME 


Remise de rapports annuels (article 11) 


Direction de la surveillance 
environnementale 


Avis ecrit = Intentioiis concemant le materiel de 
traitement (annexe 2-10 [1]) 


Direction des evaluations et des 
autorisations environnementales 


Remise de rapports de laboratoire sur les resultats 
d'analyse d'echantilloiis d'eau (annexe 6, 
article 6-9 [3]) 


Direction de la surveillance 
environnementale 


Remise d'un avis sur ridentite du laboratoire 
effectuant les analyses des echantillons d'eau 
(annexe 6, article 6-9 [4]) 


Direction des services de 
laboratoire 


Remise d'lm avis concemant 1' intention de reduire la 
frequence d'echantillonnage (annexes 11 et 12) 


Direction des services de 
laboratoire 


♦ Etablissement des methodes et materiel equivalents 
d'analyse de laboratoire (annexe 6) 

♦ Etablissement de la competence d'analyse des 
parametres lies a la sante (annexe 6) 

♦ Etablissement de la competence d'analyse des 
parametres radiologiques (annexe 6) 


Direction des services de 
laboratoire 

I 


Avis ecrit - Rapport d'evaluation technique 
(annexe 21, article 21-7 [1]) 


Direction des evaluations et des 
autorisations environnementales 



Eau brute 

S'entend d'une eau contenue dans un reseau d'eau potable ou dans une installation de 
plomberie qui n'a pas ete traitee, conformement, selon le cas : 

a) aiK normes et exigences prescrites qui s'appliquent au reseau; 

b) aux autres exigences en matiere de traitement imposees par le permis ou 1' approbation a 
regard du reseau, si ce demier est assujetti a un permis ou a ime approbation en 
application de la Loi de 2002 sur la salubrite de I 'eau potable. (« raw water ») 

Eau potable 

S'entend, selon le cas : 

a) de f eau destinee a la consommation humaine, 
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b) de reau dont une loi, un reglement, un ordre domie, une ordonnance rendu, un arrets ou 
un decret pris, un reglement municipal adopte ou un autre document delivre sous le 
regime d'une loi exige : 

i. soit qu'elle so it potable, 

ii. soit qu'elle satisfasse aux exigences des normes prescrites en matiere de qualite de 
Teau potable, ou les depasse. (« drinking water ») 

Eaux de surface 

S'entend de plans d'eau (lacs, marecages, etangs - y compris les etangs artificiels), de eours 
d'eau (rivieres, misseaux, fosses de drainage remplis d'eau), de fosses d' infiltration et de 
zones marecageuses saisonnieres. (« surface water ») 

Eaux soMterraiiies 

S'entend d'eaux situees dans des formations aquiferes souterraines ou le sol et les morts- 
terrains de la formation aquifere servent de filtre qui elimine de maniere efficace les 
microorganismes et autres particules par tamisage et effet antagoniste, au point ou 
I'approvisionnement en eau pourrait deja etre potable, mais ou il exige une desinfection a 
titre de prevention supplementaire de tout risque pour la sante. (« ground water » ) 

EchantiUon de distributioii 

En parlant d'un reseau d'eau potable, s'entend d'un echantillon d'eau qui est preleve, dans 
son reseau de distribution ou dans son installation de plomberie, a un point situe 
considerablement au-dela de celui ou Teau potable entre dans le reseau ou dans 1' installation 
de plomberie. (« distribution sample ») 

Ecole 

S'entend d'une ecole, y compris une ecole privee, au sens de la Loi mr I 'education. 
(« school ») 

E, coll 

Voir la definition de « coliformes ». 

Etablissement designe 

S'entend de ce qui suit : 

a) un camp de vacances pour enfants; 

b) un etablissement de prestation de services; 

c) un etablissement de soins de sante; 

d) une ecolej y compris une ecole privee; 

e) un etablissement de services sociaux; 
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f) ujie universite, un college d'arts appliques et de technologie ou im autre etablissement 
habilite a decemer des diplomes. (« designated facility ») 

Etablissemeiit de prestation de services 

S'entend de ce qui suit : 

a) un endroit ou est offert un service d'hebergement d'urgence subventionne en application 
de la Loi de 1997 sur le programme Ontario au travail, 

b) un centre d'hebergement subventiomie en application de la Loi sur le ministere des 
Services sociaux et communauiaires, 

c) un endroit ou est offert un programnie de centre de ressources subventionme em 
application de la Loi sur les garderies, 

d) un endroit ou est offert un programnie de loisirs subventionne en application de la Loi sur 
les garderies. (« delivery agent care facility ») 

Etablissement de services sociaux 

S'entend de ce qui suit : 

a) un etablissement que les reglements d' application de la Loi sur les services aioc 
personnes ayant line deficience inteUectueUe designent comme etablissement auquel 
s' applique cette loi, 

b) un foyer agree comme foyer pour enfants en vertu d'un permis delivre en application de 

la Loi sur les sennces a I 'enfance et a iafamiiie; 

c) un etablissement ou sont offerts des services de developpement de F enfant, des services 
de traitement de T enfant, des services de bien-etre de T enfance, des services 
communautaires d' appoint ou des services aux jeunes contrevenants, au sens de la Loi sur 
les services a L enfance et a iafamiiie^ a moins qu'il ne soit situe dans une residence 
privee; 

d) un etablissement ou sont offerts des services d 'intervention aupres de Fenfance et de la 
famille au sens que le Reglement 70 des Reglements refondus de F Ontario de 1990 
(General) pris en application de la Loi sur les services a i 'enfance et a la famille donne a 
r expression « cMld and family intervention service », a moins qu'il ne soit situe dans une 
residence privee; 

e) un endroit ou sont offerts des services de refuge d'urgence subventionnes en application 
de la Loi sur le minis tire des Services sociaux et communautaires, a moins qu'il ne soit 
situe dans une residence privee; 

f) une garderie; 

g) un centre de developpement de la petite enfance de F Ontario subventionne en application 
de la Loi sur le ministere des Services sociaux et communautaires ou un progranmie 
satellite d'un tel centre; 
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h) un atelier protege subventioiine en application de la Loi sur les services am personnes 
ayant une deficience intellectuelle ou de la Loi sur le ministere des Services sociaux et 
communautaires; 

i) un endroit ou est offert un programme d' assistance en milieu de travail subventionne en 
application de la Loi sur les services aux personnes ayant une deficience intellectuelle ou 
de la Loi sur le ministere des Services sociaux et communautaires; 

j) un endroit ou est offert un service communautaire d' appoint pour adultes subventionne en 
application de la Loi sur les services aux personnes ayant une deficience inteUectueUe^ a 
moins qu'il ne soit situe dans une residence privee; 

k) un endroit ou est offert un programme de preparation a Temploi, de formation et de 

placement subventionne en application de la Loi sur les services aux personnes ayant une 
deficience intellectuelle ou de la Loi de 1997 sur le Programme ontarien de soutien aux 
personnes handicapees; 

i) un endroit ou est offert un programme de prevention de la violence faite aux femmes 
subventionne en application de la Loi sur le ministere des Services sociaux et 
communautaires, a moins qu'il ne soit situe dans une residence privee; 

in) un endroit ou est offert un programme de ressourcement pour le mieux-etre des 

Autochtones subventionne dans le cadre de la Strat6gie de ressourcement pour le mieux- 
etre des Autochtones. (« social care facility ») 

Etablissement de soins de sante 

S'entend d'un etablissement offrant un hebergement de nuit, a savoir, 

a) un hopital au sens de la Loi sur les hopitawc publics ou de la Loi sur les hopitaux 
psychiatriques communautaires ; 

b) un hopital prive au sens de la Loi sur les hopitaux prives; 

c) un etablissement psychiatrique au sens de la Loi sur la sante mentale; 

d) une niaison de soins infirmiers au sens de la Loi sur les maisons de soins infirmicrs; 

e) un foyer au sens de la Loi sur les foyers pour personnes dgees et les maisons de repos; 

f) un etablissement de bienfaisance agree, au sens de la Loi sur les etablissements de 
bienfaisance, qui est agree en vertu de I'aiticle 3 de cette loi a titre : 

i. de maison de transition ou peuvent etre offerts a des adultes des soins de readaptation 
de groupe en etablissement, 

ii. de foyer pour persoimes agees, 

iii. de foyer ou peuvent etre offerts a des adultes handicapes ou convalescents des soins 
de groupe en etablissement; 

g) un centre anti-cancereux etabli par la Fondation ontarienne pour la recherche en 
cancerologie et le traitement du cancer en vertu de la Loi sur le cancer; 

h) un foyer de soins speciaux au sens de la Loi sur lesfi)yers de soins speciauxi 
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i) un foyer agree au sens de la Loi sur les hopitaux psychiatriques; 

j) yne residence pour persomies Igees ou retraitees, oil toute autre resiclence semblable, ou 
I'age est une condition d' admission; 

k) un poste de soins infinniers, un centre de sante, une clinique ou un autre etablissement 
subventionne dans le cadre du Programme des services aux regions insuffisamment 
dessei'vies du ministere de la Sante et des Soins de longue duree; 

1) un etablissement dont est proprietaire ou preneur a bail une personne subventionnee par 
le ministere de la Sante et des Soins de longue duree pour offrir un ou plusieurs des 
services de soutien des soins de sante suivants aux pensionnaires : 

i. un programme de traitement en etablissement, 

ii. un prograinme de gestion du sevrage, 

iii. un prograiimie de logements exclusifs avec services de soutien. (« health care service 
facility ») 

Eicploitaiit agree 

S'entend despersonees suivantes : 

a) le titulaire d'un pennis d*exploitant stagiaire ou de toute categorie de pemiis d'exploitant 
d' installations de traitement ou de distribution de I'eau delivre en application de F article 
6 ou 8 du Reglement de rOntario 435/93 (ouvrages d'eau et d'egout); 

b) le titulaire d'un pemiis conditiormel d'exploitant d' installations de traitement ou de 
distribution de feau delivre en application de I'article 6.1 du Reglement de FOntario 

435/93; 

c) toute personne possedant une qualification equivalente, de Favis du directeur, a celle 
exigee pour I'obtention d'un pemiis vise a I'alinea a). (« certified operator ») 

Se reporter au chapitre 14 du present guide pour plus de details sur la formation exigee et 
appropriee. 

GaJerie d'iiiJiltratioii 

R6seau de captage des eaux souterraines construit a Faide de tuyaux perfores ou a joints 
ouverts qui acheniinent les eaux captees dans un compartiment etanche a Feau. (« infiltration 
gallery ») 

Garderie 

S'entend d'une garderie au sens de la Loi sur les garderies. (« day nursery ») 
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Gros reseau noii-resldeiitiel et non-iiiunici|ial 

S*entend d'un reseau d*eau potable non-municipal dont la capacite d' alimentation maximale 
depasse 2,9 litres par seconde, mais qui ne dessert : 

a) ni un grand amenagement residentiel; 

b) ni un pare a rouiottes ou un terrain de camping dote de plus de cinq branchements d'eau. 
(« large non-municipal non-residential system ») 

Hydrogeologiie 

Hydrogeologue membre de I'Ordre des geoscientifiques professionnels de 1' Ontario. 
(« professional hydrogeologist ») 

Ingeoieiir 

S'entend au sens de la Loi sur les ingenieurs. (« professional engineer ») 

Inspecteur de la saute publique 

Un « inspecteur de la sante publique » designe un inspecteur en hygiene publique rattache a 
un bureau de sante et agree par I'lnstitut canadien des inspecteurs en hygiene publique. 
(« public health inspector ») 

Installation de plomberie 

Reseau d'ouvrages qui : 

a) d'une part, comprend un « reseau d' alimentation en eau » aux fins de la defmition de 
« installation de plomberie » au paragraphe 1(1) de la Zoi de 1992 sur le code du 
batiment, sauf le materiel instalie dans F installation de plomberie pourtraiter i'eau; 

b) d' autre part, est relie a un reseau d'eau potable. (« plumbing ») 
Installation publique 

S'entend de ce qui suit : 

a) les depots alimentaires au sens de la Loi sur la protection et la promotion de la sante', 

b) les endroits exploites principalement afin d'offrir un hebergement de nuit aux voyageurs; 

c) Les pares a rouiottes et les terrains de camping; 

d) les marinas; 

e) les eglises, mosquees, synagogues, temples et autres lieux de culte; 

f) les camps de loisirs; 

g) les installations de loisirs et les installations sportives; 
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h) les endroits, sauf les residences privees, ou un club philanthropique ou une societe d'aide 
mutuelle se reunit de fa^on reguliere* 

i) tout endroit ou le grand public a acces a des toilettes, a une fontaiiie d'eau potable ou a 
une douche, exclusion faite des etablissements design6s. (« public facility ») 

Laboratoire accredite 

Lorsque vous confiez ranalyse de vos ecliantillons d'eau potable a un laboratoire, celui-ci 
doit avoir ete accredite pour ['analyse du parametre a mesurer. A llieure actuelle, un 
laboratoire desirant raccreditation doit avoir ete evalue avec succes par I'Association 
canadienne des laboratoires d'analyse environnementale (ACLAE). Se fondant sur la 
reconmiandation de 1' ACLAE, le Conseil canadien des normes (ou son equivalent, tel qu'il 
aura ete detemiine par le directeur nomme) pourra accorder raccreditation. Un laboratoire 
peut etre accredite pour Tanalyse d'un seul parametre, pour ranalyse de plusieurs parametres 
ou pour ranalyse d'une vaste gamme de parametres. (« accredited laboratory ») 

Medecin-hygieniste 

Dans le cas d'un reseau d'eau potable, le « medecin-hygieniste » designe le medecin- 
hygieniste de la circonscription sanitaire dans laquelle est situe le reseau, et s'il n'y en a pas, 
le medecin-hygieniste en chef. (« medical officer of health ») 

Mesures correctives a preiidre pour les reseaiix ii'utilisaiit pas de chlore 

Document intitule Procediire for Corrective Action for Systems Not Currently Using 
Chlorine^ dans ses versions successives, qui est date du 16 avril 2003, qui est public par le 
ministere et que Ton peut se procurer aupres de celui-ci. (« Procedure for Corrective Action 

for Systems Not Currently Using Chlorine ») 

Normes de qualite de Feau potable de I'Ontario 

Les normes de qualite de Feau potable de F Ontario designent le Reglement de I'Ontario 
169/03 (Normes de qualite de Feau potable de FOntario). (« Ontario Drinking-Water Quality 
Standards ») 

Nunieratlpii sur plaque des coloiiies heterotrophes 

Metbode permettant d'evaluer la population bacterienne generale (c'est-a-dire le nombre de 
bacteries heterotrophes vivantes) dans les echantiilons d'eau. Les bacteries heterotrophes 
sont des bacteries qui ne peuvent synthetiser leur propre nourriture et qui dependent de 
substances organiques complexes pour leur subsistance. La numeration sur plaque des 
colonies heterotrophes peut foumir des renseignements utiles sur la degradation de la qualite 
de Feau et des doimees coniplementaires sur Fimportance des taux de coliformes obtenus. La 
numeration sur plaque des colonies heterotrophes peut etre effectuee au moyen 
d' ecliantillons etales sur plaque, de milieux coules en boite de Petri ou de la methode de 
filtration sur membrane. (« heterotrophic plate coimt ») 
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Parametre 

Caracteristique ou propriete mesurable ou quantifiable. Le Reglement de F Ontario 170/03 
exige la mesure d'un certain nombre de parametres microbiologiques et chimiques lors de 
r analyse d'un echantillon d'eau (voir la definition des « parametres chimiques » et des 
« parametres microbiologiques »). On trouvera a 1' annexe 1 du Reglement sur les normes de 
qualite de I'eau potable la liste de tous les parametres chimiques qui doivent etre mesures, 
ainsi que les concentrations admissibles pour ceux qui sont lies a la sante. On trouvera par 
ailleurs une description des parametres pertinents au Reglement de 1' Ontario 170/03 dans le 
document du minister© intitule Technical Support Document for Ontario Drinking Water 
Standards, Objectives and Guidelines (publie anciennement sous le titre Ontario Drinking 
Water Standards). (« parameter ») 

Parametres chimiques 

On entend par « parametres chimiques » toutes les substances chimiques dont la teneur doit 
etre mesuree en vertu du Reglement de F Ontario 170/03. Sont au nombre de ces parametres 
les composes organiques volatils, les composes inorganiques, les pesticides et les PBPC. 
Sont cependant exclus ce qu'on appelle les parametres microbiologiques (c'est-a-dire les 
coliformes et la population bacterienne generate) ou les parametres lies au fonctionnement, 
tels que la turbidite et le chlore residuel. On trouvera la liste complete des parametres 
chimiques a Taimexe 1 du Reglement de FOntario sur les normes de qualite de Feau potable. 
(« chemical parameters ») 

Parametres microbiologiques 

La contamination de Fapprovisionnement en eau par des eaux d'egout non traitees ou par une 
mauvaise gestion de Fecoulement des dejections de betail pose le plus grand risque pour la 
sante publique d'une contamination par des microorganismes associes a Feau potable. II est 
absolument necessaire de mesurer les parametres microbiologiques et de surveiller la 
concentration de chlore residuel (quand la chloration est assuree) pour etre en mesure de 
deceler la presence de tels organismes et de prendre les mesures de protection qui 
s'imposent. Pamii les parametres microbiologiques vises par le Reglement de FOntario 
170/03, il y a les colifomies totaux, VE. coli, les coliformes fecaux et la population 
bacterienne generale. (voir la definition des « coliformes » et de la « numeration sur plaque 
des colonies heterotrophes ») 

Personne qualifiee 

S' entend : 

a) soit d'un exploitant agree; 

b) soit de quiconque, au cours des 36 mois precedents^ a termine avec succes un cours 
approuve par le directeur sur F exploitation et Fentretien courant des reseaux d'eau 
potable. 

Priere de consulter le chapitre 15 du present guide pour plus de renseignements sur les cours 
formation exiges et acceptables. (« trained person ») 
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Petit reseay non-resideiitiel el non-mMnicipal 

Reseau d'eau potable noti-miitiicipal dont la capacite d' alimentation maximale ne depasse 
pas 2,9 litres par seconde et qui dessert un etabllssement designe ou une instaliatioii publique 
mais non, selon le cas : 

a) un grand amenagement residentiel; 

b) un pare a roulottes ou un terrain de caniping dote de plus de cinq branchements d'eau. 
(« small non-municipal non-residential system ») 

Prelever de nouveaux eckantillons et les analyser 

S'entend de ce qui suit : 

a) relativement a une mesure corrective a laquelle donne lieu I'analyse d'un echantillon 
d'eau effectuee en vue d'en mesurer un parametre niicrobiologique : 

i. prelever une serie d'echantillons d'eau, approximativement au meme moment, dotit : 

A. au mo ins un provient du meme endroit que celul qui a donne lieu a la mesure 
corrective, 

B. au moins un provient d'un endroit situe a une distance considerablement en amont 
de celui vise au sous-sous-alinea (A), s'il est raisonnablement possible de le faire, 

C. au moins un provient d'un endroit situe a une distance considerablement en aval 
de celui vise au sous-sous alinea (A), s'il est raisomiablement possible de le faire, 

ii. effectuer, sur les echantillons preleves en application du sous-alinea (i), la mime 
analyse que celle qui a donne lieu a la mesure corrective; 

b) relativement a ime mesure corrective a laquelle doime lieu 1' analyse d'un echantillon 
d'eau effectuee en vue d'en mesurer un parametre non microbiologique : 

i. prelever un echantillon d'eau provenant du meme endroit que celui qui a donne lieu a 
la mesure corrective; 

ii. effectuer, sur 1' echantillon preleve en application du sous-alinea (i), la meme analyse 
que celle qui a donne lieu a la mesure corrective. (« resample and test ») 

Pmcidure de desmfection de Peau potable en Ontario 

Document intitule Procedure for Disinfection of Drinking Water in Ontario, dans ses 
versions successives, date du 16 avril 2003 et modifie le T' juin 2003, qui est publie par le 
ministere et que Ton peut se procurer aupres de celui-ci. (« Procedure for Disinfection of 
Drinking Water in Ontario ») 

RIglement de 1" Ontario 435/93 - Ouvrages d'eau et d'egout 

Pris en application de la Loi sur les ressources en eau de ! 'Ontario^ ce reglement est connu 
sous le noni de « reglement sur la formation ». II classifie les ouvrages d'eau et d'egout pour 
retablissement des exigences en matiere d'agrement des exploitants. 
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Reglement de 1' Ontario 459/00 

La Loi de 2002 sur la salnhrite dc I 'eau potable vient remplacer le Reglement de TOntario 
459/00 (Reglement sur la protection de Feau potable) et le Reglement de TOntario 505/01 
(Reglement sur la protection de Teau potable - Installations designees). Le Reglement de 
rOntario 459/00 a ete revoque le T' jum 2003. 

Pris en application de la Loi sur les ressourccs en eau de I 'Ontario el s'inscrivant dans le 
cadre d'Operation eau propre, le Reglement de TOntario 459/00 constitue un plan d'action 
global qui vise a foumir aux habitants de la province une eau potable qui soit la plus propre 
et la plus salubre possible. Ce reglement, qui donne force de loi aux normes de qualite dc 
Teau potable de TOntario (voir la definition des « normes de qualite de I'eau potable de 
rOntario »), s'applique aux reseaux de distribution et de traitement de Teau qui doivent 
actuellement etre approuves en vertu de la Loi sur les ressources en eau de I 'Ontario, 
y compris les ouvrages d'eau municipaux et autres gros reseaux. 

Reglement de rOntario 505/01 

La Loi de 2002 sur la salubrite de I 'eau potable vient remplacer le Reglement de I'Ontario 
459/00 (Reglement sur la protection de Teau potable) et le Reglement de TOntario 505/01 
(Reglement sur la protection de Feau potable - Installations designees). Le Reglement de 
rOntario 459/00 a ete revoque le T' juin 2003. 

Pris en application de la Loi sur les ressourees en eau de I'Ontario et s'inscrivant dans le 
cadre d'Operation eau propre, le Reglement de TOntario 505/01 represente les efforts que 
deploie le gouvemement a Fechelle de la province pour y ameliorer la qualite et la 
distribution de Feau. Ce reglement fournit une plus grande protection aux segments de la 
population qui sont plus vulnerables a la presence de contaminants dans Feau potable. II 
s'applique aux ecoies, aux garderies, aux maisons de soins infinniers, aux residences pour 
retraites et aux etablissements de serv^ices sociaux et de soins de sante dans le secteur public 
elargi et le secteur prive qui ont leur propre reseau d'approvisionnement en eau. Parnii les 
populations plus vulnerables a la presence de contaminants, mentionnons les nourrissons, les 
enfants, les femmes enceintes, les persomies agees et celles dont le systeme immunitaire est 
affaibli. 

Reseau d^eau potable 

Reseau de stations, a Fexclusion des installations de plomberie, qui est amenage pour foumir 
de Feau potable a ses usagers. S'entend notamment de ce qui suit : 

a) toute chose servant au captage, a la production, au traitement, au stockage, a la foumiture 
ou a la distribution de Feau, 

b) toute chose liee a la gestion des residus du processus de traitement ou a la gestion du rejet 
dans Fenvironnement naturel de substances emanant du systeme de traitement, 

c) les puits ou prises qui servent de source ou de point d'entree de Fapprovisionnement en 
eau brute pour le reseau. 
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Reteau d^eau potable non-niunicipal 

Reseau d'eau potable qui n'est pas un reseau municipal d'eau potable, (non-municipal 
drinl<;ing-water system ») 

Reseau de distribution 

Partie d'un reseau d'eau potable qui sert a la distribution ou au stockage de Teau ou a 
rapprovisionnement en eau, mais qui ne fait pas partie d'un systeme de traitement. 
(« distribution system ») 

Reseau residentiel saisonnier non-municipal 

Reseau d'eau potable non-municipal qui est saisonnier et qui dessert : 

a) soit un grand amenagement residentiel; 

b) soit un pare a roulottes ou un terrain de camping dote de plus de cinq branchements 
d'eau. (« non-municipal seasonal residential system ») 

Reseau residentiel toutes saisons non-munidpal 

Reseau d'eau potable non-municipal qui n'est pas saisonnier et qui dessert : 

a) soit un grand amenagement residentiel; 

b) soit un pare a roulottes ou un terrain de camping dote de plus de cinq branchements 
d'eau. (« non-municipal year-round residential system ») 

Reseau saisonnier 

Reseau d'eau potable qui, selon le cas : 

a) n'est pas exploite pendant au moins 60 jours consecutifs par annee civile; 

b) n'est pas exploite pendant au moins 60 jours consecutifs entre le I" avril de Tannee en 
cours et le 31 mars de 1' annee suivante. (« seasonal system ») 

Residence privie 

Lieu d' habitation occupe pendant une periode prolongee par les memes personnes si les 
conditions suivantes sont reunies i 

a) les residents peuvent raisonnablement s'attendre a pouvoir jouir de leur vie privce; 

b) les aires pour la preparation des aliments, I'hygiene personnelle et le sommeil ne sont pas 
communautaires ; 

c) toute utilisation du lieu d'habitation par un resident pour y exercer un emploi, une 
profession, un metier ou une activite commerciale est secondaire a son utilisation en tant 
que residence et occupe au plus 25 pour cent de la surface de plancher interieur. 

(« private residence ») 
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Turbidite 

Mesure de la clarte de I'eau. La turbidite ou opacite de Teaii resulte de la presence de 
minuscules particules de matieres soHdes en suspension, telles que Targile, le limon, les 
spores, le plancton et autres microorganismes, Ces particules peuvent rendre inefficace la 
desinfection par le chlore ou la lumiere ultraviolette, protegeant ainsi les microorganismes. 

Unite de traitement au point d'entree 

Materiel reunissant les conditions suivantes : * 

a) il est con^u pour assurer la desinfection primaire; 

m 

b) il est installe dans un reseau d'eau potable a I'endroit ou pres de rendroit ou I'eau du 

reseau entre dans im batiment ou une autre construction; 

c) il est raccorde a 1 'installation de plomberie liee au batiment ou a F autre construction. 
(« point of entry treatment unit ») 
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